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Seguridad, prevencion, politicas
publicas y sociedad civil

Politicas publicas y sociedad civil

Construir sobre lo construido
Continuidad: equipo + planeacién (POT, MGMP, PD) + gestién (dos
consejos de seguridad por mes)

Compromiso con Boletin mensual. Sistema de informacién. Bogotad
como vamos. Encuestas de Cultura Ciudadana

Constitucion otorga mando a alcalde sobre la Policia
Validacion mediante estudios, debates con expertos

” n

Para debilitar polarizacion “nosotros”-"ellos”: inclusion de
prevencion de muertes por accidentes de transito, polvora,
violencia intrafamiliar. Factores de riesgo (alcohol, armas).

Corresponsabilidad



Gérard Martin, Ceballos Miguel (2004),
Bogota: anatomia de una transformacion.
Politicas de sequridad ciudadana 1995-2003,
Bogota, U. Javeriana

Investigacion desarrollada en Georgetown U.



La accion humana

Motivos
Intereses
Razones \
Emociones

Comportamiento

NEINER

Legales
Morales
Culturales



Sistemas regulatorios

Regulacion
legal

Admiracion
por laley

u obligacion moral
de obedecer la ley

Temor ala
sancion legal

Autorregulacion

Placer de la
conciencia

u obligacion moral
de atender
criterios morales
personales

Temor ala
culpa

Mutua regulacion

Reconocimiento
social

Confianza
Reputacion

Temor al
rechazo social

Reto: armonizar




Problema:

aceptacion moral y cultural de
comportamientos ilegales

y falta de respaldo moral y cultural a
las obligaciones legales



¢A cual de los siete grupos de motivos obedezco mas?

Regulacion
legal

Admiro la ley

Siento deber de
obedecerla

(A veces hay
recompensa)

Autorregulacion

Obedezco a mi
sentido del deber

Mi conciencia me
aprueba

Sufro / temo la
sancion legal

Sufro / temo
la culpa

Mutua
regulacion

Recibo recono-
cimiento social

Confian en mi

Logro buena
reputacion

Sufro /temo
rechazo social

Sufro / temo
verguenza

Sufro /temo
venganza




¢A cual grupo de motivos obedece mas la gente?

Regulacion
legal

Admira la ley

Siente el deber de
obedecerla

(busca a veces
recompensa)

Sufre / teme la
sancion legal

Autorregulacion

Obedece a su
sentido del deber

Su conciencia lo
aprueba

Sufre /teme la
culpa

Mutua
regulacion

Recibe recono-
cimiento social

Despierta confianza

Logra buena
reputacion

Sufre / teme
rechazo social

Sufre / teme
verguenza

Sufre /teme
venganza




Cultura ciudadana es...

Regulacion L, Mutua
Autorregulacion .,
legal regulacion

..fortalecer las tres regulaciones y armonizarlas




Enfoques en prevencion de violencia
(Banco Mundial 2007)

Enfoques sectoriales:
— justicia criminal JC
— salud publica R
— transformacion de conflictos y derechos humanos 95

Enfoques trans-sectoriales:

— prevencion del crimen a través del diseno del entorno
DE

— seguridad ciudadana / seguridad publica 36
— desarrollo comunitario / capital social. DC



Las reglas y los enfoques

Regulacion Mutua
regulacion

Autorregulacion

legal

’—/\

entorno

diseno dfl
comunitario

N

desarrollo

D -

Seguridad ciudadana, derechos humanos y salud
publica




Prevenir un crimen
vy responder a un crimen...

Entrelazamiento entre prevencion y control

Para los logros de Bogota fueron claves:

Corresponsabilidad (actuamos juntos muchas
instituciones y ciudadania)

Coautoria (los éxitos fueron compartidos)



Triple uso de las reglas

1) Acatar las reglas, guiarse uno en su conducta por
ellas (los demas saben a qué atenerse)

2) Invocar las reglas para corregir a otros, para hacer
valer ante ellos o ante terceros sus derechos (L).

[También para hacer valer sus expectativas sobre |a
consistencia moral del otro y su respeto a las reglas sociales]

3) Transformar las reglas



Soy “portador de obligaciones” porque...
otros son “sujetos de derechos”

Se vuelve central el respeto al derecho del otro

Desde la perspectiva de los derechos se amplia el alcance de la ley. Mas temas
recaen sobre la ley. Transformaciones de la moral y la cultura pueden ayudar...



Insolidaridad, desconfianza,
corrupcion, violencia y otros delitos

/ N\ .

Se privilegian los
resultados a corto plazo.
Alta tasa de descuento,
temporal y psico-socio-

cultural.
Insensibilidad a
consecuencias

“lejanas”.

sociedad inculca fines
pero no restricciones a

medios (incluso celebra
la no restriccion)

Orientacion
a resultados

Presion hacia
el “todo vale”

Romper barreras que aislan grupos sociales.
Romper justificaciones. Construir Cultura Ciudadana.
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Tasas de homicidio por cada cien mil habitantes de
Latinoameérica

, |

Informacion mas reciente disponible

Fuente: Datos Guatemala Observatorio Latinoamericano de la violencia
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Tasas de homicidio por cada cien mil habitantes en ciudades
latinoamericanas

2005 a 2009 _
Tasa mundial: 7,6 hpcch
140
120
100
80
60
40
20
2005 2006 2007 2008 2009
M Caracas 88 107 130 127 122
Belo Horizonte 43 40 12 11
M Rio de Janeiro 40 40 37 33
B Medellin 32 36 35 iy 94
M Bogota 25 19 20 20 23
La Paz 14 14
® Quito 12 12 12 11 11
DF México 8 7 8 8 8

‘mAM Monterrev' 3 | 3 | 7 | 5 | 6



tilizar la violenc
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EVOLUCION TASA DE HOMICIDIOS EN
GUATEMALA

Tasa homicidios pc 100,000 habs. Guatemala (1995 - 2006).

: Informe Estadistico de la Violencia en Guatemala 2007. PNUD




GUATEMALA

RETO GUATEMALA

En el 2006 el pais Entender el valor de UNA
representd una tasa de VIDA

homicidios por cada

100 mil habitantes de
47 y la ciudad de RESPETO A LA VIDA MIA

Y DE LOS OTROS

Guatemala llego a 108

Respeto derechos y
cumplo deberes




Cambio en la forma de concebir la
seguridad:

La violencia no se combate con mas violencia.
Se necesita mas educacion y participacion de
la ciudadania para construir una cultura de
paz.



Bogota 1995-2003
Cultura ciudadana
Pasos cruciales




)
J

Principios de cultura ciudadana

o) <

No hay un solo sistema de regulacion, hay tres.
No so6lo hay impunidad legal, hay tres impunidades.

No solo hay castigos; también hay razones y
mecanismos positivos para aceptar las reglas.

También hay la posibilidad de realizar acuerdos.



Ejemplos en Bogota

MORAL

Autogratificacion
de la conciencia

atender criterio
morales personales

Reto: armonizar



Pasos cruciales

Cambio del lenguaje / ampliacién de perspectiva: cultura
ciudadana (autorregulacion y mutua regulacion;
corresponsabilidad) 3

Primer Consejo de seguridad

— Unificar cifras de homicidios, publicarlas mensualmente.
(Con el tiempo: sistema de informacion) { 3 S5

— Prioridad: vida (homicidios vs. robo de carros) autoridades
deben proteger también la vida de los criminales .

Enfoque epidemiologico:

Trabajo sobre factores de riesgo (armas de fuego, alcohol,
violencia intrafamiliar) R 329



Caballeros de la Cebra 38

Acclones L e o7 25 +17m) 8
colectivas [110% con Bogotd 3f]
Desarme R & %5
A
Utilidad neta I
/persona
O A

> N
B C
K/ Numero de

cooperadores



Pasos cruciales

)

Capacitacion de policias: “Ciudadanos formadores de ciudadanos’
36, 99, (y especializados JC)

Acciones colectivas muy visibles: diciembre zanahorio, desarme,
caballeros de la cebra f 3

Vacuna contra la violencia” § 29
20 comisarias de familia y 12 centros de mediacién & 9o
Entrenamiento de mas de 8.000 lideres S5
Promocidn, eleccidn y capacitacidon de jueces de paz ¢ 99
Frentes locales de seguridad y escuelas de seguridad 3 2o
Mejoramiento de carcel JC S5

Concertacion con la Fiscalia de URI (Unidades de Reaccidn
Inmediata) y construccion de una UPJ (Unidad de Policia Judicial)
(aumento de detenciones < 24 horas) JC



Pasos cruciales

Institucionalizacion R ¢ 99 JC
(2 Consejos de Seguridad / mes).

Inversion creciente de la Ciudad (en comunicaciones / transporte
/ entrenamiento de la Policia) 3 95 JC

Reconocimiento del alcalde como “Jefe de Policia” ¢
Curriculo de cultura de la legalidad en 9° grado 36 9o
Reforma participativa del Cédigo de Policia 3 29

Secretaria de Educacion impulsa estandares y pruebas
(“Competencias Ciudadanas”) & <5



Bogota,
los dos resultados mas importantes:

Reduccion de homicidios
1993: 80 por cien mil
2006: 18 por cien mil

Reduccion de muertes por accidentes de transito
1995: 24 por cien mil
2008: 8 por cien mil



Tasa de homicidio por 100.000 habitantes
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En América latina
se mata para robar y se mata para
no dejarse robar

...atenta contra la dignidad humana

Respetar la vida
Decirnos: “Tu vida es sagrada”



Ademas de ser compatibles...

Discurso de los derechos
Discurso del respeto

...se estrellan con la desigualdad

Sin embargo gran fuerza del
“Favores no, derechos si”

qgue hace parte del

fortalecimiento y armonizacién de las tres regulaciones (cultura
ciudadana)



Formarse como ciudadano

“derecho a tener derechos” = ciudadania
(H. Arendt);

también “deber de reconocer deberes” (A. M.).

Uno no nace ciudadano, uno se va volviendo ciudadano

* silo tratan a uno como ciudadano,
* siuno intenta actuar como ciudadanoy

* si se interpretan sus acciones como manifestaciones de
ciudadania

[Analogia con la adquisicion del lenguaje]



Espero todos podamos

entender que..
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