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الوطنيالديمقراطيالمعهدعنلمحة
العالمحولمنالشريكةمنظماتهامعتعملحكوميةوغيرمنحازةغيرربحية،غيرمنظمةهوالدوليةللشؤونالوطنيالديمقراطيالمعهد
رؤيةتتمثّلالأفراد.لجميعفضلىحياةنوعيةلضمانالديمقراطيةعلىالقائمةوالقيموالقواعدوالعمليات،المؤسسات،وحفظتوطيدعلى

والمجموعاتالسياسية،الأحزابمعبالتنسيقالمعهديعملللجميع.والكرامةوالحريةبالديمقراطيةينعمعالمٍفيالوطنيالديمقراطيالمعهد
وصونالديمقراطية،المؤسساتتوطيدأجلمنالعالمحولمنبلدا60ًمنأكثرفيوالأفرادالمنظماتوسائروالبرلماناتالمدنية،

وهذهشركائنامعفيهاموثوقعلاقاتبنسجنقومللمساءلة.وخاضعةمفتوحةحكوماتوتعزيزالمدنية،بالمشاركةوالتقدّمالانتخابات،
العالمبأنّإيمانهمنانطلاقاًالوطنيالديمقراطيالمعهديعملرئيسيةً.تنافسيةًميزةًويمنحناالأخرىالمجموعاتعنيميّزناماهيالشراكات

والازدهار.السلاممنبمزيدينعممكانهوالديمقراطيةفيهتتوطّدالذي

وتقديرشكر
منبدعمٍالمشروعلهذاالتقنيةوالقيادةالإدارةالوطنيالديمقراطيالمعهدفيالسياسيةالأحزابلبرامجالعلياالمديرةسكوت،فيكتورياتولّت

بويتجنز،وكوينشيريلو،وجيناشاتز،دانيالمنكلّإلىالشكربخالصالمعهدويتوجّهالوطني.الديمقراطيالمعهدفيأوهلسونبريجيتا
لهذاالتدريبيةالموادّإعدادفيمساهماتهعلىسوندسترومإريكيشكركماوالتحرير،والكتابة،البحث،فيلمساهماتهمماكدوغالوبلير

عمليةمنمراحلعدةفيقيّمةمساهماتبتقديموالسابقينالحاليينالوطنيالديمقراطيالمعهدعملفريقأعضاءمنكلّقاموقدالبرنامج.
وأوليفياإيكلاند،وأنتونبرانر،وكريستيانبانكيتا،وديبوراأشيابغور،سيفمنكلاًّالمعهدويشكربالمشروع،الخاصةوالتنفيذالبحث

أييدا،دانيمنكلّإلىخاصبتقديريتوجّهكماأيد.وكيلورترافيس،وساراسترومستا،ورايتشلراديجوفيتش،ودانامينسا،وكابودهوفمان،
وفرقألبانيافيالوطنيالديمقراطيالمعهدعملوفريقسامرز،وإيفانلوفدال،وجونكورهاساني،وفالونجاشاري،وجيزيمإنغلند،وجيف
للمعهدالتابعونالمدققونقامكماالعالم.حولالأقرانوتبادلالتجريبيةالبرامجدعمتالتيالقطِْريةالمعهدومكاتبالإقليمية،المعهدعمل

وجونفوست،وراشيلبوريمانز،وويمأرناودو،دانيالالمعهد:يشكربينهمومنالقيّمة،المرتجعةمعلوماتهمبفضلالدليلهذابتحسين
وليندسيويلان،ومواراسامرز،وإيفانسام،وإليزابيثرودجرز،وأولريكبفايفر،وويتنيبيبيرا،وساندرانيوكومب،وميليسالوفدال،

الذينالسياسيةالأحزابلممثليالهامةوالتعليقاتالملهمةالأفكاربفضلتيسّرالدليلهذابأنّالمطافنهايةفيالتنويهمنبدولاووركمان.
الأقرانوتبادلالتجريبية،التدريبيةالعملوورشالمقابلات،فيمشاركاتهمخلالمنالمعهد،متناولفيوتجاربهمخبراتهموضععلىوافقوا
العالم.مستوىعلى

المحتوياتقائمة

........................................مقدّمة

سياسيةاستراتيجيةصياغة:1الفصل
المخاطرإدارة:2الفصل
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العملوأوراقالنماذجالملاحق:



تنفيذيملخّص

خطرتحتالوليدةالديمقراطياتتضعكماالتراجعلخطرالديمقراطيةالمؤسّساتالناشئةالاستبداديةالتهديداتتعرّضالعالم،أنحاءجميعفي
فيحاسمدورٍأداءعلىقادرةالسياسيةالأحزابأنّأحدٍعلىيخفىلاوإذوشاملة.عادلةديمقراطيةأنظمةتحقيقنحوالمحرزالتقدّمفقدان

التقنياتدونفمنمغلق.أوضيّقٍديمقراطيفضاءوسطالعملترافقالتيللمخاطرواعيةًتكونلأنتحتاجأنّهاإلاّالاستبدادية،القوىمكافحة
سسات،للخطرنفسهاالأحزابتعرّضالملائمة،والمهارات والعمليات،المؤسّسات،فتواجهأيضاً.للخطرومناصريهاأعضاءهاتعرّضكماكمؤّ
مضىوقتٍأيّمنأكثراليومالملحّمنباتبحيثأجمع،العالمفيالاستبداديةالقوىقبلمنمتناميةتهديداتٍالديمقراطية،القيمكماوالقواعد،

الديمقراطيةعنالمدافعونأعربوقدالمدني.الحيّزضيقلمكافحةالكتيّبهذافيعليهاالمنصوصبالمواردالسياسيةالأحزابتتسلحّأن
كنموذجالاستبدادهيمنةواحتمالالمدنية،والحرياتالسياسيةللحقوقالعالميالتقويضمنمخاوفهمعنالعالمحولمنالسياسيونوالخبراء

الدولية.السلوكمعاييرتوجيهفيالسائدللحكم

المهمّشةالفئاتتزالولاأيضاً.والراسخةالناشئةالديمقراطياتلتشملالشموليةأووالتوتاليتاريةالاستبداديةالدولالتحدياتهذهوتتجاوز
والإثنية،العرقية،والأقلياتوالشباب،النساء،الفئاتهذهومنالمساواة،قدمعلىالمشاركةلتحقيقسعيهافيعقباتتواجهتاريخيًاوالمستبعدة
وفيالميم(.)مجتمعالجنسوثنائييوالمثليينالجنسانيةالهويةومغايريالجنسيالميلومزدوجيوالمثليينالمثلياتمجتمعوكذلكوالدينية،
الليبراليةغيرالقوىمعالأفكاربينتنافسفيمنخرطينأنفسهمالقانونوسيادةالإنسان،وحقوقالديمقراطيةأنصاريجدالظروف،هذهخضمّ

السياسية.السلطةبتنظيميتعلقفيماللديمقراطيةوالمعادية

ولمّانطاقها.وتضييقالمساحاتإغلاقظلّفيالعملتحدياتمعيتعاملونالذينوالأعضاءالسياسيةالأحزابلقادةآنياًموردًاالكتيّبهذايعدّ
الدليلهذافإنّالعالم،أنحاءجميعفيوالاستبداديةالليبراليةغيروالأنظمةالقوىمنمتصاعدةتهديداتتواجهالديمقراطيةالفاعلةالجهاتكانت
يغطيوالشمولية.الديمقراطيةبالمبادئالتمسّكمععملهاوتنظيمالاستراتيجي،للتخطيطاللازمةالأدواتبعدّةالسياسيةالأحزابيزوّدالشامل

السياسية،الاستراتيجياتوضعبشأناللازمةالتوجيهاتويقدّموالضيّقة،المغلقةالمساحاتفيالناجحةللعملياتالأساسيةالمجالاتالكتيّبهذا
الديمقراطي.التحوّللعملياتوالتحضيرالاستراتيجية،الاتصالاتواستخدامالحلفاء،وإشراكالتحالفات،وبناءالفعّال،والتنظيمالمخاطر،وإدارة

بالتغييرقدماًالدفعمنالسياسيةالأحزابالدليلهذايمكّنبخطوةٍ،خطوةًالتوجيهاتمنوسلسلةعمليةأدواتمنيقدّمهماخلالومن
استراتيجياًالتغلبّخلالمنالسياسية،الأحزاببمقدوريكونوبالتالي،للمساءلة.وخاضعةشموليةحكمأنظمةنحوالانتقالوتسهيلالديمقراطي

التيوالشعوبلبلدانهاوديمقراطيةحريةًأكثرمستقبلنحوالطريقتمهّدأنضيّقة،أومغلقةمساحةفيالعمليفرضهاالتيالتحدياتعلى
يقدّمالكتيّبهذاأنّإلاّومهامه،الحزبمواردحسبتختلفقدالتحدياتهذهلمواجهةالمستخدمةالاستراتيجياتأنّصحيحاًكانوإنتخدمها.
وتنظيمالتخطيطمنالأحزابتمكينفيالدليلهذامنالغرضويتمثّلالسياسية.السياقاتمنواسعةمجموعةعلىللتطبيققابلةقيّمةإرشادات
الديمقراطية.الحكمأنظمةنحوالانتقالوتيسيرالعقباتلتجاوزاللازمةبالمعدّاتوتزويدهااستراتيجي،بشكلعملها



مقدّمة

العمل؟مساحاتتضييقيعنيهالذيما
نتيجةذلكيحدثماوغالباًالعامة.والمساءلةالمدنية،والحرياتالانتخاب،إجراءاتعلىالرسميةوغيرالرسميةالقيود،فيهاتُفرضحالةهي

الذيالهدفأماالديكتاتورية.الأنظمةإلىوصولاًالحاكمةالقمعيةالسياسيةالأحزابمنتتراوحالتيللديمقراطيةالمناهضةالقوىبهاتقومأفعّال
حكمها.نظامتطالتحدياتوأيّالديمقراطيينالخصومقمعفيفيتمثّلالقوىهذهإليهتسعى

يلي:بماالحكوماتتقومأنالمساحاتلتضييقالأساسيةالسماتومن
وتستخدمالقوميالأمنيطالتهديداًتعتبرهاأوالأجانب،وبالعملاءالدولة،بأعداءوحلفاءهاالديمقراطيةوالحركاتالأحزابتصف●

بفعّالية.الحملاتوقيادةوالتنظيم،التواصل،علىالديمقراطيةالجهاتهذهقدرةلتقييدكمبرّرالصفةهذه
يصعّبممّاالديمقراطيةالسياسيةالأحزابضدّالأخرىالقمعيةالإجراءاتمنذلكغيرأووالعنفالمضايقة،تبرّرروايةتختلق●

بحرية.العملعليها
ممارسةمثلوالتشريعية،التنفيذيةالسلطاتخلالمننزيهةديمقراطيةعمليةضمانفيحاسمبدورتضطلعالتيبالمؤسساتتمسّ●

الانتخابية.السلطاتعلىالضغط
السياسية.الأحزابمنوالناشطينالقادةضدّسياسيةبأسبابٍمدفوعةجنائيةبملاحقاتللقيامالقضاءتستخدم●
كثب،عنالمدنيالمجتمعومنظماتالسياسيةالمعارضةومراقبةلرصدماليةوأنظمةتقييدية،وقوانينمرهقة،تسجيلعملياتتنفّذ●

الانتخابات.فيمشاركتهاتقييدوبالتالي

قدالحالات،بعضوفيالديمقراطية.للمساحاتودراماتيكيمفاجئإغلاقإلىيؤدّيأنيمكنالإجراءاتلهذهالتراكميالتأثيرأنّشكّولا
تضاءلالديمقراطيالفضاءيكونقدأخرى،حالاتٍوفيالسلطة.علىللمحافظةقمعبحملاتويردّونالانتخاباتنتائجالمناصبشاغلويرفض

المبادئأجلمنوالمناصرةالفعّالالتنظيمفيالمدنيالمجتمعوحلفاءالمعارضةأحزاببوجهالتحدياتمنيزيدالذيالأمرالزمن،مرورمع
الديمقراطية.

الردّ؟للديمقراطيينيمكنكيف
فيالمشاركةفيأورسمي،كحزبالتسجيلفيتحدياتتواجهالسياسيةمنظمتكتكونفربماالكتيّب،هذاعلىتطّلعنفسكوجدتماإذا

معالتواصلأوالسياسات،مقترحاتعنالتعبيرأووالشمولية،التنوّعأساسعلىالمرشّحيناستقطابعلىبأمانٍالعملأوالانتخابات
السياسيةالمساحاتفيالديمقراطيةتعزيزأجلمنعمليةاستراتيجياتإعدادفيالسياسيةالأحزابقادةمساندةإلىالدليلهذايهدفالمواطنين.

للتضييق.والعرضةالمغلقة

إلىبالنسبةصلةذاتتعتبريقدّمهاالتيوالأدواتالدروسأنّإلاّالديمقراطية،السياسيةللأحزابالأصلفيصُمّمقدالدليلهذاكانوإن
تكونلاقدمحظورةً.أومقيّدةًالسياسيةالأحزابفيهاتعتبرأنظمةفيسيمالاالديمقراطية،الفاعلةوالجهاتالحركاتمننطاقاًأوسعمجموعةٍ
الديمقراطيةتعزيزخلالمنالهدفهذاتحقيقعلىالدليلهذاسيساعدكذلكومعدائماً،واضحةًالديمقراطيالانتقالإلىالمؤديةالدرب

أنّحيثخاص،بشكلأساسياًالهدفهذاويعتبرورسالتك.ورؤيتكالأساسية،بقيمكنفسهالوقتفيوالالتزامالداخلي،المستوىعلىوالشمولية
العمل.مساحاتعلىالتضييقتأثيراتلمقاومةالمصمّمةالاستراتيجيةركائزمنالداخليالمستوىعلىوالشموليةالديمقراطية

الكتيّبعنعامةلمحة
علىالتركيزمعالضيّقة،أوالمغلقةالسياسيةالبيئاتفيبفعّاليةالعملتتيحاستراتيجيةمقارباتلوضعبخطوةخطوةًتوجيهاتٍالكتيّبهذايقدّم
التيالأقسامعلىالتعرّفللأحزابيتسنّىبحيثوحداتعلىمقسّمولكنهالنهاية،حتىالبدايةمنالكتيّبهذاقراءةويمكنرئيسية.مجالاتستة

حتىصلةذاتتبقىالكتيّبهذايحويهاالتيالتوجيهاتمنكبيراًجزءاًأنّالأحزابكماستجدمباشرة.عليهاوالاطلاعالخاصةسياقاتهاتناسب
الديمقراطي.التحوّلبعدما

وسيلةإيجادالضروريمنالنطاق،ضيّقةأومغلقةمساحةفيالعاملةالسياسيةالأحزابإلىبالنسبةسياسية:استراتيجيةصياغة:1الفصل
التالية:الوسائلباعتمادلمساعدتك،قيّمةتوجيهات1الفصليقدّمالديمقراطي.التغييرلتحقيقمحدّدة

القيودرغمالديمقراطيالتغييرتعزيزأجلمنللتحقيقوقابلةًواضحةًأهدافاًتحدّداستراتيجياتبصياغةقمالواضحة:الأهدافتحديد●
الحزب.لرؤيةالرئيسيةوالمعالمالمتوخاةالنتائجحدّدالمغلق.الفضاءيفرضهاالتي

الديمقراطي.بالتغييرللدفعضروريةتعتبروالتيإليهاتفتقرالتيتلكوحدّدلديك،المتوفرةالمواردقيّمالموارد:تقييم●

التحدياتهذهعلىوللتغلبّجمّة.تحدياتمعوتضييقهاالعملمساحاتإغلاقظلّفيسياسيحزبتنظيميترافقالمخاطر:إدارة:2الفصل
يلي:ماحولالقيّمةالنصائح2الفصليقدّمبفعّالية،
ومصادرالضعف،ومواطنالمحتملة،التهديداتحدّدالسياسي.حزبكتواجهالتيللمخاطرشاملاًتقييماًأجرِللمخاطر:منهجيتقييم●

القمعية.البيئةفيالخوف
الهامةالمخاطرمواجهةعلىركّزحدوثها.وإمكانيةالمحتملأثرهابحسبالمحددةللمخاطرالأولويةامنحللمخاطر:الأولويةإيلاء●

وقعها.منالتخفيفوكيفيةالحزبأنشطةتعيققدالتي
توفيرذلكويشملضرر.أيّمنالحزبأعضاءولحمايةآمنة،تنظيمعمليةلضماناللازمةالتدابيراتخذ:آمنةتنظيميةممارسات●

المحتملة.للتهديداتللاستجابةبروتوكولاتواعتمادآمنةتواصلقنواتوبناءالأمني،التدريب

رئيسيّيْن:مجاليْنفيقيّمةتوجيهاتٍلكويقدّمبفعّالية،حزبكتنظيمأجلمنمساعدتكعلىتركيزه3الفصليصبّ:حزبكتنظيم:3الفصل



الجهاتمنالاعتداءاتوجهفيالمواجهةعلىقدرتكمنتعزّزبطريقةٍحزبكبنيةنظّموالصمود:الصلابةتعزّزبنيةاعتماد●
الليبرالية.غيرأوللديمقراطيةالمناهضة

علىشجّعحزبك.ضمنالمجتمعفيتاريخياًوالمهمّشةالمستبعدةللمجموعاتالنشطةالمشاركةاضمنوالمشاركة:الشمولية●
التنوّعاحتضنالإعاقة.ذويوالأشخاصالميم،ومجتمعوالدينية،والإثنية،العرقية،والمجتمعاتوالشباب،للنساء،الكاملةالمشاركة

كافياً.تمثيلاًتلقىلاالتيللأصواتوقيمةًصوتاًفيهاتمنحمنصةًووفّر

حشدعلىيركّزوهوالديمقراطية.الفاعلةالجهاتمعقويةعلاقاتبناءأهميةعلىالفصلهذايشدّدمعهم:والتواصلالحلفاءتحديد.4الفصل
التالية:الاستراتيجياتخلالمنالمحتملينالحلفاءواستقطاب
نفسها.الديمقراطيةالقيمتشارككمماثلةسياسيةأحزابٍمعوائتلافاتٍتحالفاتشكّلالتحالفات:بناء●
المفتوح،السياسيالتغييرتعزيزأجلمنتسعىالتيالمدنيةالمنظماتمعكثبعناعملالمدني:المجتمعمنظماتإشراك●

والشمولي.والديمقراطي
الأمّ.البلدفيالديمقراطيالحكمتعزيزفيتلتزمالتيالجالياتأشركالشتات:مجتمعاتإشراك●
فيالديمقراطيةأجلمنللمناصرةالمستعدّةالدوليةوالمنظماتالفاعلةالجهاتمعشراكاتٍأقمالدوليين:الحلفاءمعالتعاون●

الضيّقة.أوالمغلقةالسياسيةالمساحات

وتقديموقيمه،الحزبرؤيةعنالتعبيرأجلمنالاستراتيجيةالاتصالاتتعزيزعلىالفصلهذايركّزالاستراتيجية:اتصالاتكتعزيز.5الفصل
التالية:الرئيسيةالجوانبحولالتوجيهات
الجمهورمعلهاأصداءًوتجدوقيمه،الحزبرؤيةمعتتسقومؤثّرةواضحةأساسيةرسائلبصياغةقمالأساسية:الرسائلصياغة●

الديمقراطية.بالقيمالتزاماًوتنقلالمستهدف
مصلحتك.معيتناسبالسياسيةللحواراتاستراتيجياًإطاراًضعالسياسي:للحوارإطاروضع●
منوتعزّزالسلبيةالآثارمنتخفّفبطريقةٍالضائرةالأحداثأوللاعتداءاتبفعّاليةاستجبالأزمات:وقتفيالاتصالاتإدارة●

الديمقراطية.بالقيمالحزبالتزام
الحزبمصداقيةتقويضإلىتهدفالتيالمعلوماتتلاعبلحملاتالتصدّيعلىحريصاًكنالمعلومات:فيللتلاعبالتصدّي●

وأجندته.

تقديمخلالمنالديمقراطيالحكمنحوالتحوّللعمليةالتحضيرعلىالأخيرالفصليركّزالديمقراطي:التحوّللعملياتالتحضير.6الفصل
أساسيين:جانبينحولالتوجيهات
للتحوّلالمطلوبةوالإجراءاتبالخطواتعرّفالحزب.رؤيةتحدّدالديمقراطيللتحوّلشاملةخططاًضعالتحوّل:خططإعداد●

ديمقراطي.حكمنظامإلىمغلقةبيئةمنالانسيابي
الانتخابية.بوعودهوفاءالحزبواضمنللتحوّل،العمليةالجوانببإدارةقمالعملية:التحوّلعمليةإدارة●

المرتبطةالتحدياتمعالجةمنالسياسيةالأحزابيمكّنمماجماعي،بشكلٍأومجتمعةًأوحدة،علىكلّللكتيّبالستةالفصولتُستخدمأنيمكن
الديمقراطي.التحوّلأجلمنالعملسياقفيالضيّقةأوالمغلقةالسياسيةبالمساحات



:1الفصل
سياسيةاستراتيجيةصياغة



ً فيماصعوباتٍتواجهأنيمكنأنّهاإلاّالمطاف،نهايةفيالدولتحكمأنإلىتسعىأنهاحيثمتناقضةً،مفارقةًالسياسيةالأحزابتواجهماغالبا
أنّهابماتضييقها،أوالسياسيةالمساحاتإغلاقظلّفيتعملالتيالأحزابإلىبالنسبةأكبربشكلٍالتحدّيهذاويتجلىّالخاصة.بحوكمتهايتعلقّ
عنبعيداًالانتباهيشتّتالذيالأمربالموارد،المرتبطةوالقيودالمدى،القصيرةالأزماتومعالحكومات،جانبمنالقمعمعتتعاملماغالباً
وضعأنّبمابالإحباطتصابأنللأحزابينبغيلاالمعيقات،هذهمنوبالرغمالداخلي.التنظيموتحسينالمدىالطويلةالاستراتيجياتوضع

التيالمفتوحةالاحتمالاتإلىبالتحدياتمفعمةٍبيئاتٍفيالعملظلّفيالمفروضةالقيودمنانتباههابتحويللهايسمحالفعّالةالاستراتيجيات
الديمقراطي.التغييرمعتترافق

المواردمنللاستفادةمنهجيةعمليةأنهاعلىبالاستراتيجيةالتعريفيمكنضيّقة،أومغلقةمساحاتفيتعملالتيالسياسيةالأحزابحالةوفي
ومعالاستراتيجيالتخطيطلتسهيليكفيبمامحدّدةًالناجحةالاستراتيجيةتكونأنويجبالتحويلي.الديمقراطيالتغييرتحقيقأجلمنالمتاحة

الاستراتيجيات.وضعلعمليةدليلاًالتاليالعملإطاريوفّرالمتوقعة.غيرالظروفمعللتكيّفالمرونةمنيكفيبماتتسمأنيجبذلك

السياسيةالاستراتيجيةصياغةلجلساتالمتبعةوالمقارباتالتوقيت-1-1

معالديمقراطي،للتغييرالشاملالهدفتحقيقفيتسهمالحاليةالإجراءاتكانتإذاماتقييمعلىالاستراتيجيالتخطيطمنالأولىالخطوةتشتمل
فيتتمثلمعياريةممارسةتطبيقالأهدافهذهلتحقيقالرئيسيةالأدواتومنالمدى.الطويلةوالأهدافالمباشرةالشواغلالاعتباربعينالأخذ
لجانإلىالقيادةمنتتراوحوالتيالحزب،ضمنالمختلفةالأدوارلتلائمالجلساتهذهتكييفويجبالاستراتيجية.لصياغةدوريةجلساتتنظيم

الحزب:وأعضاءالتخطيط
للحزب،الشاملةالإجراءاتتقييمفيمنهاالهدفويتمثلالحزب،قيادةالجلساتهذهفيتشاركالسنوي:الاستعراضجلسات●

ضبطإعادةالحزببإمكانيصبحالمراجعات،هذهخلالومنسنوية.قاعدةعلىوفعّاليتهاوراءهاالكامنالمنطقيوالأساس
الديمقراطي.التغييرتعزيزهدفمعمتسقةًرؤيتهبقاءوضمانالطويلالمدىعلىالاستراتيجيات

بهايقومالتيالعملياتعلىتركّزوهيالعملياتلفرقأساسيبشكلٍالأسبوعيةالجلساتهذهتُصمّمالعمليات:لفرقأسبوعيةجلسات●
للحزب.النهائيةالأهدافمعالمدىالقصيرةالإجراءاتاتساقلضمانقيّمةكأداةٍوتفيديومياً،الحزب

التقدّمفيللتأملمنصةًتوفّروهيالحزبأعضاءجميعليحضرهاالاجتماعاتهذهتُصمّمالحاجة(:)حسبدوريةاجتماعات●
شموليةحزبثقافةتعزيزفيمحورياًدوراًالاجتماعاتهذهتؤديالناشئة.التحدياتفيوالتناقشبالإنجازات،والاحتفالالمحرز،

الاعتبار.بعينوتؤخذالأعضاءجميعنظروجهاتفيهاتُقدّم

للمسؤولياتوفقاًالمتكيّفةالاستراتيجيةصياغةجلساتتؤدّيوالضيّقة،المغلقةالمساحاتفيالعاملةللأحزابالتنظيميةالبنيةعنالنظربصرف
شاملة.ديمقراطيةأهدافتحقيقباتجاهوالتقدّمفعّالةعملياتضمانفيهاماًدوراًالحزبداخلالمحدّدة

الاستراتيجيةلصياغةاللازمةالتكتيكات-1-2
وقيادتها:الجلساتتنظيمعندالتاليةالمفيدةالنصائحتساعدك

الفعّالالتخطيط
بالوقتالالتزاملضمانميسّرينوتعيينالأعمالجدولتشاركطريقعنالاستراتيجيةبوضعالمتعلقّةللجلساتالمسبقبالتحضيرقم●

والنطاق.
علىوالتشجيعطرحهاالمزمعالأسئلةلمناقشةمسبقبشكلٍالرئيسيينالأفرادبإشراكقمالأوسع،النطاقذاتبالاجتماعاتيتعلقّفيما●

منها.طائللاالتيالنقاشاتوتجنّبالإبداعيالتفكيرأهميةعلىشدّدالجلسات.قبلالتفكير
هذهتكونأناضمنالاعتيادية.المكاتبعنمختلفموقعفيالجلساتبقيادةقمالأمنية،التدابيرإلىوبالنظرذلك،يُمكنكمتى●

ماغالباًالنساءأنّ)بماالنساءمنالحزبلأعضاءملائمةأوقاتفيالجلساتهذهتتمّوأنالإعاقةذويللأشخاصمتاحةًالمساحات
المساء(.فيوخاصةًاليوم،منمعينةأوقاتفيالأطفالرعايةو/أومنزليةبمسؤولياتيرتبطن

الجلسةإدارة
والراهنة.الماضيةبالأخطاءالإقرارمعوالبنّاءةالصادقةوالتقييماتالمرتجعةالمعلوماتتبادلتتيحبيئةًعزّز●
منالراهن.بالوضعوالتشكيكالافتراضاتفيوالطعنالحالي،المشهدلتقييممتنوّعةوخبراتتجاربذويمنمشاركينبضمّقم●

علىالحزبقادةتساعدأنشأنهامنوفريدةمختلفةنظرةلديهمتكونماغالباًأنّهبمامهمّشةمجموعاتمنمشاركينضمّالمهمّ
الحزب.عضويةتنوّعتخدماستراتيجياتتطوير

والأفكارالمؤسّسيةالذاكرةلضمانوذلكالجلسة،ليترأسالحاليةالقيادةخارجمنالحزبفيالسنّكبارمنعضوضمّفيفكّر●
الجديدة.الملهمة

الملائم.للتدقيقالمشاركينجميعخضوعوضمانالجديدةالنظروجهاتأمامالمجاليفسحبماالمفتوحة،للنقاشاتآمنةمساحةًوفّر●
متساوية.زمنيةلفتراتالكلاملتناولالجلسةفيالمشاركينوالرجالالنساءاختياراضمن

النشروممارساتآنيبشكلٍالسجلاتحفظدقةعلىحافظالحزب.أعضاءبينالاستراتيجياتحولوتواصلاًواضحاًتوافقاًاضمن●
الصلة.ذاتالأمنإجراءاتتنفيذخلالمنأيضاًوأمنهمالحزبأعضاءوسلامةوأمنها،المعلوماتلسلامةالأولويةوامنحالملائمة،

الشموليةالمساهماتتيسير
والأقليات.النساءكأصواتكافياًتمثيلاًتلقىلاالتيالأصواتأصحابقبلمنالمساهماتيسّر●
شعورهملضمانتاريخياًالمهمّشةالمحليةوالمجتمعاتالمجموعاتعنممثلينمعمنفصلةتحضيريةاجتماعاتعقدفيفكّر●

آرائهم.عنالتعبيرعندبالارتياح
أجلمنكافياً،تمثيلاًتلقىلاالتيالأصواتتمثّلالتيتلكسيمالاحزبك،أهدافمعالمتسقةالمدنيالمجتمعمنظماتمعتشاور●

شموليةً.أكثرلمقاربةقيّمةملهمةأفكاركسب
الجلسة.عنتنجمنهائيةوثائقأوقراراتأيّفيالمجموعاتهذهبمساهماتالأخذاضمن●



مواردكتقييم-1-3
علىالعملالمهممنوعوائق.معارضةّالاستراتيجياتكلّتواجهقدأخرى،سياسيةبيئةأيّفيكماوتضييقها،العملمساحاتإغلاقظلّفي
الضعفونقاطالقوةنقاطتحليلإجراءفيالاستراتيجيةالمسائلهذهلتحديدالشائعةالوسائلإحدىوتتمثلاستباقية.بصورةالتحدياتهذهتقييم

والتهديدات.والفرص

القوىجانبمنوالهجماتالعقباتبسببلديهاالقوةنقاطعلىالتعرّففيصعوبةًالأحزابتجدقدالتقييدية،البيئاتفيالقوة:نقاط●
يتمتعالتيالمزايااعتباركفيضعفعله.عنيعجزمالاحزبكيفعلهأنيمكنماعلىالقوةنقاطتحديديركّزللديمقراطية.المناهضة

التيوالعلاقاتوالمؤيدون،المواطنونيقدرهاالتيالحزبوجوانبإليها،الوصوليمكنهالتيوالمواردتفوّقه،ومجالاتحزبك،بها
الديمقراطي.التغييرلتعزيزالمعنيينالمصلحةوأصحابالمدنيبالمجتمعتربطه

بشكلتعمللاالتيالحزبضمنالمجالاتتقييمالحزبأعضاءعلىيجبالداخلية.الضعفمواطنالفئةهذهتشملالضعف:نقاط●
الصعوباتحزبكفيهايواجهالتيالجوانبحدّدالداخلية.وثقافتهللحزبالتنظيميةالبنيةأوالحكومةلقمعنتيجةًسواءمثالي،

لتحسينها.والمجالات
نشرأوتحالفاتبناءأوجدد،أعضاءاستقطابفرصمثلأهدافك،لتحقيقمحتملةمزاياتقدّمالتيالعواملبإدراجقمالفرص:●

تساعدأنيمكنأنّهاحيثالمحددة،القوةنقاطإلىارجعالاحتجاز.يواجهونالذينالحزبأعضاءدعمأوفعّال،بشكلرسالتك
أوالقادمةالأحداثاعتباركفيضعالفرص.علىللحصولهذهالقوةنقاطمنالاستفادةكيفيةفيالتفكيرعلىالحزبأعضاء

الديمقراطي.والتغييرلحزبكمناسبةًظروفًاتتيحقدالتيالناخبينمخاوفأوالناشئة،الاتجاهات
حدّدتهاالتيالضعفمواطنراجعلأهدافك.تحقيقكدونتحوّلأنشأنهامنالتيالعواملفيفكّرالمطاف،نهايةفيالتهديدات:●

حزبك.لتقويضخصومكقبلمنيستغلّأنيمكنمنهاأيكانإذافيماوفكّرسابقاً

والخارجيةالداخليةالمحرّكةالقوىحولملهمةبأفكاريزوّدكوالتهديداتوالفرصالضعفونقاطالقوةلنقاطشاملتحليلإجراءأنّشكّلا
للتحديات.بفعّاليةوالاستجابةالاستراتيجيةالقراراتاتخاذلكيتيحممّالحزبك،

والتحدياتوالفرصالضعفونقاطالقوةنقاطمصفوفةعنمثال
القوةنقاط
موقّر.قائدلدينا●
التغييرالكبرىالمدنفيالمقيمينمنكبيرعدديدعم●

الديمقراطي.
انقلابفيساهماخصمنابهمايتسماللذينوالفسادالعنفإنّ●

ضدّه.الرأي
هام.دوليبدعمٍنحظى●
ضمنوثقافةًتعلمّاًالأكثرالشرائحوسطقويبدعمٍنحظى●

المجتمع.
الحملات.قيادةفيمبدعةوسائلنعتمد●

الضعفنقاط
صغير.أعضائناعدد●
معنا.المشاركةأوإليناالانضمامالأشخاصيخاف●
الرجلكفريقإلينايُنظرأوقائدناعلىكبيربشكلٍنعتمد●

الواحد.
والشابة.النسائيةالقياداتمنيكفيمالديناليس●
المهمّشة.المجموعاتمنالدعمإلىنفتقر●
الأرياف.فيالناخبينمنالدعمإلىنفتقر●
القرارات.لصنعالمعلوماتمنيكفيمالديناليس●
منظّمة.وغيرقديمةحزبناملفات●

الفرص
غيرقائدإلىالسلطةوستنتقلالسنفيكبيرالنظامرئيس●

المقبلة.القليلةالسنواتفيمعروف
المقبل.العامحرّةمحليةانتخاباتبعقدالنظاموعد●
مشاركتهم.تفعيليجبولكنالشبابالأعضاءمنالعديدلدينا●
تشاركناالتيالمدنيالمجتمعمنظماتمعائتلافاتبناءبإمكاننا●

رؤيتنا.

التهديدات
أثناءوالأعضاءوالمرشّحين،القادة،ضدّالعنفيقعقد●

المحلية.الانتخابات
الانتخابات.إلغاءتمّ●
الحملات.لتنظيمجديدةوسائلتستخدمجديدةأحزابنشأت●
أخرى.بأحزابٍمقارنةًقيادةفريقنمتلكلاأنّناعلىإلينايُنظر●
للانتخابات.المناسبالوقتفيسياساتبرنامجإعداديمكننالا●
علىتؤثّرأنالإعلامقبلمنالمضللّةللمعلوماتيمكن●

الناخبين.



الاستراتيجيللاستشرافعملورشتنظيمأ:1الأداة-1-4
صُمّموقدالماضي.منالعبراستخلاصعبرالمستقبلتخيّلالضروريمنوالتهديدات،والفرصالضعفونقاطالقوةنقاطتحليلإلىبالإضافة
بفريقك:الخاصةالاستراتيجيةالنقاشاتتوجيهأجلمنأدناهالمدرجالجدول
علىتؤثّرأنشأنهامنالتيالمحتملةوالسيناريوهاتالمستقبليةوالتطوّراتالاتجاهاتفيفكّرالمستقبل(:نحو)التوجّهالأمامإلى●

التالية:الأسئلةفيوفكرّحزبك.
oالمستقبلي؟السياسيالمشهدملامحترسمأنشأنهامنالتيوالاقتصاديةوالاجتماعيةالسياسيةالناشئةالاتجاهاتهيما
oالمقبلة؟السنواتفيحزبكتواجهقدالتيالمتوقّعةوالفرصالتحدياتهيما
oظلّفيمنهيعانيالذيالقمعرغمالمتطورةالسياسيةالبيئةمواكبةمنيمكّنهموقعواتخاذالتكيفلحزبكيمكنكيف

وتضييقها؟المساحاتإغلاق
استراتيجيةصياغةفيتسهمالتيالتاريخيةوالتجاربالماضيمنالمستخلصةالدروسفيفكّرالماضي(:نحو)التوجهالخلفإلى●

التالية:الاستفساراتعنأجبحزبك.
oالمناصرة؟حملاتفيأوالسابقةالانتخاباتفيحزبكاستخدمهاالتيالناجحةالاستراتيجياتكانتما
oالسابقة؟الإخفاقاتأوالعقباتفيساهمتالتيالأساسيةالعواملكانتما
oالتغييرات؟هذهمناستُنتجتالتيالملهمةالأفكاركانتوماالوقتمرورمعالسياسيالمشهدتغيّركيف
oمعالجتها؟علىويعمللهاواعياًحزبكيكونأنيجبمتكرّرةتحدياتأوتاريخيةأنماطمنهل

فيفكّرالاستراتيجية.القرارصنععمليةعلىتؤثّرأنيمكنالتيلحزبكالداخليةالجوانببدراسةقمالداخلي(:)التركيزالداخلإلى●
التالية:الجوانب
oوقدراته؟ومواردهالداخلية،حزبكبنيةبهاتتسمالتيالضعفونقاطالقوةنقاطهيما
oالضعف؟نقاطمنوالتخفيفالفرصعلىللتعويلقوتهنقاطمنالاستفادةلحزبكيمكنكيف
oللاستراتيجيات؟الفعّالالتنفيذتعرقلأنشأنهامنداخليةعقباتأوقيودمنهل
oللحزب؟الإجماليةالفعّاليةلتعزيزبهاالقياميمكنالتيالتنظيميةالتغييراتأوالتحسيناتهيما

حزبك.استراتيجيةعلىيؤثّرواأنشأنهممنالذينالمصلحةوأصحابالخارجيةالعواملبتقييمقمالخارجي(:)التركيزالخارجإلى●
التالية:الجوانبفيأنظر

oفيحزبكنجاحعلىالتأثيرشأنهممنالذينالمحتملونالحلفاءأوالمصلحةأصحابأوالأساسية،الفاعلةالقوىهيمن
الديمقراطي؟التغييرتعزيز

oومخاوفهم؟واحتياجاتهمالناخبينأوالجمهورتوقعاتهيما
oوالتأثير؟الدعمقاعدةلتوسيعفعّالةائتلافاتبناءلحزبكيمكنكيف
oفيلأخذهايحتاجوالتيعليهاالتغلبّإلىحزبكيحتاجالتيالقمعيةوالتدابيرغيرهاأوالقانونيةالتنظيمية،القيودهيما

استراتيجيته؟فيالحسبان
الاستراتيجيةالتوقعاتوإدماجشاملةنقاشاتفيالانخراطلفريقكيمكنالداخلي/الخارجي،والتركيزالمستقبل/الماضيجدولاستخدامخلالمن
بحزبك.الخاصةالقرارصنععملياتفي

1الملحقومثال:النقاشدليلالتعليمات،

للتنفيذقابلةخطواتإلىالاستراتيجيةتحويلالتكتيكات:-1-5

تواجهماغالباًللتنفيذ.قابلةتكتيكاتأوخطواتإلىاستراتيجيتكلتفكيكالوقتيحينالاستراتيجي،المشهدوتقييمالانطلاقنقطةتحليلبعد
أهدافإلىالشاملالهدفتقسيمفيالسرّيكمنمحدودة.بمواردالديمقراطيالتحوّلتحقيقسياقفيتحدياتالمغلقةالبيئاتفيالأحزاب
فعّاليتها:التاليةالتكتيكاتتثبتأنيمكنالمغلقة،العملمساحاتفيالتحدياتإلىوبالنظرصغيرة.

واضحة:غاياتحدّد●
oالديمقراطي.التغييرتعزيزبغرضلحزبكواضحةًأهدافاًحدّد
oأيضاً،الطويلالمدىوعلىوالمتوسطالقصيرالمديينعلىالأهدافتشملواضحة،زمنيةمهلمعواقعيةغاياتضع

السابقة.الإنجازاتإلىبالاستناد
بالوقت(:والمرتبطةالصلة،ذاتللتحقيق،القابلةللقياس،القابلة)المحدّدة،الذكيةالأهدافحدّد●

oتكتيكاتك:تنفيذلتقييمالذكيةالأهدافإطاراستخدم
وكيفمنماذا،أسئلةعنتجيبودقيقة،واضحةمحدّدة:▪
بسهولةالتقدّملتتبّعالكمّيللقياسقابلةللقياس:قابلة▪
فريقكقبلمنتحقيقهاويمكنواقعيةللتحقيق:قابلة▪
الشاملالهدفمعتنسجمصلة:ذات▪
لإتمامهاواضحاًزمنياًإطاراًتحدّدبالوقت:مرتبطة▪

الصغيرة:الانتصاراتمنانطلاقاًالكثيرابنِ●
oللتحقيق.قابلةصغيرة،نجاحاتٍإلىالديمقراطيالتحوّلإلىالمؤدّيالمسارقسّم
oنطاقاً.الأوسعبالأهدافمتصلةغيربدتوإنحتىالمناصرين،تحفّزأنيمكنالتيالسهلةالانتصاراتحدّد



oحركتك.فيوتسهمسياسياًالعامالجمهورتحشدأنشأنهامنالتيالسياسيةغيرالمسائلفيفكّر

القوى:ميزانغيّر●
oله.العامةودعمبشرعيتهالطعنطريقعنبالسلطةالاستبداديالحكمتمسّكقوّض
oادعاءاته.وناقضالديمقراطية،والشرعيةالعامةدعمإلىيفتقرالنظامأنّكيفبيّن
oّالأساسية.والمثلللأمةالجماعيةالقيمتناقضالتيالنظامأفعّالعلىالضوءسلط

والتنوّع:الأعدادمنالقوةاستمدّ●
oالاستبدادي.النظامبمعارضةالمرتبطةالفرديةالمخاطرتخفيفأجلمنالجماعيالعملعلىشجّع
oالنطاق.الواسعالدعمإظهارأجلمنحركتكونموّحجمعلىشدّد
oتعزيزأجلمنكافياً،تمثيلاًتلقىلاالتيوالمجموعاتوالشباب،النساء،مثلتقليدياًالمستبعدةالمجموعاتبإشراكقم

أجلمنأفرادهالأعداداستخدامكعدمضمانالمهممنالمجموعات،هذهإشراكعندالشمولية.علىوالتشجيعحركتك
عملك.فيأيضاًوأولوياتهمنظرهموجهاتإدماجبلفحسبالدعم

الزخمبناءعلىوالعملالمغلقة،البيئاتتفرضهاالتيالقيودظلّفياستراتيجيتقدّمتحقيقحزبكبوسعيكونالتكتيكات،هذهتنفيذخلالمن
الديمقراطي.التغييرتحقيقإمكانياتوزيادةتدريجياً

الشاملةالاستراتيجيةنشر-1-6

القادةلسلامةالأولويةمنحالمهممنكانوإنوالمحفّزين.المنخرطينالأعضاءمنقاعدةلبناءحاسمأمرللحزبالشاملةالاستراتيجيةنشرإنّ
أمرالاستراتيجيةهذهتنفيذفيالأفرادوأدوارالحزبلاستراتيجيةأساسيفهمتوفيرأنّإلاّعلناً،التفاصيلعنالكشفعدمطريقعنوالأعضاء
الجهود:هذهفيمساعدتكفيأدناهالمفيدةالنصائحتسهمأساسي.
الحزب.أعضاءقبلمنفهمهايسهلمختصرةلغةباستخدامالشاملةبالاستراتيجيةبوضوحعرّف●
المعلومات.لنشرمختلفةقنواتباستخدامالشعبية،القواعدمستوىإلىالكبرىالقياداتمنالاستراتيجيةلنشراتصالاتخطةأعدّ●
وتقييمالمعلوماتوالتماسالاستراتيجي،التخطيطعمليةفيمختلفةخلفياتمنالحزبأعضاءإشراكخلالمنالشموليةعزّز●

وإدماجها.المختلفةالنظروجهات
الحزب.أغراضمعأعمالهماتساقأجلمنالحزبلأعضاءالمحدّدةوالمسؤولياتالأدوارالاستراتيجيةضمّن●
الناجحة.والمبادراتالمحرزبالتقدّمعلنيةبصورةوالاحتفالوتقديرها،وإنجازاتهمالحزبأعضاءبجهودالإقرار●

الاستراتيجيةبشأنالتواصللتبسيطنموذجب:1الأداة
نفعل؟()ماذاالعمل...بهذاقمناإذا●
به؟(نقوم)لماذاالهدفبهذانفوزثم...●
السبب؟(إلىبهنقوممايوصلنا)كيفالسببلأنّ...●

مثلاً:
الشباب...الناخبينبحشدقمناإذا●
بالانتخابات...سنفوز...●
الانتخابات.نتيجةتغيّرأنشأنهامنهامةًناخبةًكتلةًيمثّلونالشبابلأنّ●

معصغيرةأقسامإلىالمحتوىبتقسيمقمالنقل.وسهلةمختصرةرسالةإلىحزبكاستراتيجيةصياغةبوسعكيكونالنموذج،هذاباستخدام
الشامل.الهدفتحقيقفيأفعّالهموأهميةللغايةالحزبأعضاءفهمضمانفيالمقاربةهذهتسهمللاستراتيجية.الأساسيبالجوهرالاحتفاظ

1الملحقالاستراتيجية:بشأنبالتواصلالخاصةالعملقةور



:2الفصل
المخاطرإدارة

المخاطر؟إدارةمنالغرضما-2-1

التزامالسياسيةالأحزابلدىنطاقها.وتضييقالمساحاتإغلاقظلّفيالديمقراطيةأجلمنالعملمنيتجزّألاجزءاًالمخاطرمعالتعامليمثّل
الملحقفيالنموذجإلىالعودة)يرجىسياسيةاستراتيجيةتنفيذقبلللمخاطرتقييمإجراءيستلزمالذيالأمروقادتها،وناشطيها،أعضائها،تجاه
المحتملة.بالمخاطرإعلامهميتمّأنالأفرادهؤلاءحقمنفإنّاستراتيجي،إجراءأيإلىالانضمامالأفرادإلىالطلبوعند(.1



للديمقراطيةالمناهضةالحكوماتعليهتعوّلالذيللخوفمضادّكإجراءالمخاطرتقييميفيدوالمناصرين،الأعضاءحمايةمسؤوليةعنوبعيداً
التغييرتحقيقفيدوركإعاقةإلىتسعىالتيالقوىمنالسلطةزماماستعادةالمخاطرتقييملكيتيحالتنظيمية.حزبكجهودعرقلةأجلمن

الأكبر،التهديدتطرحالتيللمخاطرالأولويةوإعطاءالسياسي،حزبكتهدّدالتيالمخاطرلتقييماللازمةبالأدواتالفصلهذايزوّدكالديمقراطي.
والتنظيمي.الفرديالمستويينعلىتقبّلهاأوتخفيفها،أوالمخاطر،هذهلتجنبإماالمواردوتخصيص

للمخاطرتقييمإجراء-2-2
والتهديداتالمخاطرلتحديددائماًاستعداداًأيضاًيتطلبّكماالشاملة.للصورةفهموتكويننطاقاًالأوسعالسياقفيبالتفكيرالمخاطرتقييميبدأ

فيسيمالاالمحتملة،الحكومةفعلردودوتوقعللإجراءاتالتخطيطالمهممنالاستراتيجية،وضععندمعها.التكيّفوسبلوالمتصاعدة،الناشئة
وتضييقها.الأحزابعملمساحاتإغلاقظلّ

تمريناًيكونأنالمخاطربتقييميجدرلاواستباقية.نظاميةبصورةيتمّعندماالفعّاليةمنقدربأكبرالمخاطرتقييميتسماستراتيجية،عمليةوكأيّ
خلالفمنالمحتملة.والتحدياتالمخاطراستباقأجلمنحزبكوتساعدالقراراتصنععمليةإليهاتستندمستمرةممارسةًبلواحدة،مرةٍمن

وضمانلاستراتيجياتهالضروريةبالتعديلاتوالقياماستباقية،بصورةمعالجتهالحزبكيمكنبانتظام،تقييمهاوإعادةالمخاطرتقييمعلىالعمل
بالتحديات.المحفوفةالسياسيةالبيئاتظلّفيالعملعلىالمستمرّةقدرته

للديمقراطيةالمناهضةالأنظمةظلّفيالمخاطر-2-3

ذلك:فيبمامختلفة،مخاطرللديمقراطيةالمناهضةالأنظمةظلّفيالديمقراطيةوالحركاتالسياسيةالأحزابتواجه

الإدارية:المخاطر●
oخلالمنوذلكقانونية،بصورةالعملعليهالصعبمنيجعلممّاالإداريةالوسائلطريقعنالحزبالدولةبيروقراطيةتستهدف

مرهقة.وقيودمتطلبّاتفرض

الاقتصادية:المخاطر●
oاستهدافأوأصولهمعلىالاستيلاءأوالتعليممنطردهمأووظائفهم،لخسارةالقادةأوالناشطونأوالأحزاب،أعضاءيتعرّضقد

التجارية.أعمالهم

بالهوية:المرتبطةالمخاطر●
oوالدينية،والإثنية،العرقية،والأقلياتالنساء،قبيلمنمتدنياً،تمثيلاًتلقىوالتيتقليدياًالمهمّشةالمجموعاتمنوالناشطونالقادةيجد

النمطية،بالقوالبمتعلقّةلتهديداتٍعرضةًأنفسهمالإعاقة،ذويوالأشخاصالميم،مجتمعوأفرادالأصليين،والسكانواللغوية،
والتمييز.والتحامل

oوالإساءة.والعنفالجنسي،التحرّشفييتمثلمتزايدخطرإلىالميممجتمعوأفرادوالفتيات،النساء،تتعرّضقد

القضائية:المخاطر●
oالسيّئةالمعاملةخطرمعالممارساتهذهتترافقماوغالباًباطلة،تهمأساسعلىوالسجنوالاعتقال،الاحتجاز،ممارساتتشيع

السجن.فيوالتعذيب

السياسية:المخاطر●
oوأمني.سياسيوخطرللدولةكعدوّفتصنّفهحزبك،سمعةوصمإلىالاستبداديةالحكوماتتلجأقد
oشرعيته.وتقويضالحزبسمعةلتشويهالجنسينبينالضارّةالنمطيةوالقوالبالاستعاراتاستخداميمكنهاكما

بالممتلكات:المرتبطةالمخاطر●
oالأعضاء،أوللقادةالشخصيةالممتلكاتذلكفيبمابالحزب،المرتبطةالآليةوالمركباتوالمكاتبالمنازلاستهدافيتمّقد

العمد.الحرقأوللتخريبوإخضاعها

بالمعلومات:المرتبطةالمخاطر●
oالجهودوتصميمالحزب،واستراتيجياتالمناصرين،وقائماتالاتصالاتقبيلمنبالسرية،المحاطةحزبكمعلوماتتكونقد

إلىيؤدّياأنتسريبهاأوالمعلوماتهذهسرقةشأنومنالمتكرّر.للاستهدافعرضةًوالتحرّكاتالماديالمقرّوحتىالتنظيمية،
الاستراتيجيالنجاحعلىوتؤثّرالحزبسمعةتطالالتيالمخاطرفيويساهماومناصريهالحزبأعضاءإلىبالنسبةماديةمخاطر
لحزبك.

الرقمية:المخاطر●
oّوالأجهزةالرقمية،والحساباتالبيانات،وقواعدالاتصالات،تطبيقاتمثلمعها،ويتفاعلالحزببهايحتفظالتيالرقميةالأنظمةإن

علىالمضايقاتشأنفمنالمخاطر.منأخرىبفئاتتتسبّبماغالباًالاجتماعي،والإعلاموالإنترنتالمحمولة،والحواسيبالجوّالة
الصحةعلىتؤثّرأنالمضايقةهذهشأنومنومناصريه.الحزبأعضاءعلىسلبيةتأثيراتلهايكونأنالاجتماعيالتواصلمواقع
سلامتهمتطاللمخاطرتعريضهمفييسهمأنالإنترنتونشاطالاتصالاتعلىالرقميللإشرافيمكنكماالحزب،لأعضاءالنفسية

تسهيلأجلمنالحزبلأعضاءالرقميةوالبصماتالاجتماعيالتواصلصفحاتمنالاستفادةيمكنذلك،إلىبالإضافةالجسدية.



نتيجةالحزببسمعةومتعلقّةسياسيةتداعياتإلىبياناتهوأنظمةالحزبحساباتقرصنةتؤدّيأنيمكنكماالقضائية،الإجراءات
بالمعلومات.التلاعبحملاتمنيزيدمماالحساسةالمعلوماتتسريب

oاختراقها.أوعليهاالتنصتأووالتحرّكاتالاتصالاتمراقبةيمكن
oالإنترنتعبرالكراهيةخطابذلكفيبماالتكنولوجيا،تسهّلهاهجماتومؤيدوهونشطاؤهوأعضاؤهالحزبقادةيواجهقد

المهمّشةوالهوياتالميممجتمعمنوالأفرادالنساءعلىمتناسبغيربشكلالخطرهذايؤثرالمعاملة.وسوءوالعنفوالمضايقات
الأخرى.

النفسية:بالصحةالمرتبطةالمخاطر●
oأوالشخصيةالسلامةإهمالإلىتؤدّيأنالمحتملمنالنفسيةبالصحةمرتبطةتحدياتمواجهةوالأعضاءوالناشطينللقادةيمكن

الأمل.خيبة

العنف:مخاطر●
oتعريضهمأوالشخصيون،والأصدقاءالعائلةأفرادذلكفيبمابالحزب،المرتبطينوالأفرادوالناشطين،الأعضاء،استهدافيمكن

للنظام.المقصودةالأهدافترهيببهدفوالاعتداء،للمضايقة
oالأمن،قوىقبلمنللقوةالمفرطالاستخدامإلىالإنترنتعبروالإساءةالإلكترونيةالاعتداءاتمنالعنفهذايتراوحأنيمكن

القتل.وحتىالجسدية،والاعتداءات
oالأسريالعنفمنتتراوحالعنف،لهذامتباينةآثارمنيلحقهاوماالعنفمنفريدةلأشكاليتعرّضنأنخاصبشكلٍللنساء،يمكن

السياسة.فيللمشاركةوالجماعيةالفرديةجهوزيتهنّعلىيؤثرممّاالجنسي،العنفإلىالمنزلفي

السفر:أثناءالمخاطر●
oوتعريضهمومراقبتهمالخارج،فيالسياسيينالمعارضينلتعقّباللازمةوالمواردوالأدوات،بالسلطة،الأنظمةمنقليلعدديتمتع

الأخرى.للدولالتابعةالجهاتقبلمنوعي/تعاونبدونأومعسواءللأذى
oّالحزبأعضاءسلامةوضمانومعالجتها،منهاللتخفيفاللازمةالاستراتيجياتلإعدادأساسيأمروتقييمهاالمخاطربهذهالإقرارإن

الديمقراطية.للحركةالشاملالنجاحإلىبالإضافةوالقياداتالناشطينسلامةوكذلكورفاههم،

المخاطرمنالتخفيف-2-4
فيماالمخاطر.هذهمنللتخفيفاستراتيجياتصياغةالضروريمنالضعف،وأوجهالتهديداتلتحديدالمخاطرتقييممنحزبكينتهيأنبمجرد
منللتخفيفاتخاذهايمكنالتيالإجراءاتحولنصائحجانبإلىالتكنولوجيا،بأمنوالمتعلقةوالشخصيةالتنظيمية،المخاطرمنقائمةيلي

حدتها.

تنظيمية:-2-4-1
القيادةفقدانأنّذلكوتضييقها،العملمساحاتإغلاقظلّفيضعفنقاطيولدّأنشأنهمنواحدقائدعلىالتعويلإنّالقيادة:توزيع●

المنفى.أووالاعتقالوالعنف،المضايقة،قبيلمنعواملبسببمشتركاًخطراًيمثّل
oالحزب.منمختلفةمستوياتمنفيهمموثوقأفرادبينوالمسؤولياتالقراراتصنعتشاركفيهيتمّالقيادةلتوزيعنموذجاًأنشئ
oبدورآخرينقياموإمكانيةالموظفينلتعاقبواضحةخطةوجودأيضاًواضمنللقائد،الدائمأوالمؤقتللغيابطوارئخطةبإعدادقم

الأمر.لزمإذاالقائد
oالمشتركة.المسؤوليةثقافةوإشاعةالجماعي،القرارصنعوتعزيزالقيادة،فقدانأمامالصمودعلىقادرةحزببنيةاعتمد

المجموعاتأوالأمن،قوىأوالحكومة،عملاءقبلمنالاختراقخطريعدّالتقييدية،البيئاتفياختراق:عمليةأيّمنالحذر●
دائم.قلقمصدرالمعادية

oفيفيهمالموثوقالناشطينمنالمراجعاشتراطذلكفيبماوالمتطوّعين،الموظفينلاستقطابواضحةوإجراءاتسياساتباتباعقم
الجدد.الوافدونمنهايتحدّرالتيالخلفيّاتمنشاملةتحقّقعملياتإجراءأوالحزب،

oيمكنالتيللمعلوماتالحزبفهموضمانالحزب،ضمنالمعلوماتإلىالوصولومراقبةالمعارفلتصنيفإجراءاتاعتمد
من.ومعتشاركها

oأوالثقةانعداممنثقافةإشاعةدونمنباستمرارالجددالمتطوّعينفيالتدقيقوضماناليقظة،علىالحفاظمعالثقةثقافةعزّز
المحتملين.المناصريناستبعاد

oمنشقّين،أوساخطينفيهمالموثوقالأفرادفيهايصبحالتيالحالاتأوفيهاالمشتبهالاختراقعملياتلمواجهةبروتوكولاتبإعدادقم
الوصوليمكنهمقدالتيالرقميةوالنظمالمعلوماتفيالنظرذلكيشملأنيجبالحزب.نزاهةويحميالمحتملالضررمنيحدّممّا
سريعاً.الإمكانيةهذهوإزالةإليها

العامة:اللقاءاتأوالمناسباتفيالسلامةتنظيم●
oالعامة.النشاطاتأثناءوالسلامةالمتبادلالدعملضمانمتظاهرينخمسةأوأربعةمنصغيرةًفرقاًشكّل
oالمجموعة.ضمناعتقالاتأوحوادثأيعنللإبلاغواضحاًبروتوكولاًضع
oلاستجابةالحزبفيالمسؤولينإلىمفقودينعنأوالاعتقالعملياتعنالإبلاغمسؤوليةيتولوّنالمجموعةمنأعضاءعيّن

ملائمة.
oأيضاًالمهمومنكماالحزب.تنظيمعلىالاعتقالاتأثرمنللتخفيفواحدةتظاهرةفيوالقادةالرئيسيينالموظفينتركّزتجنّب

فيللخطرتتعرّضأنيمكنالأجهزة،منغيرهاأوالجوّالةالهواتفعلىالمخزّنةتلكفيهابماحسّاسة،معلوماتأيفيالتفكير
آخر.عامحدثأواحتجاج،أومسيرة،فيالأجهزةمصادرةأوالاعتقالحالة



oثقة.محلّخارجيينشركاءمعفيهاوموثوقآمنةاتصالقنواتببناءقم
oالعنيفة.الاضطراباتمنالحمايةتعزيزأجلمنالعامةالنشاطاتفيالمراقبينأوالقادةلإشراكالمدنيالمجتمعمنظماتمعنسّق
oالشتاتمجتمعاتمثلالبلاد،خارجالعاملةتلكذلكفيبمافيها،الموثوقالمنظماتأوالحركاتمعالمعلوماتوتبادلبالتنسيققم

الأعضاء.سلامةوحفظللمعلوماتالشاملالأمنفيهايُكفلالتيالحالاتفيفقط
oالإجراءاتمنعإلىالداعيةالتظاهراتفيالأجانبالسفراءأووالمفكّرينالمدنية،والشخصياتالموقّرين،الأعضاءمشاركةفيفكّر

القمعية.
oالاعتقال.حدوثلمنعالأمر،لزمإذاالشرطة،معوتواصلاعتقالهمعمليةأثناءالزملاءصوّر

النفسيةالصحةعلىالحفاظ●
oوتقدّرها.النفسيةللصحةالأولويةتمنححزبيةًثقافةًأنشئ
oّالتقييدية.البيئةظلّفيوتوتّرإجهادمنوالقادةوالأعضاءالناشطون،يصيبأنيمكنبماأقر
oمدّواضمناعتقال،عملياتأوقمعيةإجراءاتيواجهونالذينللناشطينالأقرانودعمالنفسيةالصحةحولالنصحيوفّرنظاماًأنشئ

المتضرّرين.عائلاتهملأفرادالدعم
oالجماعيّيْن.والدعمالمسؤوليةعلىللتشجيعالقيادةتوزيعبنيةعزّز
oوالمواجهة.الصمودعلىالقدرةلتعزيزاستراتيجيبدورالحزبفيعضوكلّتمتعاضمن
oمحلهّ.غيرفيتوتّرأيّمنالتخفيفعلىاستراتيجيبشكلٍالتركيزمعالداخليالتواصلعلىحافظ
oالعمل.وعبءللموظفينالكافيالتوزيعلدعمالمستقبليالماليوالتخطيطالملائمةالميزانيةاضمن
oالمرهقة.العمللأعباءتجنّباًاستراتيجيةالأقلّالمهامأداءرفضمنالأفرادمكّن
oوفعّاليته.العململاءمةمدىلتقديروالتقييمالتخطيطمنمنتظمةدورةنفّذ
oبإنجازاته.واحتفلالحزبرسالةعلىواضحتركيزعلىحافظ
oالحزب.ضمنالمسؤولياتتشاركفرصووفّرللناشطينامتنانكعنعبّر
oّلحمايةالملائمةالمساحةالمجموعاتلهذهووفّرالمختلفة،المجموعاتإلىبالنسبةمختلفاًيبدوقدالنفسيةالصحةعلىالحفاظبأنّأقر

الخاصة.بطرقهمالنفسيةصحتهم
oعلىالحصولأجلمنالنفسيةالصحةفيمشاكلمنيعانونالذينالحزبأعضاءإليهايلجأأنيمكنالتيللأماكنالتوجيهاتقدّم

والمساعدة.الموارد

الشخصيالأمن-2-4-2

أعضاءوسلامةالشخصيأمنكلحمايةاتخاذهايمكنكإضافيةخطواتتتوفّركتنظيم،أمنهحمايةأجلمنالحزبيضعهاالتيالخطةعلىعلاوةً
التالية:التدابيراتخاذخلالمنوذلكجداًهامأمرعليهاوالمحافظةسلامةخطةوضعفإنّلذلك،حزبك.

سهلاً:هدفاًتكونأنتجنّب●
oلاستهدافك.فرصةأيخصومكمنحلتتفادىبدقةبالقانونالتزم
oبانتظام.الضرائبدفعمنوتأكّدوالكحولالمخدّراتوأنظمةالسيربقوانينتقيّد
oمراقبيك.قبلمنرصدهويمكنتوقعهيمكنروتينأيتجنّب
oالأمن.منلمزيدالإنترنتعبرالاجتماعاتعقدفيوفكّرانعقادهاومكانالاجتماعاتتوقيتغيّر
oصعوبةً.أكثرمراقبتكلجعلالمركباتأوالطرقتغييرطريقعنالسفرأنماطغيّر
oّخارجه.ومنالحزبداخلمنمعلوماتك،إلىللوصولالقادرينالأشخاصأعدادقلص
oحزبية.أوشخصيةسواءحساسةمعلوماتأينقلعندواير،أوسيجنالمثلالآمنةالتواصلقنواتباستخدامدائماًقم
oفيالاختفاءذاتيةالرسائلميزةتفعيلمنوتأكّدمشفّرةقنواتٍفيتنتهيلاالتيالمكتوبةالمراسلاتفيتشاركهيتمّممّاالحدّفيفكّر

خياراتفيهاتكونلاالتيالأحوالفيوقت.أيّفيجهازكعلىالموجودالحسّاسالمحتوىمنللحدّسيجنالمثلالآمنةالتطبيقات
مشفّرة.كلماتتأليففيفكّرحجبها(،أوالإنترنتشبكةإغلاقحالات)فيمتاحةًالمشفّرةالاتصالات

oِللظهورالإجماليوالمستوىالمخارجعددالاعتباربعينالأخذمعالاجتماعات،انعقادمكاناختيارعنددائماًللسلامةالأولويةأعط
العام.



منزلك:فيالضعفمواطنقيّم●
oِالضعف.مواطنوحدّدالمنزلفيللمخاطرتقييماًأجر
oإغلاقأهميةعلىوشدّدعائلتكمعالطوارئلحالاتخاصةإجراءاتوضعقبيلمنإزالتها،أوالمخاطرمنللتخفيفإجراءاتنفّذ

بإحكام.والنوافذالأبواب
oمنزلك.فيفايالوايلشبكةقويةسرّكلمةاعتمد
oالحيّ.فيتقعحوادثأومشبوهنشاطأيعلىوإطلاعكمنزلكمراقبةبإمكانهمويكونبهمتثقالذينالجيرانمنالمساعدةالتمس
oالمحمولة.الأجهزةأوالآمنةغيرالمنزليةالحواسيبإلىالبياناتنقلأومنزلكإلىحسّاسةمعلوماتأيإحضارتجنّب
oإلىذلكمعواعياًكنمكتبك.فيأومنزلكفيسواءالكاميراتأوالإنذارأجهزةمثلالأمنلحفظملائمةتكنولوجياتركيبفيفكّر

أيضاً.فيهالمرغوبغيرالانتباهتجذبأنشأنهامنالمرئيةالأمنإجراءاتأنّ
oالخوف.زرعلاالسلامةتعزيزبابمنالموضوعاطرحمنها.التخفيفطريقةوفهمللمخاطرعائلتكأفرادوعيمنتأكّد

.
للأسوأ:مستعدّاًكن●
oاحفظالقانونية.حقوقكعلىمطلعاًوكنفيهتثقمحامٍعنابحثمحتملة.اعتقالعمليةأيقبلبمحامٍالاتصالأولوياتكسلمّفيأدرج

علىأكّدالاحتجاز،فيوقعتحالفيقانوني.تمثيلدونمنالسلطاتتطرحهاأسئلةأيعنالإجابةعنوامتنعالمحاميهاتفرقم
وأدب.بحزمحقوقك

oمتوقع.غيراحتجازلأيتحسّباًوقتأيفيمعكالأساسيةأدويتكاحمل
oوأجهزتك.الرقميةحساباتكبشأنفعلهيجبماذلكفيبماالاحتجاز،فيوقوعكحالفيخطةالحزبفيزملائكلدىأنّمنتأكّد

هذهتشتملأنيجبإضافية.بمخاطريتسبّبأنالأمرذلكشأنمنكانإذاماأوبعد،عنالحساباتهذهحذفاحتمالفيمثلاًفكّر
سراحك.إطلاقإلىللدعوةوالدوليينالمحليينالائتلافشركاءمنالدعممنطلبعلىالخطة

oالفرارإلىتحتاجقدالتيالمحتملةالوجهاتإلىضروريةدخولتأشيراتأيذلكفيبمامحدّثةًسفركووثائقسفركبجوازاحتفظ
فيها.موثوقاتصالجهةلدىبهاواحتفظالمهمةالمستنداتجميعمننسخاًاصنعإليها.

الرقميالأمنفياستثمر2.4.3

بماالمخاطرتقييممنأساسياًجزءاًويجعلهالتكنولوجي،للأمنالأولويةيمنحأنوتضييقهاالمساحاتإغلاقظلّفييعملسياسيحزبكلّعلى
وعملياتها.ككلّالمنظمةبسلامةتطيحأنيمكنالسياقهذافيضعيفةحلقةأيّأنّ

والاتصالاتالإلكترونية،والمواقعالبيانات،وقواعدوالحسابات،الحواسيب،أمنضمانفإنّمعاديةً،بيئةًتواجهالتيالأحزابإلىوبالنسبة
متقدمةتجسسببرامججهازإصابةأوالبياناتخرقيؤديأنيمكنالقمعية،الأنظمةظلّففيبعد.أهميةًأكثريعدّالمحمولةوالأجهزةالرقمية،

الجسيم.الضررلخطروالأعضاءالمؤيدينوتعريضالحزبإحراجإلىالاجتماعيالتواصلوسائلحساباختراقأو

صياغةفيلمساعدتكالرقميالأمنخبيرمعبالتواصلبشدةويوصىحزبك،سياقعلىبناءًالمحددةوالتوصياتالممارساتأفضلوتختلف
وضعهالتعزيزاعتمادهاتقريبًاالأحزابجميععلىيجبالتيالعالميةالأساسياتبعضهناكذلك،ومعلك.خصيصًامصمّمةأمانخطة

كتيباتعنالبحثخلالمنإضافيةوبصيرةإرشاداتعلىالعثورللأحزابيمكنأنّهإلاّحاسمة،أدناهالمدرجةالإجراءاتأنحينفيالأمني.
صلةذاتإرشاداتأيأنمنالتأكدالأحزابعلىيجبالبحث،عندالإنترنت.عبرللجمهورمتاحةالسياسيةللأحزابالسيبرانيللأمنإضافية
موثوقة.منظماتأومصادرمنتأتيالسيبرانيبالأمن

المخاطر:هذهمنللتخفيفالتاليةبالخطواتقم
oالمخاطر.منوالتخفيفالمعلوماتأمنمنثقافةبإشاعةقمودعمهم،الموظفينتدريبعندحزبك.ضمندوريةأمنيةبتدريباتٍقم
oمنبأنهاالتظاهرخلالمنالسريةالمعلوماتعنللتخليالمستخدمينتخدعالتيوالرسائلالاحتياليالتصيدلرسائلمتيقظًاكن

التقارير.لرفعخاصاًنظاماًوأقمالاتصالات،وتطبيقاتالاجتماعيالتواصلووسائلالإلكترونيالبريدعلىموثوقة،مصادر
oالحزب.إطارفييعتمدالمروركلماتلإدارةنظاماًوأقمقويةمروركلماتافرض
oتسجيلعندللتحققاستخدامهيمكنصغيروجهازالمادي،الأمانمفاتيحمعمثاليبشكل-ذلكأمكنحيثماالعاملينذيالتوثيقاطلب

الاجتماعيالتواصلوسائلوحساباتأخرى،تخزينأوإلكترونيبريدخدماتوأيمكتبك،فيذلكفيبماآمنةحساباتإلىالدخول
بك.الخاصة

oفيللمساعدةوالأمنالنهايةنقاطلإدارةمتقدمةأدواتفيأمكن،إنواستثمر،وبرامجهم،الموظفينأجهزةجميعتحديثاضمن
الضارة.البرامجمنخاليةالأجهزةعلىالحفاظ

oالصلبةالأقراصومحركاتالماديةالكمبيوترأجهزةعلىالمخزنةالحسّاسةالمعلوماتكميةمنللحدالآمنالسحابيالتخزيناستخدم
توفرقدلأنهاالأمان،عنبحثًافحصهاتمالتيالسحابيةالخدماتاخترفعليًا.سرقتهاأواختراقهايمكنالتيالأخرىوالأجهزة
بنفسك.بهاتقومالتيالأمانبإجراءاتمقارنةالحمايةمنأعلىمستويات

oوالمتطوعين.الموظفينودعمتدريبخلالمنعليهاوالحفاظالمخاطرمنوالحدالمعلوماتبأمنللتوعيةثقافةأشع
oالأساسية.المعلوماتلحمايةبانتظاموتحديثهاالرقميالأمنتدابيرمنوغيرهاالحمايةجدرانبرصدقم
oبذلك.القياممنكيُطلبعندماسيمالابانتظام،المروركلماتبتغييرقم
oالمرور.كلمةمعلوماتويطلبونالحزببمكتبيتصلونتقنيدعمموظفوأنهميدعونالذينالأفرادمنحذرًاكن
oتوفيرأوالأمنيةللانتهاكاتالاستجابةأوالأخطاءاستكشاففيالمساعدةيمكنهامتخصصةأمنيةشركاتإشراكاعتباركفيضع

التكنولوجي.الأمنانتهاكاتلمنعاستباقيةتدابير
oأزمة.حدوثحالةفيوخارجيًاداخليًابسرعةللتواصلمستعدًاوكنالتكنولوجيا،بأمنيتعلقفيماالقانونيةالتزاماتكافهم



المخاطرسجلّأ:2الأداة
المساحاتفيالعملعندتواجههاالتيالمخاطرلتحديدالأمثلةإدراجمعأدناهالمخاطروسجلالمخاطرأولوياتمصفوفةنموذجاستخدم
لعملياتوخطّطالمخاطر؛منللتخفيفالمتخذةالخطواتواستعرضخطر؛كلإزاءضعفكمواطنفيفكّرللتضييق؛والعرضةالمغلقة
أدناه.الترتيبجداولباستخدامالمخاطر،منكلوتأثيراحتمالبترتيبقماللازمة.الإضافيةالتخفيف

منالتخفيفعملياتالضعفمواطنالخطر
القائمةالمخاطر

التخفيفعمليات
اللازمة

الأثرالاحتمال

منخفض1مرتفع،5

الميليشياتاختطاف
للحكومةالموالية

المكتبمنالرحلة
تكونالمنزلإلى
ريفيطريقعلى
إضاءةبدون

خارجالسيارةتتوقف
البوابةلتفتحالمنزل

المحمولالهاتفإبقاء
بالكاملمشحوناً

تسجيلعمليات
معمجدولةالوصول
بهمالموثوقالأفراد

جميعفيمقفلةالسيارة
الأوقات

بانتظامالمسارتغيير

الآمنةالبيوتتحديد
الكبير،الخطرلأوقات

الانتخاباتقبلمامثل

الدائرةتلفزيونكاميرا
(CCTV)المغلقة
المنزلبوابةعند

بالسيارةالسفرعدم
بمفردك

الجيرانأخبر
يجببمنالودودين

إذاالاتصالعليهم
فيحادثةشاهدوا
المنزل
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عبرالمضايقة
الإنترنت

الإلكترونيةالمواقع
وسائلوحسابات
الاجتماعيالتواصل
بالحكومةالمرتبطة

لوسائطاليوميالرصد
الاجتماعيالتواصل
ذاتالويبوقنوات
الصلة

شاملةًاستراتيجيةًضع
منسّقاًوعيّنللتخفيف
الحزبداخل

44

استمراريتها.أووقوعهالاحتمال5و1بينماتصنيفاًمنهاكلاًوأعطأولوياتك.بتقييمابدأوتحليلها،المخاطرإدراجبعد

الاحتمالاتتصنيف
12345

مرجّحغيرولكنممكن
الإطلاقعلى

يزاللاولكناحتمالاًأقلمرجّحغيرولكنممكن
المراقبةيستحق

يحدثأنالمحتملمن
تغييرعلىيعتمدولكن
الظروففي

أنالمؤكدمنأوحدث
يحدث

العمل.علىقدرتكعلىبالفعلتأثيرهاأوحدوثهاتأثيرمدىخلالمنالمخاطربترتيبقمذلك،بعد

الأثرتصنيف
12345

ضئيلتأثيرلهسيكون
الحزبأعضاءعلى

والعمليات

مشتتًاأومزعجًاسيكون
حاسمًاليسولكنه

لعملياتك

علىحزبكقدرةسيزيل
طبيعيبشكلالعمل
لكيسمحيزاللاولكنه
بالعمل

حزبكيعطلأنشأنهمن
بسلامةوسيخاطربشدة

مؤيديك

المستحيلمنسيجعل
يعملأنحزبكعلى

حياةعلىجسيمةمخاطر
المؤيدينأوالقادةوحرية

المخاطرأولوياتمصفوفةب:2الأداة
معالجتهاتقتضيالتيالرئيسيةللمخاطرالأولويةلإعطاءبكالخاصةوالاحتمالاتالأثرتصنيفاتاستخدم



الأثر

قبلمنالاعتداءالخطفالقتلجداًمرتفع5
الميليشيات

الاعتقال

كحزبالتسجيلإلغاء

تلغيالحكومةمرتفع4
المكاتبتخريبالمرشحينتسجيل

أنظمةاختراق
تكنولوجيا
المعلومات

النظامعملاءتسللّ
حزبكإلى

متوسط3
فيكاذبةتقارير
الإعلاموسائل

الحكومية

منخفض2
الإعلاموسائل

ترفضوالشركات
حزبكرعاية

مضايقة
المناصرين/الناخبي

الانتخاباتيومن

جداًمنخفض1

جداًمرتفع5مرتفع4متوسط3منخفض1جداًمنخفض1

الاحتمال

2الملحقالمخاطر:أولوياتومصفوفةالمخاطرلسجلالعملأوراق



:3الفصل
حزبكتنظيم



السياسيالحزبتنظيم-3-1
وتضييقها،العملمساحاتإغلاقظلّفيالعاملينللأشخاصوالسياسيةوالاقتصادية،الاجتماعية،بالوقائعصلةذاتالسياسيةالأحزابلتبقى
منللاعتداءاتالتصدّيعلىقادرةبينهافيمامتصلةعملوفرقالتحمّل،علىقادرعملإطارتبتكروأنالتنظيميةبنيتهاتكيّفأنعليهايتعين
النساءذلكفيبمامتدنياً،تمثيلاًتلقىوالتيالمستبعدةالمجموعاتمشاركةتعميمبمكانالأهميةومنالليبرالية.وغيرالاستبداديةالقوى

الحزبية.الأنشطةفيوالأقليات،

تهدفالمفتوحة،المجتمعاتفيالمغلقة.والمجتمعاتالمفتوحةالمجتمعاتبينكبيراًاختلافاًتختلفالأنشطةهذهفيالمشاركةعلىالقدرةأنّإلاّ
منالعكسوعلىلمؤيديها.بوعودهاوالوفاءالمصالح،تلكلتمثيلبالمناصبالفوزعلىوالتنافسمختلفة،مصالحتنظيمإلىالسياسيةالأحزاب

قضاياأجلمنالمناصرةعلىجهودهاتقتصروقدوأنشطتها،أدوارهاعلىقيوداًالمغلقةالمجتمعاتفيالعاملةالأحزابتواجهماغالباًذلك،
المحليّ.الحكمعلىالتركيزأوأخرى،دونمناطقفيالعملأومحددة،

تحتاجقدالحالات،هذهمثلفيوحرية.بأمانالعملعلىقادرةغيرالسياسيةالأحزابتكونقدالقمع،حدّةفيهاتتزايدالتيالمجتمعاتفي
فيبقواالذينالمناصرينتعريضدونالمنفى،منالعملأثناءالاتصالقنواتخلالمنومؤيديهاأعضائهامعصلاتعلىالحفاظإلىالأحزاب

للخطر.البلاد

والاستفادةاعتداءات،لأيالتصدّيفيفعّالبشكلحزبكإدارةعلىالتركيزمعوضيّقة،مغلقةمساحاتفيللعملقيّمةأدواتالفصلهذايقدّم
لتعظيمآمنةشعبيةحملاتوتنفيذتقليديًاالمستبعدةالمجموعاتتضمينأهميةعلىيؤكدكماالصمود.علىالقدرةوتعزيزالمتاحة،المواردمن

حزبك.جهودتأثير

الصمودعلىبالقدرةيتسمحزبتنظيم-3-2
القوىمواجهةعلىالقدرةتعزّزتنظيميةبنيةإنشاءفيتقييديةبيئاتفيالعاملةالأحزابتواجهالتيالكبيرةالتحدياتأحديتمثلآنفاً،ذُكركما

مشاعرعلىالتغلبالناشطينعلىيكونبحيثأيضًا،المحليالمستوىعلىبلفحسب،القيادةعلىذلكينطبقولاللديمقراطية.المناهضة
القمعية.الأنظمةفيهمتغرسهاالتيالخوف

هذهاستغلالإلىتلجأقدالاستبداديةالأنظمةأنّالاعترافالضروريفمنالحزب.داخلالأشخاصبينالنزاعاتإدارةعندالتوقفمنبدولا
الإدارةواستراتيجياتالنزاعاتحلتضمينالمستحسنمنأنّهإلاّمتاحاً،المضمونالحلّيكنلموإنالمعارضة.جماعاتلتفرقةالصراعات

السلبيتأثيرهامنحدأدنىإلىتخفّفأناستباقية،بصورةللصراعاتالتصديخلالمنللأحزاب،ويمكنللحزب.التنظيميالإطارضمن
صفوفها.فيالوحدةعلىوتحافظ

أوأعضاءهتعرّضلاللحزبالتنظيميةالأساليبأنمنللتأكدمنتظمةتقييماتإجراءوينبغيالإضرار.عدمبمبدأالالتزامأيضاًالمهمّومنكما
هذهمنحدأدنىإلىالتقليلالمهممنيبقىالمخاطر،بعضعلىبطبيعتهينطويتقييديةبيئاتفيالعملأنّحينوفيداع.دونللخطرمسؤوليه
تنوعتهدّدالتيالمخاطرإلىبالتنبّهيوصىالمخاطر،هذهتقييموعندالمخاطر.إدارةواستراتيجياتالمدروسالحزبيالتنظيمخلالمنالمخاطر
أومتناسبةغيرمخاطرالأخرىالمهمشةالفئاتمنوالأشخاصالنساءتواجهقدبالمخاطر.محفوفةأنشطةفيالمنخرطينالحزبأعضاء
المخاطر.منللتخفيفمختلفةاستراتيجياتإلىيحتاجونوبالتاليمختلفة،

الداخليةالديمقراطيةتعزيزوهوألاللديمقراطية،المناهضةالقوىأمامالصمودعلىوالقدرةالمرونةتعزيزفييسهمآخررئيسيمبدأوثمة
عملياتفي-المهمشةالفئاتمنالأعضاءذلكفيبما-بنشاطالأعضاءإشراكيعنيوهذاالسياسية.الأحزابهياكلداخلالشموليةواتباع
والشموليةالداخليةالديمقراطيةتبنيأنّذلكومقدّرة.مسموعةالنظرووجهاتالأصواتكلأنّعلىوالتأكيدالشفافية،وتعزيزالقرار،صنع
الخارجية.الضغوطظلّفيالصمودعلىوالقدرةالحزبيالتماسكمنيعزّز

السياسيةللأحزابالتقليديالتنظيمفيالتفكيرإعادة-3-2-1
هرميًا،نموذجًاالسياسيةالأحزابمنالعديديتبنّىللحزب.التنظيميةالبنيةفيالتفكيرإعادةالضروريمنالمذكورة،الإجراءاتإلىبالإضافة

والناشطينالمحليةأوالإقليميةالحزبيةالفروعمعوالتواصلالإستراتيجيةعلىالحزب،قادةإدارةتحتالمسؤولين،كبارمنفريقيشرفحيث
مندوبينالناشطونينتخبحيثالقمة،إلىالقاعدةمنديمقراطيةًبنيةأيضًاالأحزابهذهتتبنّىالأحيان،بعضفيأوسع.نطاقٍعلىوالأعضاء

الاعترافالضروريمنأنّهإلاّالانتشار،وواسعةسائدةالهرميةالإدارةبنيةأنّصحيحاًكانوإنوطنية.تنفيذيةلجنةأوحزبيمؤتمرفي
النموذج:بهذاالمرتبطةبالتحديات

فيالشعبي.والمستوىالقيادةبينالفعّالالاتصالإعاقةمنللحزبالهرميةالبنيةتزيدقد:المعلوماتبتشاركالمرتبطةالضعفنقاط●
الوصولمنللقيادةالاستراتيجيةالرؤيةيمنعمماأهمية،أكثرالاتصالاتسلسلةفيالانهياراتأوالفجواتتصبحالقمعية،البيئات

صحيح.والعكسالشعبيةالقاعدةإلى
والمشاركةبالملكيةالشعورإلىتقييديةبيئاتفييعملونالذينالحزبوأعضاءالناشطونيتوقوالمؤيدين:الأعضاءتمكينعدم●

أوالحقيقيةالمسؤوليةالأفرادمنحدونمنالمهاميوزّعماغالبًاالهرميالنموذجفإنّذلك،ومعالديمقراطي.التغييرأجلمنالهادفة
المغلقة.المساحاتفيالأحزابتواجهالتيالتحدياتتفاقمإلىيؤديمماالقرار،صنعسلطة

بدلاخدمتها،إلىتهدفالتيوالرؤيةللمجتمعحقيقيًاانعكاسًاتمثّلأنمنالسياسيةالأحزابتتمكّنلكيالداخلية:الديمقراطيةغياب●
النظروجهاتوتحترمالشاملة،المناقشاتعلىتشجعبيئةتعزيزيشملوهذاالتقييدية.البيئاتفيالداخليةالديمقراطيةاعتمادمن

جانبمنالمفروضةالتحدياتوسطوتماسكهالحزبوحدةعلىأيضًاالحفاظمعالخلافات،لمعالجةبناءةًوسائلوتجدالمختلفة،
الاستبدادية.القوى



العملمساحاتإغلاقظلّفيمتزايدًاضعفًاالهرميةالحزبيةالهياكلتواجهللديمقراطية:المناهضةالقوىقبلمنللتعطيلالتعرّض●
الأعضاءاستهدافخلالمنعناءدونالهياكلهذهمثلتعطّلأنالاستبداديةللأنظمةيمكنإذالاستبدادي.الحكمظلّوفيوتضييقها،
بالتحديات.محفوفةبيئاتفيأهدافهلتحقيقالسعيفيالحزبفعّاليةيعيقمماترهيبهم،علىالعملأوقسرياً،نفيهمأوالرئيسيين،

التنظيميةهياكلهاتصورإعادةفيتنظرأنللتضييقوالعرضةالمغلقةالمساحاتفيالعاملةالسياسيةللأحزابينبغيالتحديات،هذهولمواجهة
تبنّييؤديأنيمكنالخارجية.الاضطراباتمواجهةعلىالقدرةوبناءالداخلية،الديمقراطيةوتوطيدالمعلومات،تبادلوتعزيزالأعضاء،لتمكين
نظامإنشاءيسهمأنيمكنالديمقراطية.المبادئودعمالصعبة،البيئاتفيالعملعلىالحزبقدرةتعزيزإلىوتشاركيةًشموليةًأكثرنماذج
الصمود.علىالأحزابقدرةتحسينفيبعيدحدّإلىالشموليةوثقافة

Figure 1. Political party organization
السياسيالحزبتنظيم.1البيانيالرسم
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ومستشاروهالحزبقائد
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Party Branches الحزبفروع

Party Members الحزبأعضاء

Messages Delivered تسليمهاتمّالتيالرسائل

Party Supporters الحزبمناصرو

Party Leader and Advisers
Sets Agenda and Responds to debates

ومستشاروهالحزبقائد
للحواراتوالاستجابةالأعمالجدولتحديد

Manage internal debates and democracy والديمقراطيةالداخليةالمناقشاتإدارة

Party Headquarters للحزبالرئيسيالمقرّ

Members engage in debate and democracy and
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للقيادةالمعلوماتوإعطاءوالديمقراطيةالمناقشةفيالأعضاءيشارك

Local Politicians المحليونالسياسيون



Party Branches الحزبفروع

Party Members الحزبأعضاء

Sometimes consulted but often excluded from the
process

العمليةعنيستبعدونماغالباًولكنأحياناًاستشارتهمتتمّ

Party Supporters الحزبمناصرو

Traditionalالهرميالنموذجالتقليدي:الحزبتنظيم Party Organization: Hierarchical Model

علىالقدرةضمانأجلمنالهيكلةالجديدة:بصورتهالحزبتنظيم
الصمود

Reimagined Party Organization: Structuring for
Resilience

الصمودعلىقادرةحزبيةبنيةإنشاء-3-2-2
منالحزبأعضاءيصبحقدحيثبالتحديات،محفوفضيّقةأومغلقةبيئةفيالعملفإنالكتيّب،هذامنمختلفةأجزاءفيمناقشتهتمّتكما
أحديتمثلالثغرة،هذهولمواجهةالحزب.عملياتعلىخطرًايشكلمماالخصوم،قبلمنمستمرةلهجماتأهدافًاالحاسمةالأدوارذوي

كبير.بشكلالصمودعلىوالقدرةالمرونةمنيعزّزأنيمكنوالذيالثلج،ندفةنموذجباتباعالحزبهيكلةإعادةفيالخيارات

عبرالمهامتسلسلمنفبدلاًأعلاه.مناقشتهتمتالذيالتقليديالهرميالنهجعنبعيداًمسطّحة،حزبيةبنيةٍإلىالتنظيميالنموذجهذايدعو
علىالصعبمنيجعلمماالاتصال،خطوطمنالنموذجهذاويعززفرق.ضمنالحزبمستوياتجميعتنظيميتمللحزب،الهرميالتسلسل
الخارجية.الضغوطمقاومةعلىقدرتهمنيزيدالذيالأمرالحزب،بنيةتعطيلالاستبداديةالقوى

خلالفمنالصمود.علىالحزبقدرةمنبدورهيعزّزالحزبداخلالمفتوحالنقاشثقافةتعزيزفإنالثلج،ندفةنموذجتبنيإلىوبالإضافة
والالتزام.بالملكيةالشعورتعزيزيتمالحزب،تشكيلفيوتأثيرقيمةذاتمساهماتهمبأنّالأعضاءجميعفيهايشعربيئةإشاعةعلىالعمل

المغلقةالأماكنفيالتنقلفيكبيرةخبرةًوتمثّلها،المهمشةالفئاتتقودهاالتيتلكسيماولاالمدني،المجتمعمنظماتتمتلكالسياق،هذاوفي
لدمجأيضاًالمجاليفسحبلفحسب،الحزبمرونةمنيعزّزلاالمجموعاتهذهمعشراكاتٍإقامةإنّأعضائها.سلامةعلىوالحفاظوالضيّقة
والمبتكرة.الجديدةالأفكار

Figure 2. Creating a Resilient Party Structure

الصمودعلىقدرةًأكثربنيةإنشاء:2البيانيالرسم

Traditionalالتقليديالهرميالنموذج Hierarchical Model



Snowflakeالثلجندفةنموذج Model

منعضوأُزيلإذاحولهم.منبأنشطةدرايةعلىالجميعيكونأنيضمنمماالمشتركة،المهامعلىالفرقتتعاونالثلج،ندفةنموذجفي
علىالعثوريتمحتىالمهامأداءفيالاستمرارللآخرينيمكن-استبدادينظامقبلمنالسجنأوالاعتقالخلالمنالمثال،سبيلعلى-المنظمة
الغرضعنبالإبلاغالأعضاءجميعيقوممترابطة.الفرقجميعأنيعنيبلالأنشطة،جميعفييشاركونالجميعأنالبنيةهذهتعنيلابديل.

الحزب.ضمنالمعلوماتتدفقتعطيلمخاطرمنحدّأدنىإلىيقللّمماالشبكة،أنحاءجميعفيالعملإلىوالدعواتالمشترك

بلالبلادداخلالعملفرقعبرفقطليسالقيادةتوزيعللأحزابيمكنالحكومية،القمعحملاتمنمستمرّخطرعليهايسيطرالتيالبيئاتفي
كيفيةحولالنصائحمنمزيدًانقدميليفيماالتنظيم.لحمايةكوسيلةالخارج،فيفريقكلداخلالقياديةالمناصبأصحابإقامةعلىالحرص
الصمود.علىوقدرةًمرونةًالأكثرالبنيةهذهإنشاء

الحزببنيةفيالتدقيقأ:3الأداة
حزبكبنيةفيشاملتدقيقإجراءالضروريمنالثلج،ندفةنموذجباستخدامفعّالبشكلتنظيمكهيكلةوإعادةحزبكبنيةفيالضعفنقاطلتقييم

المبيّنةالمجالاتمعالجةفيفكّرتتصوّرها.التيالطريقةمنبدلاًحاليًا،قائمةهيكماالحزببنيةتحليلعلىالتدقيقهذايركزأنيجبالحالية.
التدقيق.أثناءأدناه

غالباًالتيالدائمةالأدواروقيّمالمحليّ،المستوىوعلىوالإقليميالوطنيالمستويينعلىالحزبيةالأدواربتحليلقمالأدوار
للأسفل.طريقكفيواعملبالقيادةابدأاليومي.العملوأداءالأحزابلتنظيمدائماًمطلوبةًتكونما

تعزيزأوالاستراتيجيالعملعنالناشئةالتكتيكاتتنفيذمثل:تنفيذها،الحزبعلىيتعينالتيالمشاريعفيفكّرالمشاريع
النساء.المرشحاتمنالمزيداستقطابأوالبلديةللانتخاباتالتخطيطأوالعضويةنظامإنشاءمثلالحاليةالمشاريع

القرارات.تلكتنفيذعنالمسؤولهوومنالأحزابمستوياتمنمستوىكلعلىالقراراتيتخذمنحدّدوتنفيذهاالقراراتصنع

الحرجة.المهامعنالمسؤوليةوحدهميتحملونأفرادهناككانإذاماحدّدالضعفمواطن

الاتصالاتأنظمة
الاتصالاتوتدفق

فيالضعفنقاطحدّدالمنظمة.فيالأفرادمختلفوبينالمستوياتمختلفعلىالحزبتواصلكيفيةبتحليلقم
فيالمستخدمةالتكنولوجياقيّمأفضل.بشكلتأمينهايمكنوكيفللاتصالالرئيسيةالقنواتحدّدالاتصالات.نظام

المنظمة.فيوالمسؤولينللأعضاءمتاحةًستكونالأدواتكانتإذاوماالاتصالات،

أ3الملحقالحزب:ببنيةالتدقيقحولنماذج

الحزبيةالبنىتشكيلإعادة-3-3
تتبعرئيسيةفرقفيبنيتهتنظيمإعادةللحزبيمكنالتقييم،علىوبناءًالتنظيمية.بنياعتقييمإعادةفيالبدءللحزبيمكنالتحليل،إجراءبعد

ومنبأكمله.العملسيرتعطيلعدميضمنمماالمتبادل،الدعموتوفرالمشتركةالمهامعلىالفرقتتعاونالنموذج،هذافيالثلج.ندفةنموذج
عنالمسؤولةالفرقبينسيمالاالجنسين،بينالتكافؤتحقيقإلىالسعيسيماولاأعضائها،تنوعوضمانالفرقهذهتشكيلفيالنظرالمهم
الآتي:النحوعلىأساسيةعملفرقوجودعلىالثلجندفةنموذجيؤكدالقرار.صنع

لبعضهمالمهامانتدابعلىالقادرينالموظفينوكبارالسياسيينوكبارالحزبزعيممنالفريقهذايتألفّالقيادة:فريق●
مستوى.أرفععلىالسياسيالقرارصنعمسؤوليةالفريقهذاويتولىّالبعض،

والتواصلالسياسية،الاستراتيجياتوصياغةالمواطنين،توعيةمهمةالفريقهذايتولىّوالاتصالات:الاستراتيجيةفريق●
والانتخابية.الإعلاميةالموادوإعدادوالخارجي،الداخلي

المدني،المجتمعمعالعلاقاتعلىالحفاظمسؤوليةالفريقهذايتولىّالشعبية:القواعدمستوىعلىالتنظيمفريق●
الحزب.لأعضاءالتدريبوتوفيرالشعبية،والحملات

للأنشطةالسلسالأداءويضمنالإدارية،والمهامللحزب،الداخليةالديمقراطيةالعملياتالفريقهذايتولىّ:العملياتفريق●
الحزبية.

علىتحدياتيواجهونالذينوأعضائهالحزبفيللمسؤولينالدعمويقدّمللقانونالحزبامتثاليضمنالقانوني:الفريق●
القانوني.المستوى

أنإلاّنشاط،كلّفيمعنيينالجميعيكنلموإنالمشتركة.والغاياتللاتصالاتمستمرًاتدفقًايتيحمماالعمل،فرقبينالثلجندفةنموذجيربط
الحزب.معلوماتتدفقتعطيلمخاطرمنيقللّمماالمهمة،استمراريةيضمنالترابط

فرقمختلفعبرالقيادةتوزيعخلالمنأكبربشكلمرونتهتعزيزللحزبيمكنمعينة،بيئاتفيالحكوميةالقمعلحملاتالمستمرّللخطرنظرًا
المشتركةالمسؤوليةفيالمتمثّلالثلجندفةنموذجمبدأمعالنهجهذايتماشىالحماية.منلمزيدالخارجفيالقادةبعضإقامةتأمينوربماالعمل،
والمواجهة.الصمودعلىوالقدرة



بينهافيمامتصلةعملفرقإنشاءب:3الأداة
هذهتصميموينبغيتنظيمك.داخلمترابطةعملفرقإنشاءالمهممنفعّال،بشكلالثلجندفةنموذجوتنفيذالحزب،بنيةداخلالمرونةلتعزيز
يجبالتيالخطواتبعضيليفيماقوي.نحوعلىوالتعاونالترابطوتعزيزواحد،فريقٍمنأكثرفيالأعضاءيشاركمتداخلة،بصورةالفرق

مراعاتها:
والحملاتالاتصالاتمثلمختلفةوظائفعنالمسؤولةحزبكداخلالأساسيةالفرقحدّدالرئيسية:العملفرقتحديد●

المجتمعية.والتوعيةالسياساتوتطويرالشعبية
يكونأنيمكنالمثال،سبيلعلىواحد.وقتفيمتعددةفرقفيالمشاركةعلىالأعضاءشجّعالفرق:عبرالمشاركة●

تحسينالفرقبينالمشتركةالمشاركةهذهوستيسرالشعبية.القواعدفريقمنجزءًاأيضًاالاتصالاتفريقمنعضو
الأحزاب.عملجوانبمختلفبينوالتآزرالمعلوماتوتبادلالتنسيق

لمناقشةفريقكلعنممثلونفيهايجتمعمنتظمةاجتماعاتنظّمالفرق:بينالمشتركةالمنتظمةالاجتماعات●
والتنفيذالمهام،ومواءمةللمعلومات،سلسًاتدفقًاالاجتماعاتهذهستضمنالجهود.وتنسيقالأخبار،وتبادلالاستراتيجيات

للحزب.العامةللاستراتيجيةالفعّال
إجراءاتأوقمعحملةحدوثحالةفيالتعطيل،مخاطرمنللحدّالحزبداخلالقياديةالأدواروزّعالقيادة:توزيع●

المحليالصعيدينعلىالأعضاء،منالعديدبينالقياديةالمسؤولياتتناوبأوتقاسمفيفكّرمعينين.أعضاءتستهدف
الصمودعلىالقدرةيعكسمماالأعضاء،أحداستهدافتمإذاالحزبيالعملانقطاععدمالنهجهذايضمنوالدولي.
الثلج.ندفةنموذجفيالكامنة

الصمود.علىالقدرةوتعزيزالمعلوماتوتبادلوالتنسيقالتعاونحزبكسيعزّزبينها،فيماالمشاركةوتعزيزمترابطةفرقإنشاءخلالمن
تعطيلعملياتأيّأثرمنحدأدنىإلىالقيادةتوزيععمليةستقللّبينماالفعّال،التنسيقالفرقبينالمشتركةالمنتظمةالاجتماعاتوستيسّر
أيضًاالفرقهذهبناءيعدّكماتقييدية.بيئاتفيعملياتهعلىوالحفاظالتحدياتتحملعلىحزبكقدرةمنالاستراتيجياتهذهستعززمحتملة.
فرصعلىللحصول-الأخرىالمهمشةوالفئاتالنساءمثل-حزبيةقياديةمناصبلشغلاختيارهميتملاماغالبًاالذينالأفرادلأولئكفرصة

الحزب.داخلوالشموليةالتنوعوتعزيزالقياديةالمناصبفيالخبرةلاكتساب

الحزبضمنمترابطةفرقإنشاء.3البيانيالرسم

ب3الملحقالحزبية:البنىتشكيللإعادةنموذج

بلثابتةً،ليستالبنيةهذهأنّتذكّرللتكيّف.والقابليةالمرونةعلىالمحافظةالمهممنالمتداخلة،العملفرقعلىتعتمدللحزببنيةتشكيلبعد
ذكي،نهجعلىالحفاظخلالمنالاستراتيجية.الاحتياجاتتطورمعتشكيلهاإعادةأوتشكيلها،أوتقسيمها،أوالفرق،دمجلإمكانيةمفتوحةًهي

خصومك.علىللتفوّقميزةيمنحكمماالناشئة،والأحداثللاتجاهاتاستجابةأكثرتكونأنيمكنك

والإقليميالمحليّالمستويينعلىالحزب-تنظيم3-4
المتداخلةالعملفرقمبادئتعكسمبسّطةحزببنيةاعتماديمكنكمحدوداً،المهرةالقادةعدديكونقدحيثالإقليمي،أوالمحليالمستوىعلى

التالي:التنظيميالنموذجفيفكّرالمشتركة.والمسؤولية

بماالمحلية،الحزببيروقراطيةعلىالإشرافعنالمسؤوليْنالسر،وأمينالفرعرئيسمنالفريقهذايتألفالإدارة:فريق●
الفرع.أنشطةوتنسيقالسجلات،وحفظالإدارية،المهامذلكفي

وتدريبالحملة،جهودوتنفيذتنظيممثلالشعبية،القواعدمستوىعلىالمحليةالأنشطةعلىالحملةفريقيركز:الحملةفريق●
حشدفيهاماًدوراًالفريقهذايؤدّيالمحلية.للانتخاباتالمرشحينوتحضيرالفعّالة،الحملاتتقنياتعلىالحزبأعضاء
المحلي.المجتمعمعوالمشاركةالدعم



بينالصداقةلتعزيزالاجتماعيةالمناسباتوتنظيمالأعضاء،استقطابمبادراتعنمسؤولالعضويةفريقالعضوية:فريق●
وخلقجددأعضاءجذبعلىبنشاطالفريقهذايعملالمحلي.المستوىعلىالحزبأعضاءومشاركةرفاهوضمانالأعضاء،

الحزب.داخلوشموليةترحيبيةبيئة
ًالإقليمية:القانونيةالفرق● التعاملالإقليميةالقانونيةالفرقبمقدورالوطني،المستوىعلىالقانونيالفريقحالهيكماتماما

المشورةوتقديمالصلة،ذاتوالأنظمةللقوانينالامتثالوضمانالإقليمي،أوالمحليبالسياقالمتعلقةالقانونيةالقضايامع
اللزوم.عندوالدعمالقانونية

ملءقبيلمنالشموليةلضمانأهدافتحديدفيفكّروالتمثيل.للتنوّعالأولويةإعطاءالمهممنالحزب،مستوياتكافةعلىالفرقاختيارعند
حزبكيعكسأنضمانفيذلكسيساعدالبلد.ضمنالأقلياتمنالأفرادأوللشبابالمقاعدمنبجزءالاحتفاظأوالنساءقبلمنالمناصبنصف
تمثيلهم.إلىيهدفالذينالمواطنينوأصواتالتنوّع

القدراتبناءللحزب/الداخلي-التدريب3-5
تشاركعلىذلكينطويولاالداخلية.القدراتلبناءالأولويةإعطاءبمكانالأهميةمنتقييدية،بيئاتفيالعاملةالسياسيةللأحزاببالنسبة

لضمانوالعملياتالاتصالوإجراءاتالتنظيميةالبنيةعنحاسمةداخليةمعلوماتنشرعلىأيضاًبلفحسب،للحزبالشاملةالاستراتيجية
الأعضاء.جميعبينالاتساق

فيالاستثمارأنّذلكالتوجيهية.والمبادئوالمراجع،الوثائق،وتحديثبوضعباستمرارالأحزابتقومأنمنبدّلاالصمود،علىالقدرةولتعزيز
والمعارفبالمهاراتالرئيسيينالمسؤولينلتزويدحيويأمرالأقران،بينالتفاعلتعزيزمعالإنترنت،عبروالتدريبالشخصيالتدريب
نهمالنهجوهذاللاستراتيجية.فعّاللتنفيذاللازمة الضررمنيخفّفمماالممارسات،وأفضلومسؤولياتهملأدوارهمواضحفهمتكوينمنيمكِّ
منهم.كلبأدوارالمرتبطةالمحددةالمهامفهمأهميةعلىالضوءيسلطّكماالمحتمل.

وتضييقهاالعملمساحاتإغلاقظلّفيالأعضاء-استقطاب3-6

وتطويروحشدهاواستقطابهاالجديدةالمواهببتحديدتقومأنعظيمبمكانالأهميةمنفعّال،بشكللحزبكالتنظيميةالبنيةإعدادفيتنجحلكي
وضمانالأعضاء،استقطابوتشجيعتقليديًا،والمهمشةالمستبعدةالفئاتلإشراكالنهجبعضيليفيماالقيادية.المناصبتتولىّحتىقدراتها

الشعبية:القواعدمستوىعلىالمشاركة

غيرلمخاطرالجددالأعضاءتعريضلتجنبالأعضاءتعيينقبلدعموأنظمةعملياتلإنشاءالأولويةامنحدعم:أنظمةإنشاء●
الممثّلةللفئاتسيمالاوالشمولية،السلامةمنيعزّزأنالمدروسللتخطيطيمكنوالضيّقة.المغلقةالأماكنفيسيمالاضرورية،

تقليديًا.والمستبعدةناقصًاتمثيلاً
الأعضاءلاستقطابالشخصيةالاجتماعيةشبكاتهممنالاستفادةمنالحاليينالحزبأعضاءمكّنالحالية:العضويةشبكاتاستخدام●

منصّاتإلىوالوصولبالأحزاب،الخاصةالإعلاميةوالموادالمقنع،الاتصالعلىوالتدريبالأدواتوفّروإشراكهم.والمناصرين
وصولنطاقتوسيعإلىالحاليةالشبكاتمنالاستفادةتؤديأنيمكنالآمنة.الاستقطابلممارساتالتوجيهيةوالمبادئآمنة،رقمية
الشعبية.القواعدمستوىعلىوالدعمحزبك

الأخذمععلانية،أوبتكتمالمناصرينأوالأعضاءباستقطابقمالتقييدية،البيئاتفيالمغلقة:البيئاتفيالأعضاءاستقطابتسهيل●
والتعبيرالأقرانبينالاتصاليكونأنيمكنبهم.الاتصالتمّالذينوالأفرادالحزبمنكلعليهاينطويالتيالمخاطرالاعتبارفي

الفعّالة.الاستراتيجيةمنالاهتمامعنالطوعي
الإعاقةذوووالأشخاصالنساءذلكفيبماتقليدياً،المستبعدةالفئاتومشاركةتمثيلاضمنتقليدياً:المستبعدةالفئاتإشراك●

والسكانوالشبابالجنسانيةالهويةومغايريالجنسيالميلومزدوجيوالمثليينالمثلياتومجتمعاتوالدينيةالإثنيةوالأقليات
لديها-المجموعاتتلكداخلالفرعيةوالمجموعات-تقليديًاالمستبعدةالمجموعاتجميعأننتذكرأنبمكانالأهميةمنالأصليين.
معللتعاملالأهميةبالغأمرالتحدياتهذهفهمإنالحزبية.الأنشطةفيبأمانالمشاركةعنتعرقلهاأنيمكنفريدةوتحدياتحواجز

وفعّالة.آمنةبطريقةالمجموعاتهذه
للفئاتمناصبتخصيصفيفكّرحزبك.مستوياتكافةعلىالمستبعدةالمجموعاتمشاركةإلىتطرّقالشمولية:المشاركةتعميم●

مسألةعالجالانتخابات.فيبالمرشحينخاصةحصصأجلمنوالمناصرةالمعيّنة،أوالمنتخبةالحزبيةالأدوارضمنالمهمّشة
الحزب.داخلالجنسانيةوالهويةالجنسيوالتوجّهوالإعاقةوالدينوالعرقالجنسأساسعلىالتمييز

أنظمةظلّفيحتىالدعم،وحشدالمواطنينلدىصدىًتلقىالتيالقضاياعنابحثالقضايا:بحسبالحملاتتنظيمفيالانخراط●
وتتصلالمواطنينتحفّزالتيالقضاياحدّدفعّالا.تكتيكًاالسياسيةالتعبئةإلىالجمهورمخاوفتوجيهيكونأنيمكنالقمعية.الحكم

حيثتهديدًا،أقلالمرأةمشاركةأوالجنسبنوعالمتعلقةالأنشطةاعتباريمكنالضيّقة،الفضاءاتبعضفياليومية.حياتهمبمخاوف
تستغلّأنللأحزابويمكنالمرأة.تحدثهأنيمكنالذيالتأثيرتستبعدماغالبًاالاستبداديينللقادةوالأبويةجنسيًاالمتحيزةالعقلياتأن
بأمان.الجنسينبينبالمساواةالمتصلةالأنشطةلتنفيذالمرأةتجاهالسلبيةالمواقفهذه

العملمساحاتظلّفيأعمقأثروإحداثالمواجهةأمامالصمودعلىوالقدرةالشموليةتعزيزلحزبكيمكنالاستراتيجيات،هذهتنفيذخلالمن
للتضييق.والعرضةالمغلقة

الشعبيةالقواعدمستوىعلىالحملاتتنظيمعناصرج:3الأداة
معمغزىذاتعلاقاتبناءعلىالنهجهذايركّزالأحزاب.فيهتعملالذيالمحدّدالسياقمعالشعبيةالقواعدمستوىعلىالتنظيمتكييفينبغي

أفرادمعوالتعاطفوالاستماعالنشطةالمشاركةتعدّالصلة.ذاتبالحلولتحدياتهمومعالجةمصالحهم،وفهمالمحلية،المجتمعاتفيالناخبين
كبيرتأثيرولهللناخبينقويةروابطإنشاءلحزبكيمكنالشعبي،للتنظيمالفعّالالتنفيذخلالمنالاستراتيجية.لهذهالرئيسيةالمكوناتمنالمجتمع

المحليّ.المستوىعلى



وإشراكالرسائلإيصالإلىالمواطنينمعالعلاقاتبناءمنبدءًاالشعبية،القواعدمستوىعلىالفعّالةللحملاتمترابطةجوانبخمسةيليفيما
مناليومية.أنشطتكفيالصلةذاتالأدوارلأداءالفرصوتحديدعنصركللاستكشافللإلهامكمصدرالجدولهذااستخدمالحزب.أعضاء
الأفراد.نفسقبلمنواحدوقتفيالمقترحةالإجراءاتمنالعديدتنفيذويمكنفئة،كلبينالترابطعلىالتعرفبمكانالأهمية

المغلقةالمجتمعات الضيّقةالمجتمعات المفتوحةالمجتمعات

العامالنشاطيُستبدل●
علىالحملاتبتنظيم
وموزّع.أصغرنطاق

فياللقاءاتتستخدم●
كطريقةالمنازل
إذالجماعيةللأنشطة

تعطيلها.خطريقلّ

حدوداًيكونالشارعفيالنشاط●
الحزبيةالأنشطةتقاملذلك
ولاكبيرةمجموعاتضمن
بمفرده.ناشطأييعمل

الاتصالعلىأكبربشكلٍيشدّد●
اللقاءاتأنّبماالأقرانبين

الشارعفيوالنشاطالعامة
بالمخاطر.محفوفة

دارإلىدارمنالأحزابتطوف●
الناخبين.معللتحدّث

الرأياستطلاعاتتستخدم●
التسوقمراكزفيغالباًوالمشاورات،
المزدحمة.

عامة.لقاءاتالسياسيونيعقد●

العلاقاتبناء
المواطنينمع

الحملاتالأحزابتنظم●
ولكنهاالقضاياحول
لاآمنةقضاياعنتبحث
مباشرةً.النظامتهدّد

إلىالأنشطةتنتقل●
الاتصالاتأشكال

العملالإلكترونية.
كلهّاالإنترنتخارج
الأقران.بينتقريباً

بصفةالمطبوعةالموادتوزع●
نطاقعلىوليسشخصية
واسع.

إحاطةعلىالتشديديتمّ●
مقنعةبمحادثاتللقيامالأعضاء

تصبحالبيئةأنّبمالوجهوجهاً
أكبر.بشكلٍتقييديةً

لبناءمواردالحزبأعضاءيُعطى●
وخارجها.الإنترنتعبرالحجج

الموادبتوزيعالأحزابتقوم●
إلىدارمنالطوافعبرالمطبوعة

دار.

الرسالةإيصال

تنظيمالآمنغيرمن●
لذلكمباشرة،الحملات

خلالمنالحزبيعمل
المجتمعمنظمات
القضايالطرحالمدني

معوالتواصل
المواطنين.

علىالأحزابتعمل●
حولالحملاتإدارة

تختارولكنهاالقضايا
تهدّدلاآمنةقضايا
مباشرةً.النظام

تحالفاتإلىالأحزابتسعى●
وبناءالأرقامفيالقوةلتوفير

أوسع.نطاقعلىالتحالفات
تحديتجنّبللأحزابيمكن●

تنظيموتختارمباشرةالنظام
ذاتقضاياعلىالحملات
محليّ.أوإقليميتركيز

"الساخنة"القضاياالأحزابتحدّد●
للفوزبسيطةحلولاًوتقترحمحلياً

بالدعم.
فيالحزبأعضاءيشارك●

والضغطالأدلةوجمعالاحتجاجات،
السياسيين.على

الحملاتتنظيم
القضاياحول

مركزياًالبياناتحفظ●
أوالحزبلمناصري
عالييعتبرالأعضاء
تستخدمالمخاطر.
التطبيقاتالأحزاب
البيانات.لتخزينالآمنة

الأعضاءفيالتدقيقيتمّ●
قائماتإلىإضافتهمقبل

التوزيع.

عندبالتوترالمواطنونيشعر●
التفاصيلعنالإفصاح

الشخصية.
التطبيقاتالأحزابتستخدم●

نطاقٍعلىللاتصالالآمنة
واسع.

مثلالمعياريةالبياناتتتوفرلا●
الناخبينمنالمتاحةالقائمة
بناءالأحزابعلىلذلك

الخاصة.قائماتها

المحادثاتمنالمعلوماتجمعيتمّ●
بأمانوتخزينهاالرأيواستطلاعات
بعد.فيمالاستخدامها

فيللمساعدةوتُستخدمالبياناتتُحللّ●
القواعدمستوىعلىالأنشطةتركيز

معينة.أسرأوأحياءمثلاًالشعبية،

البياناتجمع

مواردتخصيصيجب●
الأعضاءلتزويدإضافية

والأدواتبالمهارات
كلّالناخبينلإشراك

حدة.على

حولالحملاتالأحزابتدير●
قضاياتختارولكنهاالقضايا
مباشرةً.النظامتهدّدلاآمنة

محدّدةًأدواراًالأعضاءيتبنّى●
الاتصالفيفيساعدونكناشطين،
وحضورالمواد،وتقديمبالناخبين،
العامة.اللقاءات

بماالتطوّربفرصالأعضاءيتمتع●
تنظيممسؤوليةيتحملونأنّهم

الحملات.

إشراك
الأعضاء



الشعبيةالقواعدمستوىعلىالفعّالةالحملاتتنظيمعناصر.4البيانيالرسم
"It is too unsafe to campaign directly so the party works through CSOs to raise issues and maintain

contact with citizens".
المواطنين."معوالتواصلالقضايالطرحالمدنيالمجتمعمنظماتخلالمنالحزبيعمللذلكمباشرة،الحملاتتنظيمالآمنغير"من
"Parties and CSOs should consider the potential risks to CSOs, and parties should take a Do No

Harm approach".
إلحاقعدممقاربةوتعتمدالمدني،المجتمعمنظماتتطالالتيالمحتملةالمخاطرفيالمدنيالمجتمعومنظماتالأحزابتنظرأن"يجب

الضرر."
"CSO operations are also limited".

أيضاً"محدودةالمدنيالمجتمعمنظمات"عمليات



:4الفصل
وإشراكهمحلفائكتحديد



استراتيجيةائتلافاتتشكيل-4-1
معاستراتيجيةائتلافاتتشكيلخلالمنالديمقراطيالتغييرإلىسعيهاتعزيزالسياسيةللأحزابيمكننطاقها،تضييقأوالمساحاتإغلاقمع

يتعلقفيماقيوداًتواجهأنللأحزابيمكنوأنّهسيماالأهميةمنقدرعلىالتحالفاتهذهوتعتبرمماثلة.عقليةذاتديمقراطيةومؤسّساتمنظمات
الأحزاب.هذهتأثيرمنتزيدأنللائتلافاتويمكنالنوع،هذامنبيئاتفيوالتأثيربالموارد

الشركاءمعالتعاونإنالمحتملة.والقيودالهجماتمواجهةعندحتىالتشغيلية،فعّاليتهاالديمقراطيةالأحزابتعززالائتلافات،إنشاءخلالمن
الصعبة.الظروففيالديمقراطيللتغييرجماعيًاصوتًايوصلمماالجمهور،معالمستمرةالمشاركةمنيمكّنالمماثلالتفكيرذوي

مبتكرةوحلولاستراتيجياتوتقديمالبيئات،هذهفيالعملفيقيّمةًخبرةًالمهمشة،الفئاتتمثّلالتيتلكوخاصةالمدني،المجتمعمنظماتتقدّم
ترتيباتأوخاصةتدابيرالأحيانبعضفيوهناكاستراتيجية.تحالفاتلتشكيلجديدةونهجلأفكاروتعرّضهاالصمودعلىالأحزابقدرةتعزّز
بشأنمنهاوالاستفادةالمنظماتهذهمعالتواصلالضروريومنالضيّقة.أوالمغلقةالأماكنفيسيماولاالمهمّشة،الفئاتهذهمعللعمللازمة
بأمان.معهاوالتفاعلأعضائهاومعمعهاالتعاملكيفية

منالداعمةالفاعلةالجهاتمعالائتلافاتفإنّالمنفى،منالعملعلىمجبرةًأوالعملعنتماماًمحظورةًالأحزابفيهاتكونالتيالحالاتوفي
علىوينصّالائتلافاتأهميةفيالفصلهذايبحثالبلد.داخلعملهممواصلةالحزبلأعضاءتتيحالشتاتومجتمعاتالدوليالمجتمعقلب

فعّالة.بصورةٍوالضيقةالمغلقةالمساحاتسياقفيوالعملفعّالةشراكاتبناءفيالأحزابلدعمالصلةذاتالموارد

الأهدافووضعالمحتملينالشركاءمواقعتحديد-4-2
منالائتلاف،بناءعمليةلبدءللمجموعة.الجماعيةوالقراراتللتحرّكاتتوجيهيكمبدأيفيدجيدًاومحددًاواضحًاغرضًاالائتلافبناءيتطلب
المجتمعومنظماتالديمقراطية،السياسيةالأحزابيشملوهذاللبلد.الديمقراطيالمستقبلفييستثمرونالذينالمصلحةأصحابتحديدالمهم

الرئيسية:الخطواتيليفيماالمنفى.فيالعاملةالشتاتمجتمعمنظماتوحتىالدولية،والمنظماتالمدني،
ويوجّهمعًاالمختلفةالمنظماتيجمعكأساسالأمرهذاويفيدلائتلافك.المشتركالهدفأوالغرضوضّحالهدف:صياغة●

للتحالف.العامةالاستراتيجية
أيحدّدالائتلاف.إلىالانضمامأجلمنبهمالاتصالقبلالمحتملينالشركاءلأهدافشاملاًتحليلاًأجرِالمصلحة:أصحابتحليل●

معالجتها.فيالمساعدةللائتلافيمكنقدراتهمفيثغرات
أصغرمجموعةهدفكليكنالشتات.مجتمعاتذلكفيبماالمحتملين،الحلفاءبينالمشتركةالمصالححدّد:المشتركةالمصالحتحديد●

إذاماائتلافٍإلىالمنظماتتنضمّأنالمرجحومنالشمولي.الديمقراطيالتغييربتعزيزالمشتركالاهتماملديهايتوفّرالمنظماتمن
وأولوياتها.أهدافهامعيتماشىكان

فيالراغبينأوإليهمالوصوليسهلالذينللشركاءالأولويةوامنحمحتملشريككلمعالتعاونإمكانياتقيّمالأولويات:تحديد●
نفوذاً.والأكثرحجماًالأكبرالمنظماتمقاربةقبلالتحالفإلىللانضمامنفوذاًوالأقلحجماًالأصغرالمنظماتبدعوةابدأالتعاون.

ويعيقالمشتركالالتزاميضعفأنيمكنلأنهالشركاء،منجدًاكبيرعددمعائتلافتشكيلتجنّبوالتنوّع:التركيزعلىالحفاظ●
المدنيالمجتمعمنظماتذلكفيبماالمنظمات،منمتنوعةقائمةعنابحثذلك،منبدلاًالديمقراطي.التغييرأجلمنالفعّالالعمل
للائتلاف.والخبراتالمواردمنمجموعةتقدمأنشأنهامنالتيالشتاتمجتمعاتومنظماتالأقلياتتمثّلالتي

الائتلافشركاءتحديد:4الأداة

فيعملورقةإدراجيتمالائتلاف،أوللتحالفالأنسبالمنظماتأوللأحزابالاستراتيجيوالاختيارأعلاهالمذكورةالقضايافيللتفكيركطريقة
.4الملحق

4الملحقالائتلاف:فيالشركاءلتحديدعملورقة

السياسيةالأحزابمنائتلافبناء-4-3
لهاالتيالأحزاببينأوالمستقطبةالسياسيةالأنظمةفيسيمالابالتحديات،محفوفاًالأخرىالديمقراطيةالأحزابمعالتعاونيكونأنيمكن
انقساميةلتكتيكاتالأحيانمنكثيرفيالاستبداديينالقادةاستخدامبكيفيةدرايةعلىتكونأنالمهممنالسياق،هذافيالقوي.التنافسمنتاريخ
جانباًالخلافاتلتنحيةوتستعدالاستراتيجيالتفكيرتطبقأنالديمقراطيةالأنظمةفيللأحزابوينبغيالمعارضين.علىسيطرتهمعلىللحفاظ

معينة.ظروففيأومحدودةلفترةولوحتىالمشتركة،الاستراتيجيةالأهدافتحقيقأجلمن

المستديرةالمائدةتشكيلتم،2015العامففياستبدادية.دولةفيالسياسيةالأحزابقبلمنالائتلافلبناءتوضيحياًمثالاًفنزويلاحالةوتعدّ
منواسعةًمجموعةًالائتلافضمّفنزويلا.فيالحاكمالموحّدالاشتراكيالحزبوجهفيالمعارضةأحزابمنكائتلافالديمقراطيةللوحدة

الأزمةومعالجةالديمقراطيالحكماستعادةفيالمتمثلالمشتركالهدفحولاحتشدتالأحزابهذهلكنالمختلفة،الأيديولوجياتذاتالأحزاب
البلاد.فيالاقتصادية

المدنيالمجتمعمنظماتمنائتلافبناء-4-4
علىالسياسيةوالأحزابالمدنيالمجتمعمنظماتالمحتملةالحلولوإيجادالمجتمعيةالتحدياتمواجهةفيالمشتركةالمصالحتحفّزماغالبًا
المغلقةالأماكنفيللتنقلمبتكرةاستراتيجياتتقديمويمكنهاقيمةخبرةًالمدنيالمجتمعمنظماتتمتلكرسمية.غيرأورسميةائتلافاتتشكيل

المهمّشة.الفئاتتمثلالتيللأحزابخاصةوكفاءة،بأمانوالضيّقة



تحميالتيالمدنيالمجتمعمنظماتإلىأيضًاتمتدّقدالديمقراطيةالأحزابتستهدفالتيالقمعحملاتبأنالاعترافالضروريمنذلك،ومع
دة.النظاميعتبرهاالتيالقضاياتعالجأوالإنسانحقوق قدالأساسيةالخدماتتقدمالتيالمدنيالمجتمعمنظماتحتىالحالات،بعضفيمهدِّ
القمع.تواجه

التيالفريدةالمساهماتعلىالضوءتسليطخلالمنالمدنيالمجتمعمنظماتمقاربةالسياسيةللأحزابينبغيالائتلاف،بناءفيالنظرعند
الخاصةالشراكاتمنمختلفةً،أشكالاًالتعاونيتخذأنويمكنالمقاربة.هذهترافقالتيالمحتملةالمخاطرمراعاةمعولكنالمنظمات،هذهتقدمها
فقدللأطفال،الصحيةالرعايةتحسينإلىيهدفولكنهانتخابيمسارإلىيفتقرالحزبكانإذاالمثال،سبيلعلىأجلاً.الأطولالالتزاماتإلى

بيلاروسيافيالديمقراطيينتصرفاتفيواقعيمثالرؤيةويمكنالتطوع.علىقائمةصحيةخدماتلتقديمالمدنيالمجتمعمنظماتمعيتعاون
غيرالاستجابةعلىردٍّفي.2020العامفيديمقراطية()غيرمزورةانتخاباتبعدبهمالمرتبطةالمدنيالمجتمعومنظماتأحزابهمحظربعد

فييعيشونالذينأولئكودعمالطبيةالأقنعةبتوزيعالمدني،المجتمعمنظماتبقيادةالديمقراطية،القوىقامتفقدالنظام،قبلمنللجائحةالفعّالة
ذاتية.عزلة

والحياةوقادتهالحزبأعضاءبينالصلةوإظهارتلبيتهاتتمّلمالتيالاحتياجاتلتلبيةالخدماتتوفيرخلالمنسياسيًاغرضًاالأنشطةهذهتخدم
المناهضةالأنظمةمنفعلردالإجراءاتهذهتثيرأنالمرجحغيرمنمواجهةً،الأكثرالسياسيةالحملاتمعبالمقارنةللناس.اليومية

للديمقراطية.

احتياطيةكخطةالعملمنبدلاًأعضائها،مصالحالأولالمقامفيتخدمالمدنيالمجتمعمنظماتبأنالاعترافالضروريمنذلك،ومع
لأدوارالمتبادلالاحترامفيمتجذّرًاالمدنيالمجتمعومنظماتالأحزاببينتحالفاتبناءيكونأنيجبالقمع.تعانيالتيالسياسيةللأحزاب
البعض.بعضها

منظماتأوالأحزابتخشىأنيمكنحيثالمدني،المجتمعومنظماتالسياسيةالأحزاببينللثقةانعدامهناكيكونقدالحالات،بعضوفي
فيالشركاءأحدونهجدوافعسلامةأوصحةمنأوالنظام،معمتواطئشريكقبلمنالائتلافاختراقإمكانيةمنمثلاًالمدنيالمجتمع
تشملأولوية.الثقةبناءيكونأنوينبغيالأهمية،بالغأمرالتعاونعمليةمنمبكروقتفيالثقةانعداممشكلةمعالجةأنّشكّولاالائتلاف.
لكلالفرديةوالأدوارالذاتيالاستقلالواحترامالشفافية،وتعزيزالمشتركة،الأهدافوتحديدالمفتوح،التواصلتعزيزالثقةبناءنحوالخطوات

يمكنفعّال،بشكلمعًاالعملخلالفمنالمدني.المجتمعمنظماتمعالائتلافاتلبناءاستراتيجيةأيفيالجهودهذهإدماجوينبغيجهة.
أكبر.بفعّاليةالتحدياتعلىوالتغلبّالديمقراطيةالقيمتعزّزقويةائتلافاتتشكيلالمدنيالمجتمعومنظماتالسياسيةللأحزاب

الدوليةالتحالفات-4-5
الرسميةوغيرالرسميةالشراكاتاستكشافوتضييقهاالمساحاتإغلاقظلّفيالعاملةالسياسيةللأحزابينبغيمحتملين،حلفاءعنالبحثعند
ووكالاتالأحزابشبكاتخلالمنالشقيقةوالأحزابالخارجيةالحكوماتالائتلافاتهذهتشملأنيمكنالدولية.الفاعلةالجهاتمختلفمع

المحتملون:الحلفاءيشملالشتات.مجتمعومنظماتالمانحةالبلدان

والدبلوماسي،السياسيالدعمقبيلمنالمزايا،منعدداًيحقّقأنالخارجيةالحكوماتمعللتعاونيمكنالخارجية:الحكومات●
الشراكاتهذهمعالتعاملالضروريمنذلك،ومعالديمقراطي.التغييرلتعزيزاللازمةوالمواردالدولية،المنتدياتفيوالمناصرة

والأهدافالقيمتتسقأنينبغيكماالداخلية.الشؤونعلىفيهالمرغوبغيرالتأثيرأوالأجنبيبالتدخلاتهاماتأيلتجنببحذر
مثمر.تعاونلتحقيقالائتلافضمنالمشتركة

للأحزابالقدراتبناءمجالفيوالدعمتقنيةوخبراتقيّمة،ماليةمساعداتٍتقديمالوكالاتهذهبوسعالمانحة:الدولوكالات●
لهاتكونقدالمانحةالوكالاتلأنبالدعم،المرتبطةالمحتملةبالشروطدرايةعلىتكونأنللأحزابينبغيأنهغيرالسياسية.
الدعم.منالمستفيدةالجهةاستقلاليةعلىتؤثرأنيمكنالتيالخاصةأولوياتها

تواجهالتيالأحزابمعالخبراتلتبادلوالفرصالدعموالأممياتالشقيقةالأحزابمعالتعامليوفر:الشقيقة/الأمميّاتالأحزاب●
للأحزابينبغيأنّهإلاّاستراتيجية،ومشورةقيّمةًمعارفتوفرأنيمكنالروابطهذهأنحينوفيالعالم.مستوىعلىمماثلةتحديات

النوع.هذامنبشراكاتٍالمرتبطةالماليةوالالتزاماتالمحتملةالتبعياتفيتنظرأن
المساحاتفيالعاملةالسياسيةللأحزابللغايةمفيداًالشتاتمجتمعمنظماتمعالتعاونيكونأنيمكنالشتات:مجتمعمنظمات●

التغييرإلىالدعوةفيبنشاطوتشاركالأصلية،بلدانهامعقويةروابطالشتاتمجتمعاتتقيمماغالباًإذللتضييق.والعرضةالمغلقة
ومعالدولي.التضامنوتعزيزالدعم،وحشدالحزب،رسالةتضخيمفيتسهمأنالشراكاتلهذهويمكنالإنسان.وحقوقالديمقراطي

الشتات.مجتمعومصالحنظرلوجهاتمتبادلواحترامبحساسيةالشراكاتهذهمعالتعاملالأحزابعلىيجبذلك،

الحالات،بعضوفيالمختلفة.الدوليةالكياناتمعبالتعاونالمرتبطةالمحتملةوالمخاطرالمزايابعنايةتزنأنالسياسيةللأحزابالضروريمن
منقدرأقصىتمارسأنأيضاًالسياسيةللأحزابوينبغيالمفتوحة.الرسميةالشراكاتمنخطورةًوأقلّكفاءةًأكثرالسرّيالتعاونيكونقد

محتملين.دوليينشركاءأيمعللتعاملالأنسبالنهجإلىللتوصّلفيهتعملالذيالمحددالسياقفيتنظروأنالحالاتهذهفيالتقديريةالسلطة

المنفىفيالأحزاب-4-6
تواجهوتضييقها.العملمساحاتإغلاقظلّفيالسياسيةللأحزابفريدةفرصًاالمنفىفيكحزبالعملأوالمنفىفيالأحزابمعالتعاونيوفر
البلدفيوشموليحرسياسينظامإقامةأجلمنوالعملالدولي،الوعيزيادةأجلمنمراكزهااستغلالمنيمكّنهاممّاأقلّقيوداًالأحزابهذه
مراعاتها:يجبالتيالرئيسيةالجوانبيليفيماالأمّ.



مجتمعمنظماتذلكفيبماالفاعلة،الجهاتمختلفمعوشراكاتائتلافاتحريةبكلّتشكّلأنالمنفىفيللأحزابيمكن:الشراكات●
معالتعاونخلالومنالمدني.المجتمعومنظماتوالحكومات،مماثلة،ظروفًاتواجهالتيالأخرىالسياسيةوالأحزابالشتات،
تحقيقأجلمنالدعموحشدالدولي،المسرحعلىالجماعيالصوتوتضخيمالخبراتوتبادلالمواردجمعيمكنالشركاء،هؤلاء
الديمقراطي.التغيير

القمعحيالالوعيلزيادةالدوليةالمناصرةجهودفيتشاركأنالمنفىفيللأحزابيمكنالدولي:المستوىعلىوالتوعيةالمناصرة●
الحكوميين،المسؤولينمعالاجتماعاتوعقدالضغوط،ممارسةطريقفعنالأصلية.بلدانهافيالإنسانحقوقوانتهاكاتالسياسي

العالميالخطابوصياغةالديمقراطيللتغييرالدعمحشديمكنهاالدولية،المنتدياتفيوالمشاركةالصحفيين،معالعلاقاتوبناء
الإنسان.وحقوقالديمقراطيةحول

داخلوالمواطنينالناشطينمعاتصالقنواتبإنشاءللأحزابالمنفىفيالعمليسمحالشعبية:القواعدمستوىعلىوالتواصلالدعم●
الدعموتعزيزالمعلومات،وتبادلالتواصل،علىالمحافظةفيالأخرىوالوسائلالتكنولوجيااستخداميفيدحيثالأصلية،بلدانهم
الديمقراطي.التغييرأجلمنالشعبي

الناشطينودعمعملياتها،فيللاستمرارالتبرّعاتجمعأنشطةفيالمشاركةالمنفىفيللأحزابيمكنوالدعم:التبرعاتجمع●
لتوفيرأخرىومصادرالشتات،ومجتمعاتالدوليين،المانحينمنالماليالدعمالتماسللأحزابيمكنالأمّ.البلدفيالديمقراطيين

الديمقراطي.التغييرأجلمنيعملونالذينلأولئكوالمساعدةوالتدريب،الموارد،
إلىالنهايةفيلللعودةاستراتيجيةخططوضعفيحاسماًدوراًالمنفىفيالأحزابتؤديالانتقالية:للمرحلةالاستراتيجيالتخطيط●

سياساتلصياغةالأخرىالسياسيةالفاعلةوالجهاتالمدني،المجتمعومنظماتالناشطين،معالتواصلويمكنمواطنها.
الديمقراطية.توطيدبعمليةالمرتبطةللتحدياتوالتصديديمقراطيةحكومةلإنشاءوالتحضيرالديمقراطي،للتحوّلواستراتيجيات

الدوليالتعاونمخاطرمنالتخفيف-4-7

بالمخاطردرايةعلىتكونأنالسياسيةللأحزابينبغيضيّقة،أومغلقةمساحاتضمنالعملظلّفيالدوليينالشركاءمعالتعاونعند
ذلك:عنتنشأقدالتيالمحددةوالتحديات

سمعةلتشويهخلالهامنتسعىمعينةتكتيكاتٍالاستبداديةالأنظمةتستخدمماغالبًاوذُكر،سبقكماالأجنبي:بالتدخلالاتهامات●
معالتعاونفإنّوبالتاليخارجية.قوىيدفيمتحرّكةدمىأوالأجانب،العملاءمنأنهاعلىتصويرهاخلالمنالمعارضةأحزاب
يجبوشرعيته.الحزبمصداقيةلتقويضالنظامقبلمنيُستغلّقدعدائيين،النظاميعتبرهمالذينأولئكسيماولاالدوليين،الشركاء

بلدها.بمصالحوالتزامهااستقلالهاعنبوضوحوالتعبيرذلك،لمواجهةاستعدادعلىالأحزابتكونأن
التمويلتلقيمنالسياسيةالأحزابتمنعوأنظمةقوانينالاستبداديةالدولمنالعديدلدىالانتقامية:والأعمالالقانونيةالقيود●

الحزبيعرّضقدالقوانينهذهتنتهكالتيالتعاونشراكاتفيالانخراطفإنّوبالتالي،الأجنبية.الكياناتمنالمساعدةأوالمباشر
بعنايةالقانونيةالأطرهذهمعالتعاملبمكانالأهميةمنأنشطته.علىالخناقلتضييقذريعةللنظاميوفرأوقانونيةلعواقب

المحليّة.الأنظمةمعتتوافقللدعمبديلةأشكالواستكشاف
حركاتوتقويضالاستخباريةالمعلوماتلجمعوالاختراقالمراقبةتكتيكاتالاستبداديةالأنظمةتستخدمماغالبًاوالاختراق:المراقبة●

الحذرتوخيمنبدّلاوبالتاليالمحاولات،هذهلمثلالحزبتعرضزيادةإلىالدوليينالشركاءمعالتعاونيؤديقدالمعارضة.
العمليات.أمنعلىوالحفاظالحساسةالمعلوماتلحمايةتدابيرواتخاذ

التيالحالاتفيسيمالابالسمعة،تتعلقمخاطرعلىالدوليينالشركاءبعضمعالتعاونينطويأنيمكنالسمعة:علىالمخاطر●
الأثرتقييمللحزبوينبغيككلّ.المجتمعأوالحزبدعمقاعدةمنمعينةشرائحقبلمنسلبيةبصورةالشركاءهؤلاءإلىفيهايُنظر

عنه.تنجمقدالتيالمحتملةالسلبيةالنظرووجهاتالتعاونفوائدبينالمفاضلةفيبعنايةوالنظرسمعتهعلىالمحتمل

الشركاءمعالتعاونيصبحأدناه،المبينةالتدابيرخلالمناستباقيبشكلومعالجتهاالمخاطرإدراكعلىالسياسيةالأحزابحرصتوإذا
فعّاليةً:أكثرالدوليين
الديمقراطية.بالمبادئوالتزامهوأهدافه،الحزب،باستقلالبوضوحوالدوليةالمحليةالجماهيرإعلام●
محتمل.اختراقأيّومنعالحساسةالمعلوماتحمايةأجلمنوالاتصالاتالأمنبحفظخاصةبروتوكولاتوضع●
لها.والاستجابةالاستبداديةالأنظمةقبلمنالتلاعبأوللمراقبةمحاولاتأيلكشفالحذرتوخّي●
لذلك.وفقًاالاستراتيجياتوتعديلالحزبسمعةعلىالتعاونلآثارمنتظمتقييم●
استباقي.بشكلالأجنبيالتدخلواتهاماتالكاذبةالرواياتلمواجهةاستراتيجيةاتصالاتفيالانخراط●
سلامةعلىحرصاًالعلنيالإفصاحمنالحدأوشراكاتهاسريةعلىالحفاظالضروريمنأنّهالأحزابتجدقدمعينة،ظروفوفي●

وأمنهم.المعنيينالأفراد

تغييرإحداثإلىالراميةالجهودوتعزيزالدوليينالشركاءمعأفضلتعاوناًللأحزاباستباقيةبصورةومواجهتهاالمخاطرلهذهالوعييضمن
بالتحديات.المحفوفةالبيئاتفيديمقراطي

الدوليينالشركاءمعالعملوسلبياتإيجابيات

السلبياتالإيجابيات



الأحزابعلىالشرعيةإضفاءفيحاسماًدوراًالدوليونالشركاءيؤدّي
أجلمنوالمناصرةمرموقة،بشخصياتالأحزابقادةربطخلالمن

الأجنبية.الحكوماتمعبالتنسيقالمخاوفوإثارةالديمقراطية،

الديمقراطيةالأحزابعنالشرعيةنزعالليبراليةغيرللحكوماتيمكن
أجنبية.لقوىكعملاءبهاالتشهيرخلالمن

فيبماللأحزاب،كبيرةمواردتقدّمأنالدوليةالمانحةللوكالاتيمكن
الأبحاث.دعمأوالناشطينتدريبذلك

والقوىالأحزابعلىالقيودمنللديمقراطيةالمناهضةالأنظمةتزيد
الربحية.غيرالدوليةالمنظماتمنالتمويللتلقيهاالأخرىالديمقراطية

قدإعلاميةتغطيةتأمينعلىالأحزابالمرموقةالشخصياتتساعد
لولاها.عليهاالحصولالصعبمنيكون

بأنّالنظامروايةالدبلوماسيينأوالدوليينالمانحينمعالتواجديخدمقد
العاديين.المواطنينعنبعيدونالحزبقادة

صنعفيوخبرةنفوذًاالأحزابتمنحأنالدوليةللتحالفاتيمكن
المحلي.السياقفيإليهاتفتقرقدالتيالسياسات

يمكنالنظام،علىعقوباتالداعمةالدوليةالحكوماتفرضتإذا
الفضلىالمصالحضدتعملالديمقراطيةالأحزابأنتدعيأنللحكومة
وشعبها.للبلاد

المشاركةقواعد-4-8

فيأدناهملخصةفإنهاأعلاه،أوجزتقدالمبادئهذهبعضأنحينوفيحاسمة.أهميةالفعّالةالتنفيذيةالآلياتتكتسيالائتلاف،نجاحولضمان
الائتلافات:لنجاحأساسيةًتعتبرمبادئوهي–والتنسيقوالتسوية،والتوافق،والتشاور،التواصل،-التاءبحرفتبدأالتيالخمسةالمبادئشكل

التواصلإقامةعلىالحرصالمهممنالمستويات.جميععلىحيويأمروالمستمرالواضحالتواصلأنّفيهشكّلاممّا:التواصل●
يعززالائتلافشركاءبينالشفاففالتواصلوراءها.الكامنةوالأسبابللتسويات،متفهّمونالأعضاءأنمنوالتأكدحزبك،داخل
الجمهورمعالخارجيالتواصلأنّكماالفهم.سوءوتجنّبالقرارات،اتخاذفيالشفافيةويعزّزالمعلومات،تبادلويتيحالثقة،

الديمقراطي.التغييرتحقيقأجلمنالدعمعلىوالحفاظالائتلاففوائدلإظهارأيضًاضروري
إنشاءعلىركّزالمشتركة.المصلحةإثباتبمجرّدحاسمةًأهميةًالمحتملينالشركاءمعوالتعاونيةالبناءةالمناقشاتتكتسي:التشاور●

فيالائتلافأعضاءبينالمنتظمةالمشاوراتتسمحالائتلاف.شركاءلجميعالجماعيةوالأهدافالصورةيعززمشتركاتصالإطار
لجميعيكونأنويكفلالنزاعات،حلّعمليةيسهّلأنالتشاورشأنمنكماعضو.بكلّالخاصةوالأهدافوالمصالحالعملياتتفهّم

القرار.صنععملياتفيمسموعصوتالائتلاففيالشركاء
المجموععقليةتجنّبمشتركة.أرضيةوإيجادالآراءتوافقلبناءالأولويةإعطاءمعتعاونية،بعقليةالمناقشاتبمقاربةقمالتوافق:●

الأولويةوامنحلاحقة،لمراحلالخلافاتحولالمناقشاتاتركللطرفين.مفيدةلاتفاقياتفرصةًالمفاوضاتواعتبرالصفري،
وفعّالية.سلاسةًأكثرتحالفاتبناءيعزّزالنهجهذاأنّواعلمالمحتملة.التسويةومجالاتالمشتركةللمصالح

منفتحةًالأحزابتكونأنيجبتسويات.لتقديمالاستعدادأهميةتظهرالتوافق،إلىالتوصلفيهايتعذرالتيالحالاتفيالتسوية:●
يساعدالتسويةمنالمكتسبةالفوائدتوضيحأنّشكّولاالمتبادلة.الفوائدمقابلالخصمأهدافقبولأومعينةأهدافعنالتخليعلى
الائتلاف.داخلالتعاونيالمناخويعززالثقةعلىالمحافظةفي

إجراءاتحدّدوإدارتها.العلاقاتلتيسيرالقياديةوالمسؤولياتالأدوارحدّدالائتلاف.داخلللتنسيقواضحةآلياتاعتمد:التنسيق●
أكثرتعاوناًالفعّالالتنسيقيكفلالائتلاف.باسمالمتحدثينواخترالداخلية،المنازعاتلحلّقنواتإنشاءعلىواعملالقرار،صنع
الائتلاف.ضمنللأصواتوتوحيداًكفاءةً

والهدف.الوحدةتعزّزمتماسكةروايةوصياغةالمشتركة،الأهدافوتوضيحالتفاهم،تحقيقفيالائتلافينجحالقواعد،بهذهالالتزامخلالمن
الديمقراطي.التغييرتحقيقفيالائتلاففعّاليةمنتزيدأنشأنهامنوالتنسيقالتعاونتقدّروبعقليةواحترام،بانفتاحٍ،النقاشمقاربةأنّكما

تقليديًاالمستبعدةالمجموعاتإشراك-4-9
يتمّماغالبًاوضيّقة.مغلقةبيئاتٍفيتعيشالتيتقليديًاالمهمشةالفئاتمعالتعاملعندسيمالاقيّمًا،نهجًايمثّلأنالائتلافاتضمنللعمليمكن

قبضةإدامةعلىتعملانقساميةلرواياتتروّ>التيللديمقراطيةالمناهضةالأنظمةقبلمنوالأقلياتالإعاقةذويوالأشخاصالنساءاستهداف
الأحزابمعتتعاملوبالتاليبها،خاصةمدنيةومنظماتتمثيليةهيئاتتشكّلأنالمجموعاتلهذهيمكنلذلك،ونتيجةالسلطة.علىالحكومة
بريبة.المحليةمجتمعاتهاخارجالرئيسيةالسياسية

وبناءعلاقاتلإقامةمغزىذيمساربمثابةتقليديًاالمستبعدةالمجموعاتهذهمعائتلافتشكيلإلىالسعييكونأنيمكنالسيناريو،هذافي
نظرهابوجهاتوالاعترافلنفسهاالمجموعاتهذهأنشأتهاالتيالتمثيليةالهيئاتاحترامبمكانالأهميةومنالمهمّشة.المجتمعاتمعالثقة

فيالمجموعاتهذهمنأعضاءتجنيدإمكانيةمعالعلاقات،بناءعمليةفيالأوليةالخطوةأنهعلىالائتلافإلىيُنظربحيثالفريدة،وخبراتها
الديمقراطي.التغييرتحقيقأجلمنبنشاطالمساهمةمنوتمكينهمحزبك



:5الفصل
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الاستراتيجيةالاتصالاتفهم-5-1
التحدياتمواجهةأجلمنالسياسيةالأحزابإلىبالنسبةالأهميةبالغأمرًاالاستراتيجيةالاتصالاتتعدّوتضييقها،العملمساحاتإغلاقظلّفي
الأنظمةفيهتتحكمماغالبًاالإعلاميالمشهدلأنونظرًاالمواطنين.معالبنّاءالتواصلوضمانللديمقراطية،المناهضةالأنظمةتفرضهاالتي

أنوينبغيالواقع.أرضعلىوتطلعّاتهمالتحدياتظلّفيالمواطنيناحتياجاتتلبيوعمليةموثوقةمعلوماتتقديمللأحزابينبغيالاستبدادية،
الناسشواغلعلىيركزالاتجاهثنائيتبادلفيوالمشاركةالراهن،الوضععنللتطبيقوقابلةبديلةحلولتقديمعلىالفعّالالتواصليركز

واحتياجاتهم.

تقديمخلالفمنالفساد.مثلواحدةمسألةعلىالتركيزلاللنظام،القمعيةالبنيةجوانبجميعالشاملةالتواصلاستراتيجيةتتناولأنوينبغي
علىوالحصولالتحدياتهذهلمواجهةشاملةحلولتقديمالأحزاببإمكانيصبحالمواطنين،تهدّدأنيمكنالتيللتحدياتودقيقةشاملةصورة
أوسع.دعم

يلي:ماذلكفيبماالتواصل،نشاطاتتنظيمبشأنتوجيهاتالفصلهذايقدّم
والضيّقة.المغلقةالعملمساحاتفيالاستراتيجيةالاتصالاتبأهميةالإقرار●
تفاعلاً.الأقلّأوالمتردّدةالشرائحذلكفيبماالمستهدف،الجمهورتحليل●
وثابتة.واضحةلرسائلجوهريأساسينصّصياغة●
الحزب.لمصلحةالبلادمستقبلحولالنقاشتأطيروإعادةتأطير●
التفاعل.وتعزيزثنائيةاتصالاتوإقامةالمواطنينمنالمرتجعةالمعلوماتجمع●
المضللّة.المعلوماتلحملاتبفعّاليةوالاستجابةالأزمةوقتفيالاتصالاتإدارة●

وحشدالديمقراطية،القيملتعزيزقويةكأداةالاستراتيجيةالاتصالاتاستخدامالسياسيةالأحزاببإمكانيصبحالمبادئ،بهذهالالتزامخلالمن
للديمقراطية.المناهضةالأنظمةتطرحهاالتيالتحدياتعلىبفعّاليةوالتغلبّالدعم،

الديمقراطيالتغييرأجلمنالتواصل-5-2
ماغالبًاإذوضيّقة،مغلقةبيئاتفيالعاملةالسياسيةللأحزاببالنسبةسيمالاقصوى،أهميةًالديمقراطيالتغييرأجلمنالتواصليرتدي
للديمقراطيةالمناهضةالأنظمةتمارسهاالتيالسيطرةبسببوالإلكترونيةالتقليديةالإعلاموسائلإلىالوصولفيعقباتالأحزابهذهتواجه
لقمعالأنظمةهذهتستخدمهاالتيالشائعةالتكتيكاتضمنتندرجوالهجماتوالقمعالرقميةالمراقبةأنّالمعروففمنالمعلومات.نشرعلى

يليفيماالديمقراطية.القيموتعزيزالعمل،أجندةلصياغةحيوياًأمراًالفعّالالتواصليصبحالصعبة،الظروفهذهظلّوفيالمعارضة.أصوات
الاعتبار:بعينأخذهايجبالتيالرئيسيةالجوانب

المعلوماتفيللديمقراطيةالمناهضةالأنظمةتتحكمحيثللتضييق،والعرضةالمغلقةالمساحاتفيمقنعة:روايةصياغة●
انتقادالروايةهذهتتجنّبأنوينبغالمواطنين.لدىصدىتلقىمقنعةروايةصياغةالسياسيةالأحزابعلىيجبوالروايات،

تصويرخلالومنالواقع.أرضعلىوتطلّعاتهمالمواطنينتحدياتلمواجهةملموسةحلولتقديمعلىذلكمنبدلاًوتركزالنظام
الدعم.حشدفيوتنجحللإلهاممصدراًالأحزابتصبحيومي،أساسٍعلىالديمقراطيةتحسينلكيفيةوجذابةواضحةرؤية

إلىالوصوليمكنهاللتكيفقابلةلغةالمغلقةالبيئاتفيالتواصليتطلبالبصرية:المساعدةووسائلالواقعمعتتكيّفلغةاستخدام●
الفيديو،ومقاطعالبيانيةالرسوممثلالتفاعل،علىالمبنيةالبصريةالوسائللاستخداميمكنكمافعّال.بشكلمتنوعةجماهير
فيبماالمختلفة،الوسائطقنواتمنالاستفادةتعتبرالرقمي،العصرفيأقوى.بشكلالرسائلونقلاللغويةالحواجزعلىالتغلب
وتعزيزأوسعجمهورإلىللوصولالأهميةبالغأمرًاالإنترنت،عبروالمنتدياتالمستقلةوالمواقعالاجتماعيالتواصلمنصاتذلك

المشاركة.
نشرالأحزابعلىالصعبمنيجعلمماالمعلومات،تدفقللديمقراطيةالمناهضةالأنظمةتقيّدالإعلامية:الحواجزعلىالتغلب●

والحفاظالحساسة،المعلوماتلحمايةآمنةتواصلومنصاتأدواتاستخدامللأحزابيمكنالحواجز،هذهعلىللتغلبرسائلها.
تبادلأجلمنالشعبيةالقاعدةمستوىعلىالناشطينإشراكالسياقهذافيالمفيدومنوالمناصرين.الأعضاءسلامةعلى

لضمانالمحلية،التجمعاتأوالعامةاللقاءاتمثلالإنترنت،سياقخارجالمناسباتوتنظيمفيها،موثوقشبكاتعبرالمعلومات
المعلومات.فيتتحكّمبيئةظلّفيالمواطنينمعالمباشرالتواصل

إلىوالوصولالحزبرسالةلتضخيماستراتيجياًنهجاًالمستقلةالإعلاموسائلمعالتعاونيعتبرالمستقلة:الإعلاموسائلمعالتعامل●
المعلوماتومكافحةالناقدة،للأصواتكمنصةوالعملبديلة،نظروجهاتتوفيرالمستقلةالإعلاملوسائليمكنأوسع.جمهور
بدعمالملتزمةالإعلاميةوالمؤسساتالصحفيينمعالعلاقاتبناءيساعدللنظام.التابعةالإعلاموسائلتنشرهاالتيالمضلّلة
المواطنين.بينوالثقةالمصداقيةبناءعلىالديمقراطيةالمبادئ

جهودعلىالمواطنينفعلوردودالعامالخطابمراقبةتعدّنطاقها،وتضييقالعملمساحاتإغلاقظلّفيوالاستجابة:الرصد●
إشراكويسهمفعّال.بشكلالنظامدعايةومواجهةالخاطئة،المفاهيمومعالجةرسائلهم،بتعديلللأحزابيسمححيويًاأمرًاالاتصال

بناءفيالمفتوحالحواروتعزيزوالاستفسارات،التعليقاتعلىالفوريوالردالاجتماعي،التواصلمنصاتخلالمنالمواطنين
المواطنين.معبالتفاعلالحزبالتزامأيضًايوضحكماالثقة

ووسائلالواقعمعللتكيّفقابلةلغةواستخدامالمواطنين،لشواغلالأولويةوإعطاءمقنعة،سرديةروايةصياغةإلىالأحزابتعمدعندما
رؤيتهاتوصلله،والاستجابةالعامالخطابومراقبةالمستقلة،الإعلاموسائلمعوالتفاعلالمعلومات،حواجزعلىوالتغلببصرية،مساعدة
الطريقتمهيدأجلمنالاستبداديالحكمظلّفيملموسةًأداةالفعّالالتواصلويصبحالدعم.حشدفيوتنجحأفضلبشكلٍالديمقراطيللتغيير
وشمولية.ديمقراطيةأكثرمجتمعنحو



المستهدفجمهوركفهم-5-3
تكثرحيثللتضييق،والعرضةالمغلقةالمساحاتفيالعاملةالسياسيةللأحزابخاصبشكلالأهميةبالغأمرًاالمستهدفالجمهورفهميعدّ

مثلفيالاستبدادية.الأنظمةتمارسهاالتيوالسيطرةالمعلوماتعلىالقيودبسببمعهموالتعاملالمواطنينإلىبالوصوليتعلقّفيماالتحديات
التواصل:استراتيجيةصياغةعندخاصةأهميةذاتالتاليةالجوانبتكونالبيئات،هذه

والأهدافالقيممعيتسقونالذينالأساسيينالمناصرينعلىالتعرّفيعدّالمغلقة،العملمساحاتفيالأساسيين:المناصرينتحديد●
ضمنرسالتكوتضخيمبحزبكالخاصةالدعملقاعدةكأساسالأفرادهؤلاءيفيدأنيمكنالفعّال.للتواصلأساسياًأمراًالديمقراطية
صدىًتجدرسائلصياغةعلىوحوافزهمومصالحهم،الأساسيينللمناصرينالديموغرافيةالقوىفهمويساعدكالمحلية.مجتمعاتهم

المجموعة.هذهمعلها
لدىتكونقدالمغلقة.البيئاتفيهاماًتحدياًالمتردّدينالأفرادمعالتواصليعتبرالمتردّدين:الأفرادمعالتواصلإمكانيةفيالبحث●

ولاالسردية.والرواياتالمعلوماتعلىالنظامسيطرةبسببالسياسيةالحريةعوضالاقتصاديالازدهارعلىتركّزشواغلهؤلاء
أكثررسالتكيجعلممّاالأساسيينمناصريكبمصالحمصالحهمتجمعسرديةروايةبصياغةلكيسمحالنظروجهاتفهمأنّشكّ

وشموليةً.إقناعاً
العملمساحاتفيالأهميةبالغأمرًاالمستهدفلجمهوركالمحددةوالتطلعّاتالاهتماماتمعالرسائلتكييفيعدّرسالتك:تكييف●

قبيلمنمباشر،بشكلجمهوركاحتياجاتيلبّيأنيمكنالديمقراطيالتغييرأنّكيفبيّنالمعلومات.نشرتقييديتمّحيثالمغلقة،
منكثيرفيالعالمية.الإنسانوحقوقالتعبيرحريةاحتراموتعزيزأفضل،صحيةرعايةعلىوالحصولالاقتصادية،الأحوالتحسين

الفئاتلدىصدىًتجدالرسائلأيّفهمفإنوبالتاليمعينة،مجموعاتتتلقاهاعندمافعّاليةأكثرالرسائلبعضتكونالأحيان،
المستهدفة.الجماهيرمنمنوعةمجموعةإلىرسالتكوصولفييسهمالمهمشة

المشاركة.منلتمكينهمللتنفيذقابلةبخطواتتزويدهمالضروريمنحركتك،بدعمالأفراديقتنععندماللتنفيذ:قابلةخطواتتقديم●
بوقتهمللتطوعلهمالفرصاصنعخارجها.أوالإنترنتعبرسواءالآخرين،معمشاركتهاخلالمنرسالتكتضخيمعلىشجّعهم

الذيالديمقراطيالتغييرفيبنشاطالمساهمةمنليتمكنوامؤيديكتمكينإنقضيتك.تعززالتيوالنشاطاتالأحداثفيوالمشاركة
والالتزام.بالملكيةإحساسهمسيعزّزإليهتسعى

مدىبمراقبةقمالمغلقة.البيئاتفيالتواصلتحدياتمواجهةفيأساسيّيْنأمريْنالتكيّفعلىوالقدرةالمرونةتعتبر:والتطورالتكيّف●
وصولضمانفيالمتغيرّةوالظروفالجمهورملاحظاتعلىبناءًفيهاوعدّلباستمرار،بكالخاصةالتواصلاستراتيجيةفعّالية

المعلومات.علىالمفروضةالقيودمنالرغمعلىالمستهدفالجمهورإلىرسائلك

يمكنكبك،الخاصةالتواصللاستراتيجيةالمستمروالتكيّفللتنفيذ،قابلةخطواتوتوفيررسائلك،وتكييفالمستهدف،جمهوركفهمخلالمن
وامنحهمجمهوركوتطلعاتمخاوفمعرسائلككيّفالمغلقة.البيئاتفيالديمقراطيالتغييرلتحقيقفعّالبشكلالدعموحشدالجمهورإشراك
أهدافك.تحقيقفينجاحكإمكانيةمنيزيدمماالمشترك،الغرضأجلمنوالعملالترابطلتعزيزحركتكفيمغزىذادورًا

المستهدفجمهورك-تجزئة5-3-1

تصوريمكنناذلك،معالتقليدية.البياناتمصادرإلىالمحدودالوصولبسببصعباًأمراًالمغلقةالمجتمعاتظلّفيجمهوركتجزئةتكونقد
إلىبشدّةالمناصرينمنتتراوحمختلفةأطيافمنيتكوّنالجمهورأنّفلنعتبرتوفّرها.عندوالأدلةالافتراضاتعلىبناءًالمهمة،هذه

فئات:ثلاثإلىونقسمهمالراسخينالمعارضين
للحزب.الديمقراطيةوالأهدافالقيمبقوةيدعمونالذينالأفرادهمهؤلاءبالمئة(:30الخضراء،)الأضواءالأساسيونالمناصرون●

الأكثرالقاعدةالجزءهذايمثلقضيته.أجلمنويناصرونينظّمها،التياللقاءاتفيويشاركونالحزبمعبنشاطيتفاعلونإنهم
ونشاطًا.التزامًا

الحزبمعكاملبشكلبعديتوافقوالمأفرادمنالمجموعةهذهتتكوّنبالمئة(:40الصفراء،)الأضواءالمحتملونالمناصرون●
لالكنهمالحزببشأنالمخاوفأوالتحفظاتبعضلديهميكونقدالديمقراطي.للتغييرورؤيتهأفكارهعلىمنفتحينيكونونقدولكنهم

دعمه.لتوسيعللحزبمهمةفرصةالجزءهذايمثلبشدة.يعارضون
الحزبأهدافبشدةيعارضونالذينالأفرادالفئةهذهتشملبالمئة(:30الحمراء،)الأضواءالراسخونالمعارضونأوالمعارضة●

معهالتعاملحيثمنصعوبةًالأكثرالجمهورالجزءهذايمثلالحالي.للنظامموالينيكونونوقدبنشاطيقاومونإنهمورؤيته.

وإقناعه.

الخضراءالأضواء
الأشخاصهمالأساسيون؟مناصروكهممن

فقطلإقناعهم،بحاجةٍلستمعك.يتفقونالذين
وتجنيدهم.حشدهم

الصفراءالأضواء
يقررّوالمالذينالمتردّدونالمواطنونهممن
تفوز.بأصواتهمفزتإذاالأهم.همهؤلاءبعد؟
ذلك؟إلىوماواهتماماتهم،قيمهم،هيما

الحمراءالأضواء
مهمامعكيتوافقوالنالذينالأشخاصهممن

التناقشتتجنّبأنينبغيمقنعة؟حجّتككانت
المحدودةمواردكاستخدامستسيءلأنّكمعهم



المستهدفجمهوركتجزئة.5البيانيالرسم
حشدأنّذهنكعنيغيبنّلاولكنالوسط،فيالمتردّدينللأشخاصالأولويةامنحأفضل.بشكلٍجمهوركإلىللوصولأدناهالأداتيناستخدم

تصبّأينملياًفكّرللحزب.المحدودةالمواردالاعتبارفيالأخذمعالضيّقة،أوالمغلقةالمساحاتفيفعّاليةأشدّيكونقدالفعليينالمناصرين
لحزبك.الاستراتيجيالتخطيطمنأساسيجزءذلكلأنّتركيزك،

الجمهورطيف.6البيانيالرسم

Hardبشدةالمعارضون Opposition

Softالليّنونالمعارضون Opposition

Undecidedsالمتردّدون

Softالليّنونالمناصرون Support

Coreالأساسيونالمناصرون Support

المستهدفجمهوركإلىالتوجّه-5-3-2

التحليلالمستهدفةالمجموعة
بسمةترتبطهلالمستهدفة؟المجموعةعنتعرفهالذيما

مواقفتحديديمكنهلمعينة؟جغرافيةأوديموغرافية
المجموعة؟هذهأفراد

الاستراتيجية
أدرجالمجموعات؟هذهعلىللتأثيرتفعلهلأنتحتاجالذيما

تحسينها؟أواختبارهايمكنكهلالمبدئية.الافتراضاتبعض

فيالمقيمونالمتوسطالدخلذويمنالشبابالناخبونبشدةالمناصرون
تركزقويةوأولوياتاهتماماتلديهموالذينالعاصمة

القانون.وسيادةوالديمقراطيةالإنسانحقوقتعزيزعلى

وسائلحملاتخلالمنالشبابالناخبينمعالتواصل
والمحتوىالمستهدفةوالإعلاناتالاجتماعيالتواصل

وأولوياتهم.مخاوفهميعالجالذيالإلكتروني

أقصىلتحقيقللمشاركةوقابلبصريًاجذابمحتوىاستخدام
والمشاركة.الوصولمنقدر



المدنفيالمقيمونالأكبرالدخلذووسنًاالأكبرالناخبونالليّنونالمناصرون
وفرصالتعليممثللقضاياالأولويةيعطونوالذينالكبيرة
البيئية.والقضاياالعمل

هذهعنمباشرةتتحدثمستهدفةواتصالاترسائلتطوير
الليّنين.المناصرينومشاركةدعممستوىلزيادةالقضايا

الفردية،المحادثاتمثلالشخصي،التواصلفيالانخراط
الحزب.إلىبالانتماءشعوروبناء

والاهتماماتالسكانيةالتركيبةحيثمنمتنوعةمجموعةالمتردّدون
والأولويات

للخياراتمحدودتعرضلديهمأوالمعلوماتإلىيفتقرون
المختلفةالسياسية

رؤيةحولإليهاالوصولويمكنواضحةمعلوماتتوفير
المجتمعية.للتحدياتالمقترحةوالحلولوقيمهالحزب

التواصلوسائلذلكفيبمامتعددة،قنواتاستخدم
دارإلىدارمنالتواصلوجهودالعامةواللقاءاتالاجتماعي
المتردّدين.الناخبينإلىللوصول

مستوىذووالريففيالمقيمونسنًاالأكبرالناخبونالليّنونالمعارضون
الحزبعنخاطئةمفاهيملديهموالذينالمنخفضالتعليم

المضللّةالمعلوماتعلىبناءًسلبيةآراءلديهمأو
والدعاية.

المضللّةالمعلوماتلمكافحةتواصلاستراتيجياتصياغة
الحزب.مواقفوتوضيح

التصوراتلتحديالحقائقعلىالقائمةالرسائلاستخدام
ومبادئه.الحزبأهدافحولدقيقةمعلوماتوتقديمالسلبية،

الجذورعميقةمعتقداتلديهمالذينالحاليالنظامأنصاربشدةالمعارضون
الحزبمبادئمعتتعارض

الحزب.رؤيةبشدةوينتقدونللتغييرمقاومون

جماعةضمنمحتملينمؤثرينأوحلفاءعنابحث
أكثرآراءلديهميكونقدالذينالمتشدّدينالمعارضين

. اعتدالًا

،الأكثرالأفرادهؤلاءمعتعامل فرصواستكشفاعتدالًا
وجهاتفيتحوّلإلىتؤديأنيمكنالتيالتعاونأوالحوار
نظرهم.

رسالتكصياغة-5-4
لدىصدىتلقىمقنعةرسائلصياغةفيالتاليةالخطوةتتمثلإليه،للوصولفعّالةتواصلاستراتيجياتووضعالمستهدفجمهوركتحديدبعد

والأدواتالاستراتيجياتبعضيليفيمافعّال.بشكلوأهدافهحزبكرؤيةلإيصالالأهميةبالغأمرًاالصحيحةالرسالةصياغةتعدّجمهورك.
وتحسينها:رسالتكتطويرعلىلمساعدتك
وقدالمستهدف.جمهوركلدىصداهايترددالتيللديمقراطيةالأساسيةالعناصرحدّدللديمقراطية:الأساسيةالعناصرعلىالتركيز●

الفئاتحقوقأجلمنوالمناصرةالقانون،سيادةوتعزيزالفساد،ومكافحةللمساءلة،الخاضعةالحكومةمثلمواضيعذلكيشمل
حزبك.عليهايقومالتيالأساسيةوالمبادئالقيمإرساءفيالعناصرهذهعلىالضوءتسليطيساعدالمهمشة.

الاستبدادي،الحكمظلّفيالمستهدفجمهوركوتطلعّاتمخاوفإنكاريتمكيفاعتباركفيضعالمخاوف:لمعالجةرسالتكتكييف●
لدعموإجراءاتكلسياساتكيمكنكيفموضحًاأهمية،الأكثربالقضاياحزبكرؤيةاربطالمحددة.احتياجاتهملتلبيةرسالتكوصمّم
الأفراد.حياةفيإيجابيًاتغييرًاتحدثأنالديمقراطيالتغيير

التقنيةالمصطلحاتتجنّبوتذكّرها.فهمهايسهلوموجزةواضحةلغةباستخدامرسالتكبصياغةقموموجزة:واضحةلغةاستخدام●
واسعةمجموعةإلىالوصولعلىقادرةيجعلهامماومركّزة،واضحةرسالتكعلىحافظتربكه.أوجمهوركتبعدقدالتيالمعقدةأو
الأفراد.من

أنيمكنلديه.إيجابياًصدىًوتلقىجمهوركمعلتتفاعلرسائلكفيالقصصسردتقنياتبدمجقمالقصص:سردتقنياتاستخدام●
الجمهور.مععاطفياًوالتواصلحزبكعملتأثيرتوضيحفيوالرواياتالواقعيةوالأمثلةالشخصيةالحكاياتتساعد

تركيزمجموعاتبتنظيمقمالجمهور.واستجابةالتعليقاتعلىبناءًبتحسينهاوقمباستمراررسالتكاختبروتحسينها:رسالتكاختبار●
للتأكدالحاجةحسبرسائلكوضبطبتكييفقمرسالتك.فعّاليةوتقييمالأفكارلجمعالمجتمعيةالمناقشاتأوالرأياستطلاعاتقيادةأو
المستهدف.جمهوركلدىصدىًتلقىأنهامن

الأساسيةالقيممعرسائلكمواءمةتذكرالمحتملين.المؤيدينإلىفعّالبشكلحزبكوتأثيرقيمةتوصلأنالمقنعةالرسالةصياغةلكتضمن
بناءًباستمراررسالتكوتحسينالقصص،سردتقنياتودمجواضحة،لغةواستخدامالمستهدف،للجمهورمحددةمخاوفومعالجةللديمقراطية،

ومشاركته.الجمهورتعليقاتعلى

الرسالةصقلأداة-أ:5الأداة
منتودّالذيوالعملتقدّمه،الذيوالحلّلها،حلّإيجادإلىتهدفالتيالمشكلةعلىالتشديدخلالمنرسالتكصياغةفيالأداةهذهتساعدك

الرسالة:لهذهعملمشروعيليفيماالديمقراطي.للتغييردعماًبهالقيامالأشخاص

النظام؟ظلّفييعيشونالذينالأشخاصمنهايعانيالتيالرئيسيةالمشاكلهيما:المشكلة
ومناصروك.أنتتراهمافقطوليسالمستهدفجمهوركيعتقدهماهيالمشكلة●
المجتمع.علىالكبيرأثرهاإلىوأشرالناسحياةفيهاتحاكيممكنةطريقةبأبسطالمشكلةصف●



للديمقراطية.المناهضالنظامعاتقعلىشكأدنىوبدونمباشرةَتقعالتيالمشاكلعلىالضوءسلطّ●

.الشعبمنيسرقنظامظلّفيفقراًأكثرأمتناتصبحمثال:

بالمشكلة؟ذلكيرتبطوكيفالحملات،بتنظيمتقوملماذا:الحلّ
تجريدية.بطريقةالحديثعوضيعيشهوماالمستهدفبجمهوركالأفكاراربط●
للتحقيق.قابلةوغيرمنطقيةغيروعوداًيطلقالذيبالحلّمقارنةًأكبربمصداقيةيتمتعقدالبسيطالحلّ●

للمساءلة.خاضعةحكومةدونمنالاقتصاديةالتنميةتعزيزيمكننالامثال:

المحدّدة؟المشكلةتغييرأجلمنبهللقيامالناسيحتاجالذيماالإجراء:
المشكلة.لتغييربهالقياميمكنهمملموساًشيئاًالناسأعطِ●
المشكلة.حلّفييسهمأنيمكنلحزبكالتصويتأنّمفادهارسالةًأرسلقريبةً،الانتخاباتكانتحالفي●
النهائي.الهدفباتجاهومحدودةمحدّدةملموسةبخطوةبالقيامطالببعيداً،الديمقراطيالتحوّلكانإذا●

ديمقراطي.حكمنظامفيإلاتتحققأنالأهدافلهذهيمكنلامثال:

أ5الملحقالأداة:منالعملورقةنسخة

أساسينصّصياغةب:5الأداة
"نفسوكأنّهالأساسيالنصيعتبرالأساسي.النصّصياغةوهيالمقيّدة،البيئاتفيحدّأقصىإلىالتواصلفرصلزيادةأخرىقيّمةأداةتتوفّر

رسالتك.معواتساقهمحزبكأعضاءجميعتوافقتضمنالتيالموجة"

جهودفيالمشاركينجميععلىيجبالتيالموضوعاتأوالحديثنقاطأوالرئيسيةالرسائلمنمسبقًامحددةمجموعةهوالأساسيالنص
للتواصل.محدودةفرصًاتواجهعندماخاصةرسائلك،فيوالتماسكوالوضوحالاتساقعلىالحفاظفييساعدوهوبها.الالتزامالاتصال



الأساسيالنصصياغة.7البيانيالرسم

ب5الملحقالأداة:منالعملورقةنسخة



الاتجاهالثنائيالتواصل-أهمية5-2
يمكّنفهوالأهمية.بالغأمرًاوالمواطنينالسياسيةالأحزاببينالاتجاهثنائيالتواصلتعزيزيعدّللتضييق،والعرضةالمغلقةالعملمساحاتفي

تطلعّاتهم.لتلبيةمصممةفعّالةتواصلاستراتيجياتصياغةفيويساعدأفضلبشكلوشواغلهمالأشخاصاحتياجاتفهممنالأحزاب

التقليديةالبياناتمصادرإلىالوصوليكونحيثالمغلقة،البيئاتفيصدىً:تلقىأنهامنللتأكّدالرسائلحولالفعلردودجمع●
وقيادةالمدني،المجتمعمنظماتمعالتواصلويوفّرالمرتجعة.المعلوماتلجمعبديلةوسائلاستكشافالأحزابعلىيكونمحدودًا،

إذاومواقفهم.المواطنيننظروجهاتحولقيّمةأفكاراًالاجتماعيالتواصلوسائلاتجاهاتوتحليلالمقابلات،أوالرأياستطلاعات
الأساس.هذاعلىرسائلهاوتحسيناتصالاتهافعّاليةتقييمفيتنجحالقنوات،هذهخلالمنالرسالةصدىقياسعلىالأحزابعملت

التوقيتحسنإنالديمقراطية.للأحزابفريدةتحدياتوالضيّقةالمغلقةالبيئاتفيالعمليطرحالتحديات:خضمّفياللحظةاغتنام●
العامة.والمشاعرالجاريةللأحداثالاستجابةفيبالمرونةالأحزابتتحلىأنويجبالاستراتيجية،الاتصالاتفيالأهميةبالغأمر
قدالتيالاستبداديةالأنظمةعنالفورعلىالأحزابيميّزالناشئةالقضاياومعالجةالمواطنينبشواغلالاهتمامأنّفيهشكّلاوممّا

لها.ببطءتستجيبأوالعامةالمشاعرتتجاهل
فيوالمشاركةعلانيةآرائهمعنالتعبيرعلىالمواطنينتشجيعفيالأهميةبالغأمرًاالثقةبناءيعدّالثقة:وبناءالمواطنينإشراك●

فيهيعزّزوقتٍفيومصالحهم،المواطنينحقوقعنبالدفاعالتزامهاالديمقراطيةالأحزابتظهرأنيجبالاتجاه.الثنائيالتواصل
وإمكانيةبالشموليةالإحساسالاجتماعيالتواصلوسائلعلىوالتفاعلاتوالمشاورات،العامة،اللقاءاتخلالمنالمواطنينإشراك

الديمقراطي.مستقبلهمملامحرسمللمواطنينيتيحنحوٍعلىالوصول
إلىالمواطنينوصولمننطاقهاوتضييقالعملمساحاتإغلاقيحدّماغالبًاالسلامة:وضمانالاتصالاتعوائقعلىالتغلّب●

طرقاستخدامللأحزابوينبغيالمفتوحة.الاتصالاتفييشاركونالذينالأشخاصبسلامةتتعلقمخاوفيطرحكماالمعلومات،
نظرهم.ووجهاتبآرائهميدلونالذينالأفرادلحمايةمغفلةبصفةوالمشاركةآمنةاتصال

ينبغيفيمابسرعة،للتضييقوالعرضةالمغلقةالمساحاتوسطالسياسيالمشهديتغيّرأنيمكنالديناميكية:البيئاتمعالتكيّف●
أنّشكّولاالمتغيّرة.للحالاتوالاستجابةالمستجدّةالمخاوفمواجهةأجلمنللتكيفوقابليتهامرونتهاعلىتحافظأنللأحزاب
واتصالصلةعلىالبقاءعلىالأحزابسيساعدلذلكوفقًاالتواصلاستراتيجياتوتعديلالتعليقاتعلىللحصولبانتظامالسعي

بالناخبين.
شرائحجميعمنالأصواتسماعيكفلوأنشمولياً،الاتجاهينذوالتواصليكونأنينبغيتمثيلي:أعماللجدولالشموليةتعزيز●

المعلوماتآلياتفيمشاركتهاوضمانالمهمّشةالفئاتمعللتعاملالجهودبذلللأحزابينبغيكماالاعتبار،بعينوأخذهاالمجتمع
ومستجيبةً.تمثيليةًأجندةًللأحزابالطريقةهذهوتضمنالمرتجعة.

منالمناصرةسياقفيوفعّاليةًوشموليةًاستجابةًأكثرتكونأنمنالسياسيةالأحزابيمكّنأنالاتجاهالثنائيللتواصليمكنالعموم،وجهعلى
باستطاعةيصبحالقرار،صنععمليةفيوإشراكهمالمواطنينإلىبنشاطالاستماعوبابالتحديات.المحفوفةالبيئاتفيالديمقراطيالتغييرأجل

وشمولي.ديمقراطيلمستقبلجماعيةرؤيةوبناءأقوىروابطتعزيزللأحزاب

التأطيرسياسة-5-6
فعل،ردودعنعبارةاتصالاتكتصبحأنالسهلمنالمعادية،الإعلامووسائلللديمقراطيةالمناهضةالقوىمنالمستمرّةالهجماتمواجهةفي

الدفاعيالتواصلويضعكالخاصة.قصتكسردمنبدلاًالصحةعنالعاريةوالادعاءاتالتشهيرعلىالردفيطويلاًوقتًاتقضينفسكوستجد
يجبفعّال،بشكلالديمقراطيللتغييررؤيتكتوصلأنمنتتمكّنلكيلذلك،العام.النقاشعلىبالسيطرةلهميسمحمماخصومك،رحمةتحت
المناهضةالأنظمةوإطارإطاركبينالتمييزإلىوتحتاجللمعلومات.السياقوتوفرالتصوراتبهاتشكلالتيالطريقةأيالتأطير،فيتتحكمأن
المثال:سبيلعلىلك.

ضدّنا.هممنونسحقبالسلطةنحتفظأنيجبالمشكلة.سببهيالخارجيةالقوى:إطارهم●
التغيير.إلىبحاجةنحنالمشكلة؛هذهمعالجةعلىالقدرةلدينا:إطارك●

يجبسياسي،كحزبذلك،منبدلاًفقط.موقفهميعزّزتكرارهالأنأساسي،أمرلكالمعارضةالجهاتأطرتكرارتجنّبأنّبالذكرالجديرمن
رسائلتطغىماغالبًاحيثوموجزاً،بسيطاًإطاركعلىحافظلجمهورك.بديلةنظروجهاتتقديمخلالمنالتأطيرفيالتحكمإلىتسعىأن

المعقد.الإطارعلىالبسيطةالخصوم

خصومك،إطارإلىالتطرّقدونمنالإعلاموسائلعبرمباشرةبكالخاصالإطارعنالتعبيربمقدوركأنّمثالية،بصورةصحيحاً،كانوإن
أنالمحتملمنالإعلاميةالقنواتوأنسيمابه،الإقرارأوخصومكإطارعنتتحدّثأنمنكتتطلبّمباشرةأسئلةالواقعفيتواجهقدأنّكإلاّ

وإعادةالمحادثةصياغةإعادةخلالفمنالاستراتيجي.التأطيرإعادةعلىالعملهوالهدفالحالات،هذهمثلفيالنظام.لإشرافخاضعةًتكون
السردية.الروايةعلىالسيطرةاستعادةيمكنكالنهائي،إطاركإلىتوجيهها

حدودبرسمالنهجهذالكويسمحالجمهور.إلىفعّاليةأكثربشكلرسالتكنشرعلىالاستراتيجيةالصياغةوإعادةالتأطيرتقنياتتساعدك
بالصعوبات.المحفوفةالبيئاتفيحتىالقانون،وسيادةالإنسانوحقوقالديمقراطيةأهميةعلىوالتأكيدالديمقراطية،أهدافكوتعزيزالنقاش،



قصّتكأخبرالسردية:الروايةصياغة-5-7
فهذهوالتصويت.والأصوات،والرؤية،والانتهاك،القيم،هيأساسية،مبادئخمسةعلىتبنيهامقنعة،روايةبصياغةتقومأنبمكانالأهميةمن

تنجحأنيمكنكروايتك،فيالمبادئهذهإدراجخلالفمنللتضييق.والعرضةالمغلقةالمساحاتفيالعاملةالديمقراطيةللأحزابأساسيةالرواية
الديمقراطي.التغييرأجلمنللتحرّكوتلهمهمسلوكياتهم،وتوجّهالمناصرين،معصدىًتلقىقويةقصّةصياغةفي

منيمثّلها،التيوالقيمالديمقراطيالتغييرأهميةعلىشدّدالمستهدف.وجمهوركحزبكبينالمشتركةالقيمعلىقصّتكابنِ:القيم●
السردية.لروايتكمتيناًأساساًيمثّلالقيمهذهعلىالضوءتسليطأنّشكّولاالإنسان.وحقوقوالمساواةوالعدالة،الحرية،قبيل

قمععنالمسؤولينأوالقمعيالنظامالقوةهذهتكونأنيمكنالمشتركة.القيمتخالفمعارضةًأومناوئةًقوةًقدّم:الانتهاك●
التغيير.إلىوالحاجةبالإلحاحإحساساًتشيعالقيم،هذهانتهاكعلىالضوءتسليطخلالومنحقوقهم.منالناسوحرمانالديمقراطية

فيهوتُحترمتتصوّرهالذيللمستقبلواضحةًصورةًارسمديمقراطي.مجتمعفيعليهالأمورتكونأنيمكنلمارؤيةًقدّم:الرؤية●
أنّفيهاتبيّنالرؤيةهذهلتحقيقواقعيةلاستراتيجيةموجزببيانرؤيتكادعمأيضاً.وتطلعّاتهمالناسوحقوقالديمقراطية،المبادئ
للتحقيق.وقابلممكنالتغيير

المهمّشةالمجموعاتذلكفيبماالحزب،ضمنالجميعتمثيلمنتأكّدالسردية.روايتكضمنالنظروجهاتنوّع:الأصوات●
يقيّمحزبكأنّوتثبتالشموليةمنإحساساًتشيعالمتنوعة،الأصواتعنالتعبيرخلالفمنمتدنياً.تمثيلاًتلقىالتيوالمجتمعات

وتطلعّاتهم.المجتمعأفرادجميعتجاربويحترم
تصويتأنّبوضوحوبيّنالمتوخّى.التغييرتحقيقفيدورهعلىوشدّدروايتك،ضمنالمستهدفلجمهوركمكاناًأوجد:التصويت●

قوةعلىالضوءسلطّقدّمتها.التيالرؤيةلتحقيقالمهمّةالخطواتمنبهايقومالتيالتحرّكاتمنذلكوغيرودعمهجمهورك
المواطنون.فيهيرغبالذيالتغييرإحداثفيودورهماالقمعية،الظروفظلّفيحتىوالمشاركة،الصوت

المتوخاةبالغايةحسّاًوتشيعجمهورك،لدىصدىًتلقىمقنعةقصةصياغةفيالعناصرهذهعلىتحتويالتيالسرديةالروايةصياغةتساعدك
الديمقراطي.التغييرلتحقيقيلزمبماالقيامعلىجمهوركتحفّزكمابالانتماء،وشعوراً

وفعّالية.صلةذاتإبقائهالضمانالمتغيّرةوالظروفالمرتجعةللمعلوماتوفقاًوتكييفهاروايتكتحسينعلىباستمرارتعملأنتذكر

السرديةالروايةصياغةأداةج:5الأداة
الفعّال.التواصلضمانأجلمنوذلكوإطارك،ورسالتكالمستهدفة،مجموعاتكمعتتسقسرديةروايةصياغةعلىتعملأنالضروريمن

أدناه:المثالعلىالاطلاعيمكنك

بصرفالجميع،علىيتضمّنهاالتيوالحقوقالقواعدوتنطبقكمجتمع.لهنمتثلالذيالقواعدكتابهوالدستورالقيم
علىتنطبقالتيتلكعنمختلفةلهانمتثلالتيالقواعدتكونأنيمكنلاوديننا.وهوياتناخلفياتنا،عنالنظر

حكّامنا.

الكلامفيحقهيمارسمنلإسكاتالقانونيخالفونفهمالقيم.هذهانتهاكعلىللديمقراطيةالمناهضالنظامعملالانتهاك
السلطة.استخداموإساءةالفسادومكافحةأفضل،حكومةأجلمن

أنّهميفترضمنتجاهمسؤولونيحكموننامنأنّوسنضمنجميعاً.تحميناالتيالحقوقعنسندافعكشعبنحنالرؤية
توحّدحركةببناءقمناإذاإلاالشعبأماممسؤولينغيرأنّهميؤمنونالذينمنقيمناحمايةيمكنناولايخدمونهم.

واحدة.كيدٍبيننا

أفرادتجاربقيمناتحترمالبلد.أرجاءمختلففيالمنوّعةالأصواتالشموليةحركتناتمثّلالنظام،مقابلفيالأصوات
وتطلعّاتهم.المجتمع

الدفاعفيوشاركواحزبناإلىانضمّواومساواة،بعدلالجميععلىالقواعدفيهتنطبقمستقبلاًتريدونكنتمإذاالتصويت
بلدنا.قيمعن

ج5الملحقالأداة:منالعملورقةنسخة

الرسالةتحليل-5-8
السياسيللتواصلضروريًاأمرًاوإطاركالأساسية،ورسالتكواهتماماتها،المستهدفةمجموعاتكخصائصمعتتماشىسرديةروايةصياغةتعدّ

بالمبادئالالتزاممنبدّلاجمهورك،لدىصدىلهاتلقىبحيثرسالتكتأثيرولتعظيمللتضييق.والعرضةالمغلقةالمساحاتفيسيمالاالفعّال،
أدناه:المدرجةالستة

رسالةصياغةالضروريمنللسيطرة،خاضعةًأومحدودةًالمعلوماتتكونحيثوتضييقها،المساحاتإغلاقظلّفي:مقتضبة●
والدعاية.الضجيجوسطالديمقراطيالتغييرأجلمنلحزبكالأساسيةالنقاطويتذكروابسرعةيفهمواأنالمواطنونيحتاجمقتضبة.



للتحققالقابلةبالوقائعرسالتكادعمالمضللّة.المعلوماتفيهاتسودالتيالبيئاتفيصعبأمرالمصداقيةبناءإنّ:فيهاموثوق●
الدعم.لحشدحيوياًأمراًالحزبرسائلفيالثقةبناءويبقىومخاوفهم.المواطنينتجاربفتحاكيصدىًتلقىالتيوالأدلةّ

الديمقراطيللتغييررؤيتكتقدّمكيفأوضحالأخرى.المعارضةومجموعاتالاستبداديالنظامعنبوضوححزبكميّز:معارِضة●
مفضّل.كخيارٍحزبكفينفردالمواطنين،ترهقالتيللقضاياملموسةًحلولاً

الأدلةّ.تدعمهاعقلانيةًحججاًقدّمالديمقراطي.التغييرفيناشطٍبشكلٍالمشاركةعلىالمواطنينلتحفيزمقنعةرسالةمنبدّلا:مقنعة●
وشموليةً.حريةًأكثرلمجتمعتطلعّاتهمتلبيةخلالمنعاطفياًمعهمتواصلنفسه،الوقتوفي

واضمنالسياقات،مختلفوعبرالمنصّاتمختلفعلىرسالتكتكرارأعدوأهدافه.حزبكهويةلتعزيزحيويأمرالثبات:متماسكة●
الحزب.رؤيةمعتتسقسرديةروايةللمواطنين

تستخدمهاانقساميةتكتيكاتإلىاللجوءدونمنحقيقيّينوفهماًتعاطفاًوأظهرومخاوفهم،المواطنينلاحتياجاتحساسيةًأظهر:واعية●
القمعية.الأنظمة

كيّفالديمقراطي.التغييرأجلمنحزبكرؤيةعنتعبّرمقنعةسرديةروايةصياغةيمكنكرسالتك،إعدادفيالستةالمبادئدمجخلالمن
قضيتك.لدعموتلهمهمالمواطنينلدىصدىًتلقىاستراتيجيةاتصالاتفيوشاركالمستهدف،جمهوركوقيمالمحدّدالسياقمعرسالتك

الآمنةالقضاياتحديد-5-9
بالنظراستراتيجي،بشكلالقضايامعالتعاملأيضاًالضروريمنولكنّمهم،أمرللديمقراطيةالمناهضالنظامإخفاقاتعنالكشفأنّصحيح

الغضبيثيرالنظام،منالمقرّبةالدائرةداخلالفسادفضحمثلللجدل،إثارةالأكثرالقضاياعلىالمباشرالتركيزأنّتذكرالمحتملة.المخاطرإلى
للخطر.المؤيدينوسلامةالحملةيعرضمماالأمن،قواتمنالقويالفعلوردالشعبي

البدايةفيأمانًا""الأكثرالقضاياباختيارقمبفعّالية.بالقضيةوالتقدّمالناسمنكبيرعددلحشدضروريةًالاستراتيجيالقرارصنععمليةوتعتبر
منأوسعقاعدةجذبمنتتمكنحتىالبيئية،المخاوفعلىالضوءتسليطأوالمحليالفسادمعالجةمثلبشأنها،الحملاتوتنظيمللتواصل

للحركة.الزخمويبنيتدريجيبشكلٍالمناصرينبحشدالنهجهذالكويسمحالمناصرين.

تكتسبأنالتكتيكيالنهجهذايساعدكحساسية.أكثرسياسيةأولوياتإلىتدريجياًالاتصالتركيزتحويليمكنكوحشدهم،الناسإشراكبمجرد
المحتملة،المخاطروتقليلالأثرتعظيممنالاستراتيجيالتسلسليمكّنكوبالتاليوخطورة.صعوبةالقضاياأكثرمواجهةقبلوالدعمالقوةالحركة

الديمقراطي.التغييرتحقيقدربعلىالمستمربالتقدملكيسمحمما

الملائمةالتواصلقناةاختيار-5-10
فعّاليةًالأكثروالوسائطالرسالة،وصياغةالمستهدف،بالجمهورمليّاًالتفكيربمكانالأهميةمنبك،الخاصةالتواصلاستراتيجيةصياغةعند

الأمريتعلقعندمافريدةتحدياتالاستبداديةللأنظمةالخاضعةأوللتضييقوالعرضةالمغلقةالمساحاتفيالعمليطرحولكن،رسالتك.لإيصال
بفعّالية.المستهدفجمهوركمعالتواصلنفسهالوقتوفيالتحدياتهذهعلىالتغلبّالمهممنالمنوعة.التواصلقنواتباستخدام
فيبماالنطاق،واسعجمهورٍإلىتصلأنّهابماللتضييق،والعرضةالمغلقةالمساحاتفيقويةًأداةًتشكّلأنللإذاعةيمكن:الإذاعة●

أنللحكومةيمكنقمعياً،نظاماًتتبعالتيالدولبعضفيولكن،الاجتماعي.الإعلامأوبالإنترنتمحدوداًاتصالاًيملكمنذلك
أوالمستقلةالإذاعةمحطاتمعالشراكةتكونأنيمكنالحالات،هذهمثلفيوالمحتوى.الراديوتردداتعلىالسيطرةتمارس

أوالراديومنصاتاستخداميساعدأنيمكنذلك،إلىبالإضافةللتطبيق.قابلاًخيارًاالحكومةسيطرةخارجتعملالتيالمجتمعية
التقليدية.الإذاعيةالقنواتعلىالمفروضةالقيودعلىالتغلبفيالإنترنتعبرالبودكاست

المساحاتفيولكن،السكان.منمنوعةشرائحإلىوالوصولالمتعمّقةالتغطيةيوفّرأنالمطبوعللإعلاميمكن:المطبوعالإعلام●
الوسائطمنبديلةأشكالاستكشافيكونقدعليها.الرقابةممارسةأوالمطبوعالإعلاموسائلعلىتسيطرأنللحكومةيمكنالمغلقة،

توزيعيساعدأنيمكنذلك،إلىبالإضافةالحكومية.القيودلتجاوزضروريًاالمستقلة،المنشوراتأوالسريةالصحفمثلالمطبوعة،
الحواجز.علىالتغلبفيالسرية،التوزيعقنواتأوالمجتمعيةالشبكاتمثلإبداعية،بطرقالمطبوعةالمواد

إغلاقظلّفيحتىالمناصرين،وحشدالاتصاللإقامةحيويةأدواتالاجتماعيالتواصلمنصاتأصبحتالاجتماعي:التواصل●
الرقابةذلكفيبماالإنترنت،عبرالمعارضةلقمعتكتيكاتالاستبداديةالأنظمةتستخدمماغالبًاذلك،ومعوتضييقها.العملمساحات
المشفّرةالمراسلةتطبيقاتاستخداممثلوالخصوصية،الرقميالأمنلحمايةالاحتياطاتاتخاذالضروريمنوالترهيب.والمراقبة
أوالبديلةالاجتماعيةالوسائطمنصاتمنالاستفادةعبرالقيودعلىالتغلبّيمكنذلك،إلىبالإضافةالافتراضية.الخاصةوالشبكات

البياناتنقلأجهزة)مثلالاجتماعيةالوسائطمحتوىلمشاركةبالإنترنتالمتصلةغيرالأساليباستخدامإلىبالإضافةمراقبة،الأقل
مرةبثهاثمالبلادخارجالرسائلمشاركةأيضًاالضروريمنيكونقدالإنترنت(.سياقخارجالمعلوماتلتشاركالمناسباتأو

الداخل.فيأخرى
المساحاتإغلاقظلّفيالتحدياتعلىالتغلبفيالمتعددةالاتصالقنواتبينيجمعمتكاملنهجاعتماديساعدكالمتنوع:النهج●

جمهورهاإلىرسالتكوصولاحتمالوزيادةالسكانمنمختلفةشرائحإلىالوصوليمكنكقنواتك،تنويعخلالمنوتضييقها.
التواصلوسائلقوةتسخيرمعالمطبوع،والإعلامالإذاعةمثلإبداعي،بشكلالتقليديةالقنواتتكييفذلكيتضمنقدالمقصود.
الرقمية.والمنصاتالاجتماعي

الرسالةإيصاليمكنهمنتحديدمعمناسبة،لكلّمختلفاًمرسالاًتعيّنأناعتباركفيضعأيضًا.يسلمّهامنبلفحسب،المهمةهيالرسالةليست
متقدمًاوالبقاءالمتغيرة،الظروفمعوالتكيفاخترتها،التيالقنواتلفعّاليةالمستمرالتقييمأيضًاالمهممنمسبقًا.المصداقيةمنقدربأكبر
الحكومية.القيودفتستبقبخطوة

التواصلمبادئ-5-11



الوصوللمنعبالتاليوتلجأديمقراطية،بصورةالمعلوماتتوافربسببللتهديدتتعرضقدللديمقراطيةالمناهضةالأنظمةمنالعديدأنّحينفي
ضمانمعبك،خاصةاتصالقنواتلإنشاءالتخطيطيعدلذلك،بالكامل.الاتصالحظرإلىسيلجأمنالأنظمةمنيبقىالإعلامية،القنواتإلى

الجهودهذهتيسيرويمكنالديمقراطي.التغييرلتحقيقرئيسيًااستراتيجيًاعنصرًافيه،موثوقٍمرسالعلىوالاعتمادإليهاالوصولإمكانية
التالية:المبادئبمراعاة

بالغضبيشعرهأوجيّد،أمربحزبكارتباطهبأنّيشعرهالذيالمحتوىمعبقوةجمهوركيتفاعلالعاطفة
بالفخريشعرهجمهوركمنبدعمٍتحقيقهايمكنالتيالإنجازاتمشاركةأنّكماالناس.معاناةحيال

والانتماء.

كانواإذاقناتكإلىالعودةفيسيستمرونالعرض.ومحتوىالعاجلةالأخبارمتابعوكسيقدرالعاجلةالأخبار
أولاً.منهاالأخبارسيسمعون

عندالدعابة،روحوتعتمدوودية،رسمية،غيربنبرةيتمّالذيللتواصلجيدًاالناسيستجيبالمرح
القوىقبلمنللهجومتتعرضالتيللأحزابتحديًايمثلأنيمكنهذاأنحينفيالاقتضاء.
السلبية.المشاعرعلىحصريًاتركزلااتصالاتكأنمنالتأكدالمهمفمنللديمقراطية،المناهضة

ذلكيشملقدحزبك.منتقريبهمفييسهمملموستحرّكإلىالناسشغفيحوّلالذيالمحتوىللتنفيذالقابلية
التبرعات.أوالاجتماعيالتعهيدممارسات

عنالمدافعينإلىبالنسبةمهمأمرلهاوالترويجبقيمكالتزامكفإنّلذلكحقيقي.هوماالناسيريدالأصالة
الديمقراطية.

هناكتكونقدمعه.التفاعلمنيتمكنوافلنالمحتوى،إلىالوصولمنالأشخاصيتمكنلمإذاالوصولإمكانية
قدرتهممنللتأكدالإعاقةذويللأشخاصاستكشافهاإلىتحتاجالوصوللإمكانيةخاصةاعتبارات

لجميعيمكنلاأنهأيضًااعتباركفيتضعأنيجببك.الخاصالمحتوىإلىالوصولعلى
وسائلأوالتلفزيونأوالراديومثلالمختلفةالنشرقنواتإلىالوصولمنيتمكنواأنالأشخاص
يكونماغالبًاالعالم،مستوىعلىالمثال،سبيل)علىالمساواة،قدمعلىالاجتماعيالتواصل
كيفيةتحديدعندذلكمراعاةيجبلذلكاستقلالية(،أقلوالإنترنتالتكنولوجياإلىالنساءوصول
لرسالتك.الترويج

حملاتمعتتعاملالتيالأحزابلدىتتوفّرالمثال،سبيلعلىمتوازن.محتوىًتوفيرفيتقييديةبيئةفيالأحزابأمامالرئيسيالتحدييتمثل
منالنوعهذاعلىفقطتركزاتصالاتككانتإذاذلك،ومععاطفية.فعلردودتثيروقدالاستياءتسبّبالتيالقصصمنوفرةالعنيفةالقمع

القمع.لأعمالالاستجابةعلىقدرتهمحيالالإحباطأوبالإرهاقالناسيشعرفقدالمحتوى،

الشدائدمعالتعامل-5-12
التحدياتمنالعديدعلىالتغلبأجلمنالسياسيةللأحزاببالنسبةأساسيةًركيزةًللتضييقوالعرضةالمغلقةالمساحاتفيالاتصالاتتعتبر

شريانوالمرنالاستراتيجيالتواصليصبحالعنيفة،القمعوحملاتوالاعتقالات،والقيود،المفاجئة،الحظرأعمالمواجهةخضمّوفيوالمحن.
علىقادرتواصلفريقوتشكيلمحكمةخطةإعدادمنللأحزاببدّلابفعّالية،التحدياتهذهولمواجهةالدعم.وكسبالزخمعلىللحفاظحياة

الاستجابة.

النوع:هذامنلحالاتٍللاستعداداستباقيةخطواتاتخاذللأحزابويمكن
أصحابمعالسريعالاتصالوالدوليةالوطنيةالإعلاميةالاتصالبنقاطقائمةوتحديثإعداديتيحآمنة:اتصالاتبقائمةالاحتفاظ●

الحرجة.الأحداثتتكشفعندماالرئيسيينالمصلحة
متحدثينأوالاتصالاتفيمتخصصينخمسةإلىأربعةمناستجابةفريقتجميعيضمنبالسرعة:يتسماستجابةفريقإنشاء●

المحتملالقمعأوالاعتقالاتعنللإبلاغحيويًاأمرًامتعددينأعضاءوجوديعدالضغط.تحتحتىسريعةقراراتاتخاذرسميين
الفريق.فيالأفراديستهدفالذي

يلي:ماالاستجابةفريقداخلالأدوارتشمل
منسريعة.قراراتاتخاذعلىقادروالسلطة،بالاحتراميتمتعالاتصالاتمجالفيمتمرّسالدورهذايشغلأنيجب:المدير●

الدورلهذاأحداختيارالمفيدمنيكونقدلذلكالأخرى،القمعأشكالأوالاعتقالفيمستهدفاًالاستجابةفريقرئيسيكونألاالأفضل
الحزب.فيالبارزينالأعضاءغيرمن

للفريقمنتظمةاجتماعاتوعقدبالمهام،المكلفينمعوالمتابعةعليها،المتفقالإجراءاتملاحظةمسؤوليةيتولىّالعمليات:منسّق●
الاستراتيجيات.وتعديلالمحرزالتقدملرصد

الصعبة،المواقفأثناءوتقييمهاللاتصالاتالمستمروالرصدالأولية،الاستجاباتونشرصياغةفيخبراءهمالاتصالات:مسؤولو●
الحاجة.حسبالرسائلوتعديل

إلىمباشربشكلينتمونلاالذينالمعنيين،الرسميينوالمتحدثينالأخصائيينبإشراكقمالمصداقية،لتعزيز:المنتسبونالخبراء●
أنشطته.يدعمونولكنهمالحزب



بالأخصائيينالاستعانةإمكانيةورغمالعصيبة.الأوقاتفيالاتصالاتإدارةفيحاسمًادورًاالشدائد،معللتعاملالمجهزالاستجابة،فريقيؤدّي
وحاسمٍسريعبشكلٍالتصرّفيصبحالشدائد،أوقاتفيالمواجهة.عنالمسؤولالأساسيالفريقهوالاستجابةفريقيبقىأنيجبوالمتحدّثين،

والمداولات.النقاشاتفيهاتحتدمأكبرمجموعةبوجودذلكيتعذّروقدالأهمية،بالغأمرًا

الأزماتأوقاتفيالاتصالقائمةد:5الأداة
قدرةلتحسينالأشخاص.هؤلاءاحتجازتمإذابهمالاتصاليجبالذينوالبدلاءالأساسيالفريقالأزماتأوقاتفيالاتصالقائمةتتضمن
البلاد.خارجيعيشونممّنالفريقفياحتياطيينأوأساسيينأعضاءتعيينيمكنكالصمود،علىالحزب

الاحتياطيونالأعضاءالأساسيونالفريقأعضاءالدور

المدير
الأزماتوقتفيالاتصالاتمنسّق

الاسمالاسم

الاتصالالاتصال

العملياتمنسّق
الأمورتنظيمعلىوقادرملاحظاتمدوّن
بسرعة

الاسمالاسم

الاتصالالاتصال

الاتصالاتمسؤولو
الموادبصياغةيقومون

الاسمالاسم

الاتصالالاتصال

المنتسبونالخبراء
)مثلالأزماتفريقيدعمونخبراء

الأكاديميين(

الاتصالومعلوماتالأسماء

د5الملحقالأداة:منالعملورقةنسخة

الأولىالاستجابةتنسيق-5-12-1

فيالعاملةللأحزابالأهميةفيغايةًوالحاسمةالسريعةالاستجابةعلىالقدرةتعدّتفرضها،التيوالمتغيّراتالسياسيةالتحدياتظلّفي
بفعّالية:استجابتكلتنسيقالتاليةالنصائحاتبعللتضييق.والعرضةالمغلقةالمساحات

الثقة،ويبنيالقيادة،وجودالمبكرالتواصليُظهرالعصيبة.الأوقاتخلالالفوريالتواصلأهميةافهموحزم:بسرعةالتواصل●
الوضع.بتصعيدويسمحالسيطرةيفقدالاتصالتأخيرفإنّوبالتالي،الأفراد.سلامةعلىالحفاظفيويساعدالشائعات،ويبدّد

الوضععلىالضوءإلقاءفيالمساعدةيمكنهصحفيمعسابقةعلاقةوجوداعتباركفيضعالصحفي:معالشفافيةعلىالحفاظ●
الديمقراطية.للحركاتالأهميةبالغأمروهوالشفافية،علىوالحفاظ

مختلفةلسيناريوهاتخططبسرعة.للردمسبقًااللغةوأعدالصعبةالمواقفتوقعواحدة:ساعةغضونفيببيانللإدلاءالاستعداد●
الدورية.الاستراتيجيةاجتماعاتخلالالخطةواستعرضالمكاتب،مداهماتأوالاعتقالاتأوالهجماتمثل

تسلطّالتيالرسائلبصياغةقمالحقيقة.علىمبنيمضادّبإطارللسلطاتالسرديةالروايةقابلمضادّ:كإطارٍالبديلةالرسائلتقديم●
وهادئة،منطقية،نبرةعلىحافظالتعسفية.الإجراءاتضدالحزبيةالخطوطعبرالوحدةأووقوتهحزبكدعماتساععلىالضوء

ومطمئنة.
المعلوماتتوزيعفيفكّرالأزمات.وقتفيالمحليّمجتمعكفيالأشخاصمنواسعةمجموعةمعتواصل:التواصلإمكانيةضمان●

الرسائلمثلإليهاالوصوليسهلصيغاًواستخدمالأصلية،الشعوبلغاتذلكفيبمابلادك،فيالمستخدمةالرئيسيةباللغات
الصوتية.

المجتمعمنظماتمعالاستجابةوتنسيقالعاجلةالاتصالاتإلىالحاجةقيّمالدوليين:والشركاءالمدنيالمجتمعمعالاستجابةتنسيق●
عليها.والحفاظالشراكاتبناءفيالمسبقوالعملالتحالفاتمنوالاستفادةالدوليين،الشركاءمعأوالداخلفيالمدني

يتوقععندماتواصلالأزمة.منالمتضرّرينمعتعاطفكعنأعربالتكهّنات.لتجنّبتعرفهمافقطشاركدقيقة:معلوماتتقديم●
المعلومات.ومشاركةللتحديثاتزمنيًاجدولًايوفرمماصوتك،سماعالناس



عملمساحةظلّفيالصعوباتعلىالتغلّبعلىحزبكيساعدممّاومتعاطفةوصادقة،فعّالةاتصالاتٍلضمانالتوجيهيةالمبادئهذهتساعدك
ضيّقة.أومغلقة

العاجلالإشعارشبكتك:ضمنالأولىالاستجابة–5-12-2
الاستجابةأشكالمنشائعاًشكلاًومناصريكوأعضائه،حزبك،قيادةإلىالأزمةبدءعندقصيرةإشعاراتبمثابةوهيالعاجلة،الإشعاراتتعتبر

اليسار:إلىالإشعاراتعلىبناءًاليمين،إلىبالعمودشبيهاًيبدووقدالمراسلةتطبيقعلىالرسائلمنالنوعهذاإرساليتمّالأولى.

أجلمننعملمستمرّةً.زالتوماالحزبفيبارزينلأعضاءاعتقالعملياتالليلةوقعت:هاميجريبماشبكتكأبلغ:حدّد
ناشطينا.وسلامةحججها،أوالحكومةتبريراحتجازه،تمّمنتحديد

البلاد.أرجاءمختلففيالمتزايدالدعمبشأنقلقةلأنّهاحزبناتستهدفالحكومةأنّالواضحمنيجريمايشرحإطاراًقدّمإطاراً:ارسم

يشعرونمنتقويةفييسهممطلباًانقل:مكّن
بالخوف.

سلامتكعلىحريصاًكنذلك،غضونفيالتحديثات.منلمزيدالقناةهذهمراقبةيرجى
وخارجها.البلادداخللشبكتك،بأمانالرسالةهذهومرّرالخاصة

الأولىالعلنيةالاستجابةه:5الأداة

سيواصلجمهورك.لتمكينالأزمةوتأطيرتحديدكيفيةخلالمنوالعمللكالمخصصةالاتصالقناةعبربكالخاصالأزماتاجتماعأعقد
أولية.علنيةاستجابةعلىالاتفاقالأولى:مهمتهعلىالاجتماعتركيزالمنسق

الهدف
تحقيقه؟نودّالذيما

المعلومات
نعرفه؟الذيما

التواصل
بشأنه؟التواصلنريدالذيما

الناشطين.نبّهحدّد

وصولقبلالأوسعجمهوركطمأن
المضللّةالمعلوماتأوالشائعات

إليهم.

الموثوقة.للمعلوماتكقناةنفسكأثبت

يمثّلوماتعلمهمابشأنواضحاًكن
إشاعةً.

مصداقيتكتقوّضأوالإرباكتسبّبلا
التيالمضللّةالمعلوماتنشرطريقعن
منها.التحققيتمّلم

خطرمنهلتأثّر؟منجرى؟الذيما
الحزب؟أعضاءعلى

للأحداثوالأدقالأبسطالنسخةهيما
الجمهور؟معتتشاركهاالتي

مايفهمواأنالناسمنتودّكيفإطاراًارسم
يجري؟

دعخارجية،أسبابذاتالأزمةكانتإذا
الخاص.تفسيرهاتقدّمالسلطات

تقرّهلداخلية،أسبابذاتكانتإذا
وإثباتالثقةتعزيزفيحزبكبخطأ

نزاهتك؟

بسيطةطريقةًتقدّمواحدةًجملةًاكتب
يصلأنإطاركمنتودّيجري.مالفهم
تدعموالبساطةممكن.جمهورأوسعإلى
ذلك.



شبكتكمنتودّالتيالمعلوماتهيماالآن؟للناسإفادةًالأكثرهومامكّن
سترسلهشيءأيأنّتذكرمشاركتها؟

واسعنطاقوعلىبسرعةتوزيعهسيتمّ
الأزمة.ظروففي

الأشخاصمنتطلبالذيالأمرأنّتأكّد
يشعرولنبأمان.تنفيذهممكنبه،القيام
كانإذاإلامتمكّنأنّهالرسالةمتلقي
به.القيامبإمكانهأمرتقترحهالذيالفعل

ه5الملحقفيالعملورقةتقدّم

حضوركأثبتالأولى:استجابتكبعد-5-12-3

حضوركأثبتو:5الأداة
التوجيهيةالمبادئبعضيليفيماالأزمة.أوقاتفيللتواصلاستراتيجيةًمقاربةًوتعتمدحضوركتثبتأنالمهممنالأولى،استجابتكبعد

الأزمة:وقتفيالاتصاللاستراتيجية

ذلكيشملأنيمكنمتسق.اتصالاتجدولعلىاتفقبك،الخاصالاستجابةلفريقالأولالاجتماعفيللاتصالات:إيقاعاًضع●
فعّال،بشكلوقتكإدارةعلىإيقاعإنشاءيساعدكاليومية.الإلكترونيالبريدبرسائلالالتزامأوالوقتنفسفيليليةإحاطةجلسات
الحزب.وأعضاءالصحفيينمعالتوقعاتوتحديدالرسائل،فيالتحكمعلىوالحفاظ

الاتصالقنواتعبرأساسيينإعلاميينمتحدثينأوكمتحدثللعملالأكثرعلىشخصينأوواحدًاشخصًااخترإعلاميًا:متحدثًااختر●
لقادةيمكنالإعلام.وسائللاستفساراتالرئيسيةالاتصالنقطةيمثّلوأنمتسقةرسائلنقلالمتحدّثمنويتوقعالمتاحة.الوطنية
يعارضوها.أنينبغيلاولكنالمتحدثيسلمهاالتيالرسائلتضخيمالآخرينالحزب

عبروالدعوةالحزب،أعضاءمعالتواصلمهمةأسندالاجتماعي:التواصلوسائلعبروالمدافعينالحزبأعضاءمعتواصل●
علىالحفاظالمهممنقيادية.بأدواريقومونالذينلأولئكالصحفيينمنالهاتفيةالمكالماتمعوالتعاملالاجتماعي،التواصلوسائل
الحزبفيعضوأينشرإذاالتواصل.استراتيجيةمعالحزبأعضاءجميعتوافقمنوالتأكدالمنصاتهذهعبرمتسقةرسائل

الفور.علىالمعلوماتإزالةلطلببهموثوقممثلبهفليتصلمفيدة،غيرمعلومات
تعزيزيمكنكالمتحدث،منمتماسكةرسائلوضمانمتسقاتصالبإيقاعالالتزامخلالمنومتسقة:متماسكةرسائلعلىحافظ●

ارتباكأيومنعالجمهورثقةعلىللحفاظالأهميةبالغأمرًاالرسائلفيالاتساقيعدالعصيبة.الأوقاتفيوموثوقيتهحزبكمصداقية
متناقضة.معلوماتتداولأو

الأكثرالأشخاصسلامةمراعاةمعالأزمة،بشأنوجمهوركالحزبأعضاءمعوشفافًاصادقًاكنوالمصداقية:الشفافيةاعتمد●
فيالأهميةبالغأمرالدقةللجميع.ولكنلمؤيديكفقطليسموثوقة،معلوماتكمصادربكالخاصةالاتصالاتقنواتبإنشاءقمتأثّرًا.

للديمقراطية.المناهضةالأنظمةتنشرهاالتيالمضللّةالمعلوماتمواجهة
تقويةأجلمنللعملواضحةبدعوةبإقرانهاقمالقلق،أوالخوفتسببقدالتيالمعلوماتمشاركةعندللتحرّك:دعوةأصدر●

للتنفيذ.قابلةخطواتوتقديمالمخاطربشأنالصدقخلالمنالثقةبناءيتمالتحكم.علىقدرتهفتزدادجمهورك

و5الملحقفيالعملورقةتقدّم

وتعلمّقيّمارصد،–5-12-4
متوقعة،غيرالأزماتتكونأنيمكنوالصحيحة،اللازمةالتدابيراتخذتوإنحتىالأزمات.لإدارةحاسمةجوانبوالتعلموالتقييمالرصديشكل
الرئيسية:الاعتباراتبعضيليفيماباستمرار.وتكييفهنهجكتقييمالمهمومن

نفسينقلالجميعكانإذاوماحزبكاتصالاتعلىالسيطرةتملككنتإذامابتقييمبانتظامقمواتساقها:الاتصالاتفيالتحكّم●
خصومك.أفعّالعلىالردمجردمنبدلاًاستباقيبشكلقصتكترويأنكمنتأكدباستمرار.الرسالة

الطريقةهيتزاللاكانتإذامالتحديدالأوليةالاستجابةأثناءباستمراراتخذتهاالتيالقراراتتقييمأعد:القراراتتقييمإعادة●
لذلك.وفقًااستراتيجيتكتكييفالضروريومنبسرعة،الأزماتتتطورأنيمكنالأفضل.



بنىًإنشاءبسرعةالأزمةمنالتعلمّلكيتيحالمرجوة.النتائجتحققكنتإذاماوراقببكالخاصةالنجاحمعاييرحدّدالنجاح:قياس●
المستمرة.الأزماتلإدارةفعّالةوعمليات

بالمعلوماتللتلاعبالتصدّي-5-12-5
قدكبيرًا.تحديًاوالرقميةالمطبوعةالوسائطخلالمنوالمضللّةالخاطئةالمعلوماتانتشاريطرحوتضييقها،العملمساحاتإغلاقظلّفي

أووالدينيةالعرقيةوالأقلياتالنساءمثلتقليديًاالمهمشينالأعضاءعلىتركّزأوالحزبأعضاءجميعبالمعلوماتالتلاعبحملاتتستهدف
الحملاتهذهتقوّضبها.والتلاعبعليهاالسيطرةإلىتهديدًا،للمعلوماتالحرّالتدفقتعتبرالتيالاستبدادية،الحكوماتتسعىالميم.مجتمعات
ضار.أوخاطئمحتوىلنشرالرقميةوالمنصاتوالتقنياتالمطبوعةالإعلاموسائلوتستغلالديمقراطيةالعمليات

يضخّمممّاللأشخاص،الذكيةالهواتفإلىالآنتصلوالإذاعة،الصحففيمحصورةًكانتالتيالكراهية،وخطاباتالحكوميةالدعايةوباتت
واتسابمثلالمشفّرةالمراسلةتطبيقاتخلالمنوالمضللّةالخاطئةالمعلوماتتداوليتمّقدذلك،علىعلاوةًبالمعلومات.التلاعبتأثير

حزبك.حولالضارّأوالخاطئالمحتوىانتشارتحديدفيالمتمثّلالتحدّيصعوبةمنيزيدممّامراقبتها،يصعبوالتيوسيجنال،

هذالتحديداللازمةوالمعارفبالأدواتأنفسهميجهّزواوأنبالمعلوماتبالتلاعبوعيعلىالسياسيةالأحزابممثلويكونأنالضروريومن
عرضةأكثرتكونقدوالتيإليهاالوصوليصعبالتيوالمجموعاتالجماهيرلمساعدةمحدّدةجهودبذلوينبغيبفعّالية.لهوالتصدّيالتحدّي،
مراعاتها:يجبالتيالاستراتيجياتبعضيليفيماضار.أوخاطئمحتوىلمواجهة
ركّزضارّ.أوخاطئمحتوىنشرأواستخدام،أوصنع،عنبالامتناععلناًالتزم:المعلوماتمنوتحقّقالجيّدللسلوكنموذجاًكن●

عندارتكبتأخطاءبأيأقرّنادرة.الموثوقةالبياناتفيهاتكونقدالتيالسياقاتفيسيمالاالمعلومات،مصادرمنالتحقّقعلىبقوة
مؤيديكقبلمنبهاالتلاعبتمّالتيالمعلوماتاستخداماستنكرأخطاءك.وصحّحضارّأومضللّأوبهمتلاعبمحتوىأيمشاركة

ومصداقيته.المعلوماتنظامأصالةفيحزبكيساهمالممارسات،بهذهالالتزامخلالمنحلفائك.أو
الخاطئةالمعلوماتعلىللردّوالمواردبالأدواتالناشطينزوّدواسع:نطاقعلىالمنتشرةالكاذبةللمعلوماتبالاستجابةقم●

للعضويةآمنةبريديةقوائماستخدمأوبكالخاصالإلكترونيالموقععلىفقطللأعضاءآمنةأقسامبإنشاءقمفعّال.بشكلوالمضللّة
الجهودهذهتنسيقفيمهمًادورًايلعبأنالأزماتأوقاتفيالاتصاللفريقيمكنالخاطئة.الرواياتلمواجهةبسيطةردودلتقديم

المناسب.الوقتفيالدقيقةالاستجاباتوضمان
لإثارةالفرصةهذهمناستفدبالمعلومات،يتلاعبأوكذبةفيللديمقراطيةمناهضنظاميقععندماالسيئ:السلوكعلىالضوءسلّط●

استخدمبالمعلومات،التلاعبحملاتفيمنخرطالنظامأنإثباتالصعبمنيكونقدأنهحينفيبأكملها.روايتهصحةحولأسئلة
للمناصرة.ودعواتكاتصالاتكفينزاهتهعدملكشفواضحةحالات

خلالمنبالمعلوماتالتلاعبمنوالحمايةالثقةعزّزالضار:أوالمضلّلأوالخاطئالمحتوىتحديدعلىالحزبأعضاءبتدريبقم●
تحديدبطرقالحزبأعضاءبتوعيةقموالاتصالات.الإعلاميةالعلاقاتفيالمشاركينومؤيديهالحزبلأعضاءالتدريبتوفير

آلياتأنشئالإنترنت.عبرالمحتوىومشاركةالحقائقمنللتحققالجيدةالممارساتوتعزيزالضارأوالمضللّأوالخاطئالمحتوى
التواصلمنصاتلإبلاغبروتوكولاتوضعبالانتخابات،المتعلقالمضللّأوالخاطئبالمحتوىالحملةقيادةلإبلاغللأعضاء
فيالخبراءمنشبكةأشركيصادفونها.عندماالمعلوماتهذهعنالإبلاغعلىالحزبأعضاءشجعالمحتوى.بهذاالاجتماعي
المحتوىكانإذابمايتعلقفيماوالدعمالتوجيهتقديميمكنهمالذينالمعلوماتوسلامةالاستراتيجيةالرقميةالاتصالاتمثلمجالات
بعناية.بذلكالقياموكيفيةومتى،عليهالردّيقتضيالضارأوالمضللّأوالخاطئ

ذلكيتضمنقدالسياسي.بسياقكالخاصةبالمعلوماتالتلاعباتجاهاتوتحليللرصدنظاماًأنشئبتحليلها:وقمالاتجاهاتراقب●
المعلوماتانتشاروتتبعلاكتشافالمصممةالرقميةالأدواتاستخدامأوالوسائط،مراقبةومنظماتالبحثيةالمؤسساتمعالشراكة
وأعضاءه.حزبكتستهدفالتيبالمعلوماتالتلاعبحملاتوحجمطبيعةبتقييمبانتظامقموالمضللّة.الخاطئة

منالتحققومبادراتالإعلام،ووسائطالمدني،المجتمعمنظماتمعوالتعاونالشراكاتأقم:التعاونوأواصرالشراكاتانسج●
تضخيمعلىالجهودمضافرةتساعدكبالمعلومات.التلاعببمكافحةالاهتمامفيتشتركالتيالأخرىالسياسيةوالأحزابالوقائع،
فعّال.بشكلبالمعلوماتالتلاعبمكافحةأجلمنالخبراتوتشاركالموارد،وتجميعمساعيك،

ومحركاتالاجتماعيالتواصلشبكاتمثلالرئيسية،الرقميةالمنصاتمعوتعاوناتصالقنواتأنشئالرقمية:المنصاتمعتفاعل●
والضاروالمضللّالخاطئالمحتوىعنللإبلاغالفعّالةوالآلياتالمسؤولةالمحتوىإدارةوممارساتالشفافيةأجلمندافعالبحث.
الدقيق.المعلوماتوتعزيزالديمقراطيةالعملياتلحمايةالأولويةتعطيومبادراتسياساتضعوإزالته.

بينوالتمييزللمعلوماتنقديتحليلإجراءمنالمواطنينتمكّنومبادراتبرامجفياستثمربالإعلامي:الإلماممنالمواطنينمكّن●
بالمهاراتالأفرادلتزويدوحملاتعملوحلقاتتعليميةموادبإعدادوقمالمعلومات.ونوعيةالموثوقةوغيرالموثوقةالمصادر
المواردهذهمشاركةعلىالأعضاءوشجّعحزبكداخلبالإعلامالإلمامثقافةعزّزبالمعلومات.التلاعبومكافحةلتحديداللازمة
شبكاتهم.معبنشاط

بالمعلوماتالتلاعبعنالكشففيحاسمًادورًاتلعبالتيالاستقصائيةوالتقاريرالمستقلةالصحافةادعمالمستقلة:الصحافةادعم●
ورفعالوقائعمنوالتحققللدقةالأولويةيعطونالذينوالمستقلينالطيبةالسمعةذويوالصحفيينالإعلاموسائلمعتعاونوفضحه.
الرواياتلمواجهةدقيقةمعلوماتوتقديمالمسؤولةالإعلاموسائلمعالتفاعلعلىالأحزابممثليشجّعأخلاقية.بصورةالتقارير
المضللّة.أوالكاذبة

وقمالناشئة،بالاتجاهاتدائماطلاععلىابقبسرعة.تتطوربالمعلوماتالتلاعبوتقنياتتكتيكاتبأنأقرّباستمرار:وتطوّرتكيّف●
الحزبأعضاءمنالمرتجعةالمعلوماتعلىللحصولواسعباستمرار،جهودكفعّاليةبتقييمقملذلك.وفقًااستراتيجياتكبتكييف

بالمعلومات.التلاعببمعالجةيتعلقماكلفيالمقدمةفيوالبقاءنهجكلتحسينالخارجيينالمصلحةوأصحابوالناشطين

وموثوقيةأصالةوضمانبالإعلام،الإلماموتعزيزالثقة،وبناءبنشاط،بالمعلوماتالتلاعبمعالجةمنحزبكتمكينفيالاستراتيجياتهذهتسهم
للديمقراطية.المناهضةالتكتيكاتمواجهةفياتصالاتك
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وهوألاللتضييق،والعرضةالمغلقةالمساحاتفيالعاملةالسياسيةللأحزابالنهائيالهدفإلىالكتيّبهذاتركيزيتحوّلالأخير،الفصلفي
الديمقراطي.التحوّل

الدستوريةالعملياتغيابشأنومنبالتحديات.ومحفوفمعقدأمروشموليحرّسياسيّنظامٍإلىالاستبداديالحكممنالانتقالانّشكّلا
هذاتصوّرالمهمّمنللديمقراطية،المناصرةالأحزابإلىوبالنسبةالمهمة.تعقيداتمنيزيدأنالسلطةلتحوّلالمقبولةالقواعدأوالراسخة
سرعته.أوللتحوّلالمتوقعةالمدةعنالنظربصرفلهوالتحضيرالحكم،توليّإلىالحملاتتنظيممنالتحوّل

السلطةافتراضإنّبلالحزب؛سمعةعلىفقطالأمريقتصرلاإذاستراتيجيةً.وتخطيطاتٍاعتباردقةالديمقراطيةالتحوّلاتتعقيداتوتتطلبّ
تجنّبعلىالديمقراطيةنجاحفيتوقفطويلة،لمدةالحرةالانتخاباتفيهاتغيبالتيالحالاتفيسيماولاعميقة،مسؤولياتعليهتترتبالسياسية
إلىالوصولضمانمنانطلاقاًللحملة،الأساسيةبالوعودالوفاءالمهممنويصبحللشعب.قطُعتالتيبالوعودسريعاًوالوفاءالاستقرارانعدام
العامة.دعمعلىللحفاظالديمقراطيالتحوّلفترةفيالأساسيةالخدماتتقديمإلىووصولاًالنظيفة،الشفةمياه

الدستورصياغةإلىالتسويةفمنالمعقّد.المشهدهذامعللتعاملالأهميةبالغأمرًاالديمقراطيةنحوللانتقالالمختلفةالمراحلفهميعدّ
تنطويذلك،إلىبالإضافةالاستراتيجيين.والتخطيطالتفكيرتتطلبّالتيبهاالخاصةالتحدياتمنمجموعةمرحلةكلتطرحوالانتخابات،

ويعدالسابق.بالنظامالمرتبطةالبيروقراطيةوالهياكلالأمنوقواتالجيشمثلالراسخة،الفاعلةالجهاتمعالتعاملعلىالانتقالعملية
وتقدّمها.الديمقراطيالتحوّلعمليةنزاهةلضمانأساسياًأمراًوإصلاحهاالكياناتهذهمعالفعّالالتفاوض

حلولوجودأنّذلكالفعلية.العالممشاكلتعالجعمليةسياساتوضعفيالانتقاليةللمرحلةللتخطيطالأخرىالحيويةالجوانبأحدويتمثّل
يحدثوقتٍوفيللشعب.ملموسةتحسيناتإلىفعّالبشكلالسياسيالمجالفيتحققتالتيالديمقراطيةالمكاسبترجمةيضمنجيدًامدروسة

الإمكان.قدروشموليةًشفافةالعمليةلجعلالجهودبذلينبغيمغلقة،أبوابخلفالتخطيطمنالأكبرالقسمفيه

الانتقالأجلمنتعملكنتسواءالديمقراطية.التحوّلاتتعقيداتعلىالتغلبأجلمنلمساعدتكالأخيرالفصلهذافيالمقدمةالأدواتصُمّمت
الأدواتهذهفإنالديمقراطي،غيرالحكممنفترةبعدحرةلانتخاباتتخططأوديمقراطية،شبهبيئةفيتعملأورئاسي،أوبرلمانيسياقفي

التمسكفيهيتمديمقراطية،أكثرمستقبلنحوطريقلتشكيلالفرصةهذهتغتنمأنللأحزابينبغيالسياسي.لحزبكقيّمةورؤىإرشاداتستوفر
والشمولية.والمساءلةالشفافيةبمبادئ

الناجحةالتحوّلعناصر-6-2

التحضير،فعّالة:حكومةلبناءالركائزوضعفيتسهمالتيالأساسيةبالعناصردقيقًااهتمامًاالديمقراطيالحكمإلىالناجحالانتقاليتطلب
لحزبكيمكنالأربعة،المبادئهذهعلىالتركيزخلالمنالأربعة.الأساسيةبالمبادئيعرفماأوالسياسات،وجدولالعمل،وفريقوالعملية،
للشعب.المقدمةبالوعودتفيسلسةديمقراطيتحوّلعمليةوضمانالسلطةتوليتعقيداتمعالتعامل

إلىالسلميالانتقالعمليةأوالدستوريالنظامتقبّلانعدامفيوالضيّقة،المغلقةالعملمساحاتفيأساسيأمرالتحضير:التحضير●
تواجهها.التيللتحدياتبعنايةوتخطّطمسبقةبصورةتفكّرأنالبيئاتهذهفيالعاملةالسياسيةالأحزابعلىيجبجديدة.سلطة
النظامقبلمنالمحتملةالقمعحملاتوتوقّعالجمعياتوتكوينالتجمّع،وحريةالتعبير،حريةعلىالقيودعلىالتغلبّذلكويشمل

بمقدوريصبحالاستراتيجي،والتواصلالمخاطر،وتقييمالمتوقعة،للسيناريوهاتشاملتخطيطإجراءخلالفمنالديمقراطي.
للتضييق.والعرضةالمغلقةالمساحاتتطرحهاالتيالتحدياتمعوالتكيّفالديمقراطيللتحوّلجهوزيتهامنتعزّزأنالأحزاب

الأنظمةتفرضهاالتيالقيودعلىالتغلبّنطاقهاوتضييقالعملمساحاتإغلاقظلّفيالديمقراطيةالعمليةإدارةتتطلبّ:العملية●
علىيجبالديمقراطي.التحوّلتعطيلأولتقويضتكتيكاتتستخدموقدالسلطةعنالتخليّالأنظمةهذهتقاومماغالباًالاستبدادية.
ومنالاستبدادية.السيطرةتحتالعملوحقائقوالشموليةالشفافيةإلىالحاجةبينتوازنعمليةبعنايةتصمّمأنالسياسيةالأحزاب

منويخفّفالانتقاليةالعمليةشرعيةمنيعزّزأنالدوليالدعموحشدالمدني،المجتمعمعوالعملاستراتيجية،تحالفاتبناءشأن
النظام.يفرضهاالتيالمحتملةالعقبات

نطاقها،وتضييقالعملمساحاتإغلاقظلّفيخاصبشكلصعبًاأمرًاالحكومةلقيادةومتنوعقادرفريقتشكيليصبح:العملفريق●
فيبمامعينة،مجموعاتمشاركةمنوتحدّالسياسيينالناشطينوتستهدفالمعارضةالأصواتالاستبداديةالأنظمةتقمعماغالبًاإذ

اختيارفيوالتمثيلللشموليةالأولويةوإعطاءالتحدياتهذهمواجهةالسياسيةللأحزابوينبغيالميم.ومجتمعوالأقلياتالنساءذلك
بالمبادئوالالتزاموالشجاعةوالمواجهةالصمودعلىبالقدرةيتحلوّنالذينالأفرادتحديدالاختيارهذايتطلبالعمل.فريقأعضاء

الديمقراطي.الحكمإلىالاستبداديالحكممنالانتقالتعقيداتعلىللتغلبالديمقراطية
الفريدالسياسيالاجتماعيالسياقمواجهةوتضييقهاالمساحاتإغلاقظلّفيللسياساتشاملةأجندةإعداديتطلبّ:السياساتأجندة●

وفيللشعبالمباشرةبالاحتياجاتمالياًتفكرأنالسياسيةالأحزابعلىويتعينالاستبدادية.الأنظمةتفرضهاالتيالتقييديةوالبيئة
منالمنهجية،المشاكلتعالجسياساتإعدادللأحزابينبغيوبالتالي،الديمقراطية.للتنميةالمدىالطويلةالأهدافتصوّرنفسهالوقت
الشعب.إلىالأساسيةالخدماتإيصالضماننفسهالوقتوفيالمؤسساتية،الضعفومواطنوالفساد،الإنسان،حقوقانتهاكاتقبيل
التغلبّمنالسياسيةللأحزاببدلاتحدياًتطرحوالأمنالاستقرارإلىالحاجةمعالديمقراطيةالحوكمةطلباتموازنةأنّشكّولا
الديمقراطي.التحوّلعمليةأثناءعليه

الحكوميوالإصلاحالديمقراطيللتحوّلالتحضير-6-3



هذهمثلوفيدقيقة.اعتباراتٍتتطلّبفريدةًتحدياتٍوالضيّقةالمغلقةالمساحاتفيالحكوميوالإصلاحالديمقراطيللتحوّلالتحضيريفرض
بعضيليفيمابعد.تعقيداًأكثرالديمقراطيالتحوّلعمليةمعالتعامليصبحمتزايدةً،والقيودمحدودةًالسياسيةالحرياتتكونحيثالظروف،
التحديات:هذهلمعالجةالملهمةالأفكار
حيثللتضييقوالعرضةالمغلقةالمساحاتفيضرورياًيصبحالحوكمةقدراتعلىالضوءتسليطإنّالحوكمة:قدراتاستعراض●

وكسبالثقةلإلهامكوسيلةالفعّالةبالحوكمةوالتزامهوتجربتهحزبكخبرةعلىشدّدمحدودةً.السياسيالتعبيرفرصتكون
القيود.رغمالمصداقية

فيزيادةًالسياسيةالمعارضةفيهاتواجهأنيمكنالتيالدولفيسيمالاخاصةأهميةذاالظلّحكومةتشكيليعدّالظلّ:حكومة●
فيأساسيةبأدوارالاضطلاععلىوالقادرينالمؤهّلاتذويومنمنوّعينأفراداًتضمّوالتيالظلّ،حكومةوتفيدوالقيود.التدقيق
سياساته.وتنفيذللحكمحزبكاستعدادعلىواضحكدليلانتخابهم،تمّماإذاالحكومة

المغلقةالمساحاتفيأساسياًأمراًالديمقراطيالتحوّلعينيهنصبيضعخاصفريقتشكيليصبحالديمقراطي:التحوّلفريق●
يتمتعأنفيه،موثوقشخصٍبقيادةالفريق،لهذاوينبغيعراقيل.أومقاومةًالسلطةانتقاليلقىأنيمكنحيثللتضييقوالعرضة
البيروقراطية.المقاومةأوالمحتملةالمعارضةإدارةذلكفيبماالحكم،بتقلّدالمرتبطةالتحدياتعلىللتغلّببالخبرة

التيوالمجالاتالقصوروأوجهالإخفاقاتتحديدأجلمنالقائمةالحكوميةللبنيةشاملبتقييمقمالقصور:وأوجهالإخفاقاتتحديد●
معالجتها.لطرقاستراتيجياتوضعالاستبداديالنظاميفرضهاالتيالقيودافهمالإصلاح.تتطلّب

إغلاقظلّفيسيمالاالديمقراطيالتحوّلعمليةخلالالحكومةوظائفلاستمراريةالأولويةأعطِالحكومة:وظائفاستمرار●
وقمفوريةًعنايةًتتطلّبالتيالهامةالمجالاتحدّدمتوفرة.أوكافيةغيرالعامةالخدماتتكونحيثنطاقهاوتضييقالمساحات
للشعب.المنقطعةغيرالخدماتتوفيرلضماناستراتيجياتبصياغة

حيثللتضييقوالعرضةالمغلقةالمساحاتفيأساسياًأمراًشاملتشريعيأعمالجدولإعداديصبحالتشريعي:الأعمالجدول●
التشريعيةللإصلاحاتالأساسيةالمجالاتحدّدالمدني.المجتمعإشراكوعلىالسياساتصنععملياتعلىالقيودتُفرضأنيمكن
السياسي.السياقحدودضمنالطارئةالاحتياجاتمعالجةباتجاهواعملبحزبكالخاصةالسياساتأولوياتمعتتسقالتي

لعمليةمراحلعلىمقاربةًواعتمدللتضييقوالعرضةالمغلقةالمساحاتتطرحهاالتيبالتحدياتأقرّمراحل:علىمقاربةاعتماد●
الهدفتقويضدونمنالاستراتيجيةالتحدياتومعالجةالعام،الدعموبناءتدريجياً،القيودبتجاوزلحزبكيسمحماوهوالتحوّل.
وحوكمةسلسةتحوّلعمليةلضمانالطويلالمدىعلىالتخطيطمعالفوريةالتحرّكاتبموازنةقمالديمقراطي.للتحوّلالشامل
الصعبة.الظروفظلّفيفعّالة

السياسات،وصياغةالحكموظائفواستمراريةالنظامإصلاحعلىوالتركيزالحكمبتناولالخاصةللتحدياتملائمبشكلٍالتحضيرخلالمن
الديمقراطي.التحوّلتعقيداتمعالتعاملللحزبيمكن

الديمقراطيللتغييرالتحوّلعملية-6-4
الديمقراطية.العمليةلترسيخالأهميةبالغأمرًاعواملعدةفيالدقيقالنظريعدّالديمقراطية،إلىالاستبداديالحكممنالانتقالعمليةتطوّرمع

الحرجة:الفترةهذهفيالتنقلفيحزبكلتوجيهالرئيسيةالمبادئيليفيمااستراتيجياً.وتخطيطاًفعّالاًاتصالاًالناجحالانتقالضمانويتطلب
مدروسةخطةإيصالخلالمنالمحتملالسياسيالاستقراربعدمالمرتبطةالمخاوفمنوخفّفالثقةاغرسالمواطنين:طمأنة●

يدعمونالذينأولئكذلكفيبماالآراء،لجميعوشاملةبعنايةومدارةشفافةستكونالعمليةبأنالمواطنينطمأنللتحوّل.وشاملة
وازدهاراً.شموليةًأكثرمجتمعإلىيؤديأنيمكنوكيفالديمقراطيالحكمفوائدعلىشدّدحاليًا.النظام

علىشجّعالجديد.الحكمنظامإنشاءفيالمواطنينمنمتنوّعةمجموعةإشراكخلالمنبالشموليةالالتزامأظهرالشمولية:العملية●
تعيينهممثلناقصاً،تمثيلاًالممثلةالمحليةالمجتمعاتمنوغيرهموالشبابالنساءمثلتقليدياً،المستبعدةالفئاتمنالمجديةالمشاركة

عمليةفينظرهموجهاتوادمجمسموعةًأصواتهمتكونأنلهماكفلالانتقالية.الحكومةفيالرئيسيةالحكوميةالقياديةالأدوارفي
تمثيلاً.وأكثرأقوىديمقراطيةبناءأجلمنالقرارصنع

السياسيةالعملياتفيالهادفةالمرأةمشاركةمنعزّزالمجتمع.شرائحجميعتمثيلواضمنالإنسانحقوقباحترامتمسّكالتمثيل:●
رسميةبأدوارللاضطلاعمتدنياًتمثيلاًالممثلةوالمجموعاتالشبابمكّنالتنوّع.وتعزيزالجنسينبينالمساواةلتحقيقالقيادةوأدوار
الجديدة.والسياساتالحكومةرسمعلىحقيقيبشكلٍوالتأثير

القديمللنظاماستعادةلأيّمنعاًوالنزيهةالحرةللانتخاباتالسريعالتنظيمواضمنواضحةًزمنيةًمهلاًحدّدسريعة:انتخاباتإجراء●
التحوّل.لتقويضمحاولاتأيويمنعالزخمعلىيحافظأنشأنهمنديمقراطيانتخابيلنظامالتأسيسأنّذلكالتحوّل.أثناء

المنتخبةالديمقراطيةوالحكومةالقديمالنظامبينالتسليمعمليةخلالوالأمنالاستقرارعلىللحفاظالأولويةأعطِوالأمن:الاستقرار●
امنحالسلطة.فراغأوالمحتملةالاضطراباتوتقليلالسلسالانتقاللضمانالمعنيينالمصلحةوأصحابالمؤسساتمعتعاونحديثاً.

الجديدة.الحكومةفيالثقةلتعزيزالديمقراطيةالمؤسساتوحمايةالمواطنينوأمنلسلامةالأولوية

وتعزيزالديمقراطي،الحكمإلىوالناجحالسلسالانتقالأجلمنالعمللحزبكميمكنالانتقالية،العمليةمنالجوانبهذهمعالجةخلالمن
للنظامالمحددةوالديناميكياتالتحدياتعلىبناءًوالنهجالاستراتيجياتتكييفبمكانالأهميةمنالإنسان.حقوقواحتراموالاستقرارالشمولية

المرحلةهذهخلالالديمقراطيةالعمليةترسيخفيحيوياًدوراًالفعّالانالاستراتيجيوالتخطيطالاتصالوسيؤديفيه.تعملالذيالاستبدادي
التغييرمنالحرجة

الديمقراطيالتحوّلمراحل-6-5
فهميساعدكأنيمكنذلك،ومعالسيطرة.وخارجمتوقعةغيروالأحداثالمناسباتتكونماغالباًللانتخابات،السابقةالانتقاليةالمرحلةفي

فيها:النظريجبالتيالمشتركةالمراحلبعضيليفيمالحزبك.الاستراتيجيالتخطيطتوجيهفيالديمقراطيللتحوّلالنموذجيةالمراحل



النظاممنتسوية
عمليةأمامالمجالويفسحالشعبيةالضغوطأمامالنظامينحني
خلالمنالحكمعنالتخليّعلىيُكرهأوالديمقراطيةإلىالتحوّل

ذلك.إلىوماالشاملالمدنيالعصيان

الدستورصياغة
وعملالجديدة،للانتخاباتدستوريإطارعلىالمجتمعمنالممثلونيتفق

للمواطنين.القانونيةالحقوقوتدوينالحكومة،

الحكومةتشكيل
للأحزابيمكنللسلطة،الرسميالانتقالوقبلالانتخابات،بعد

الأساسيةالحكوميةالأدوارتشاركأوائتلافبشأنالتفاوض

الوطنيةالوحدةحكومة
علىالديمقراطيةالقوىتوافقأنيمكنوالانتخابات،النظامهزيمةبعد
عناصرفيالتناقشيتمّفيماموحّدةشخصيةخلالمنمؤقتحكمٍ

يقلّصأنالنوعهذامنترتيبشأنومنعليها.والاتفاقالديمقراطية
الأنفس.بشقّتحقّقالذيالتقدّمعنالتراجعخطرمن

الانتخابات
سيصوّتوأينستنعقد،متىعديدةً.أسئلةًالانتخاباتتطرح

بإحصاءسيقوممنالانتخابية؟العمليةعلىسيشرفمنالناخبون؟
بمقاعدالانتخاباتو/أوالتعييناتستحتفظهلوكيف؟الأصوات
مناطقأومعينةإثنيةمجموعاتأوالشبابأوللنساءخاصة
محددة؟

الحكمانتقال
سيتولّىمنالجديدة؟الحكومةشرعيةالسلطةانتقالعمليةستثبتكيف

التيالتحوّلاتمامباركتها؟أوبهاوالإذنالانتقالعمليةعلىالإشراف
البيروقراطي؟أوالعاديالمستوىعلىتتمّأنيمكن

التحوّللعمليةالسرديةالرواية:6الأداة
والحلولالتحدياتإلىمباشربشكلتتطرّقومقنعةمتماسكةسرديةروايةصياغةلحزبكينبغيالديمقراطي،التحوّلمراحلبينبفعّاليةللتنقّل

التالي:النحوعلىموجزةقصةإنشاءمراحلتبدوأنيمكنالمحتملة.
النظامذلكفيبماجميعاً،المصلحةأصحابمعشموليةبمفاوضاتونلتزممعقّدالسياسيالمشهدأنّندركنحن:النظاممنتسوية●

مشتركة،أرضيةوإيجادالحوارتعزيزخلالومنالدولية.الفاعلةوالجهاتالمدني،المجتمعومنظماتالمعارضة،وجماعاتالحاكم،
للجميع.المتساويةالمشاركةويضمنالمتنوعةالآراءيحترمإطارإنشاءإلىنهدف

اختلافعلىالمواطنين،لجميعيكونأنضمانخلالومنالدستور،لصياغةوتشاركيةشموليةعمليةبأهميةنقرّ:الدستورصياغة●
الإنسان،حقوقوحمايةالديمقراطية،بمبادئتتمسّكتأسيسيّةوثيقةإعدادأجلمننسعىالجديد،الدستورإعدادفيصوتمشاربهم،
السليمة.والحوكمةللمساءلةآلياتوإنشاء

تركيزناوسنصبّتقويضها.أوإضعافهاتمّالتيالديمقراطيةالمؤسّساتوتدعيمبناءإعادةإلىالحاجةنتفهّم:المؤسّساتيةالإصلاحات●
والإدارةالانتخابات،إدارةوهيئاتالأمنية،والقوىوالقضائية،التنفيذيةالهيئتينضمنوالنزاهةوالمهنية،الشفافية،تعزيزعلى

للشعب.الفضلىالمصالحتخدمأنّهاوضمانالعامةالثقةبناءإعادةإلىنهدفالمؤسّسات،هذهإصلاحخلالفمنالعامة.
الانتخابيةالقوانينتنفيذويعتبرالانتخابية.العمليةفيالسياسيةالأحزابلجميعمتكافئةساحةبإيجادنلتزم:الانتخابيةالاستعدادات●

أنالأولويةومنالسياق.هذافيالأساسيةالخطواتمنللناخبينشاملةتوعيةوتقديمللناخبين،عادلةتسجيلعمليةوضمانالحازمة،
الانتخابي.التلاعبأوالتزويرومنعالعمليةعلىالإشرافأجلمنللانتخاباتمستقلةّإدارةهيئاتتأسيسيتمّ

عبرالمواطنينإشراكعلىبنشاطسنعملوتطلعّاته.شعبنامخاوفإلىبالإصغاءحقيقيالتزاممنحملتناتنطلق:الانتخابيةالحملات●
فيالمرتجعةالمعلوماتإدراجخلالومنالمباشرة.والتفاعلاتالعامة،واللقاءاتالإلكترونية،المنابرذلكفيبمامنوعة،قنواتٍ

فعلاً.الشعبإرادةتمثّلحكومةبناءأجلمننسعىوالبرامج،السياسات
احتراماًتشملالأساسيةالتزاماتناأنّشكّولاوسلميةً.شموليةًشفافةً،انتخابيةًعمليةًنضمنسوف:الانتخاباتونتائجالانتخابياليوم●

عمليةطوالالديمقراطيةوالمبادئبالقيمالتمسّكأيضاًالمهمومنكمانجحنا.إذاللسلطةسلسانتقالوتيسيرالانتخاباتلنتيجةوتقديراً
شمولية.ديمقراطيةعلىالحفاظفيبلالانتخاباتفيالفوزفيفقطيكمنلانجاحنابأنّالاعترافمعبعدها،وماالتحوّل

لعمليةيؤسّسأنلحزبكيمكنالمواطنين،لمساهماتوالاستجابةوالشفافيةالشمولية،علىتشدّدمقنعةسرديةروايةصياغةعلىالعملخلالمن
ديمقراطينظامٍبناءيمكنكالمستمرّوتكييفهاالناشطةالمواطنينمشاركةخلالومنالجماعية.وإرادتهالشعبتطلعّاتتعكسديمقراطيتحوّل
للجميع.وشموليةًقوةًأكثر

6الملحقالديمقراطي:التحوّللعمليةالسرديةللروايةالعملورقة

العملفريقالديمقراطية:التحوّلات-6-6
تقديمخلالومنالعملية.فيمهمةأدواراًيؤدّونالذينالرئيسيينالأفرادتحديدللغايةالمهممنالديمقراطي،للتحوّلالتخطيطمنالمرحلةهذهفي

التحوّل:عمليةفيالثقةكسبللمواطنينيمكنبالاحترام،وتحظىمصداقيةذاتشخصيات
أنيمكنهاالجماهير،توحيدعلىوقادرةبالاحترامتحظىشخصيةتحديدالتحوّل،مرحلةفيالضروري،منالنظام:معالمفاوضات●

الفجوات.سدعلىوالقدرةقويةدبلوماسيةمهاراتالفردهذايمتلكأنيجبالحالي.النظاممعالتعاملفيالرئيسيالمفاوضتمثّل
والمصالحة.الحوارتعزيزفيتاريخلهمحترماًسياسياًقائداًأوخبرةذاوسيطاًأومعروفاًدولةرجليكونأنويمكن

قيادةيمكنهاموحدةشخصيةتحديدالضروريمنالأشخاص،مختلفتطلعاتتمثلانتقاليةحكومةلتشكيلالوطنية:الوحدةحكومة●
قدذلك،إلىبالإضافةالآراء.توافقوتعزيزالشموليةتعزيزفيحافلسجلالفردلهذايكونأنيجبفعّال.بشكلالمؤقتةالإدارة



حكومةلتشكيلمعًاالاجتماعيمكنهمالذينالمجتمعقادةأووالتمثيليةالمتنوعةالمنظماتمنمجموعةإشراكالضروريمنيكون
واسعة.جماهيريةقاعدةذاتانتقالية

والشخصياتالمدني،المجتمعوقادةالخبراء،إشراكالمهممنالمقترحة،الدستورصياغةعمليةشرعيةلضمانالدستور:صياغة●
فمنوشموليةً.مصداقيةًالدستورصياغةسيمنحتدخلهمأنّشكّولاتقليدياً.المستبعدةالمجموعاتبينمنبالاحترام،تحظىالتي
الدستوريعكسالاجتماعية،والعدالةالإنسان،حقوقأجلمنوالمناصرةالدستوري،القانونفيبالخبرةيتمتعونأفرادإدماجخلال
وتطلعّاته.بأكملهالمجتمعقيم

المبادئاحتراممجالفيطيّبةبسمعةٍيتمتعونالذينالأفراددعمالتماسالمهممنونزيهة،حرةانتخاباتلدعمالانتخابات:●
أوالمدني،المجتمعمنالمرموقةوالشخصياتالبارزة،السياسيةالشخصياتهؤلاءبينومنالانتخابات.نزاهةوضمانالديمقراطية
بسجلّيتمتعالانتخابيةللجنةرئيساقتراحمنبدلاذلك،إلىبالإضافةالانتخابات.مراقبةمجالفيالخبرةذاتالدوليةالمنظمات
الديمقراطية.بالقيموالالتزاموالمهنيةبالحياد،يتسمإنجازات

وتلبيةبفعّاليةالحكمممارسةعلىالقادرينالوزراءمنوتمثيليمنوّعفريقتشكيلالمهممنالمرحلة،هذهفيالحكم:انتقال●
علىعلاوةًالمجتمع.منمختلفةشرائحيمثّلونمختلفة،ميادينفيالخبرةذويمنأفراداًالفريقهذايضمّأنيجبالشعب.احتياجات

يسعىأنيجبسلس.وانتقالالاستمراريةلضمانللنظامالتابعينالوزراءحقائبمراقبةعلىقادرينأفرادتحديدالمهممنذلك،
التمثيل.فيوالمساواةالشموليةوتعزيزللأمة،والثقافيوالدينيالإثنيالتنوّعيعكسوأنالاجتماعيالنوعمراعاةأجلمنالفريق

الثقةوتعزّزوشموليةً،وتمثيلاً،مصداقيةً،العمليةتكسبالديمقراطي،للتحوّلالسرديةالروايةفيالأساسيةالشخصياتهذهإدماجخلالومن
الديمقراطية.بالقيمالتزاموإظهارالمواطنين،وسط

للتحوّلالتخطيطب:6الأداة
الديمقراطيبالتحوّلالمتعلقّةبالمهامجزئيةقائمةيليفيماالأولوية.حسبوتصنيفهاالمهامتحديدالضروريمنبفعّالية،التحوّلعمليةلإدارة
العليا.الأولويةإلىتشيرالعلياالدرجاتأنّالعلممعخمسة،إلىواحدمنمقياسعلىمهمةكلّصنّفقائمتك.فيإدراجهايمكنالتي

الدرجةالمهمّة
(1-5)

السياسيينالسجناءعنالإفراج

الفسادمنللتأكّدالأموالالعامة/المناصبفيالتدقيق

الشرطة/الجيشفيالإصلاحاتتنفيذ

المحتملينالوزراءفحص

وإحاطتهمالظلّوزراءتعيين

المدنيةالخدمةمجالفيالمناصبلملءتقنيينخبراءتعيين

جديدة(وزاراتإضافةالحكومة،حجمتقليصالوزارية،الحقائبتغيير)مثلاًالحكومةتشكيلإعادة

الإثنية(المجموعةتمثيلالشباب،منأكبرعدداًيضمّوزراءمجلسالنساء،منبالوزراءالتقدّم)مثلاً،الحكومةشموليةتحسين

المناصبوتقلدّاليمينلحلفجدولوضع

المدنيةالخدمةمعالتواصل

الانتقاليةالمرحلةلتحديدأساسيةرسائلأوافتتاحيخطابكتابة

للسياساتأجندةصياغة-6-7
بعضيليفيماالسياسات.أجندةصياغةعندودقيقةًشاملةًمقاربةًتتطلبّفريدةتحدياتحاكمةهيئةإلىمعارضةحركةمنالانتقاليطرح
للتضييق.والعرضةالمغلقةالمساحاتسياقفيمصمّمةالأجندةهذهوصياغةإعدادحولالإضافيةالملهمةالأفكار
منللتخفيفشاملةتدابيروَضَعْالاقتصادي.الاستقراروتعزيزالاقتصاديالانهيارلمنعخاصاهتمامبإيلاءقم:الاقتصاديالاستقرار●

بيئاتتهيئةمثلاستراتيجياتفيأنظرالأساسية.الخدماتتقديموضمانالاستثمارات،واجتذابالوظائف،وحمايةالتضخّم،حدة
والضعفاللامساواةأوجهلمعالجةالاجتماعيالأمانشبكاتوتنفيذوالاستثمار،التجارةوتعزيزالمبادرة،روحوتعزيزداعمة،عمل

الاقتصادي.
علىالحفاظعلىركّزالجمهور.وثقةالاستقرارعلىللحفاظالأساسيةالدولةوظائفاستمراريةاضمنالدولة:وظيفةاستمرارية●

بناءلإعادةخططاًضعالانتقالية.الفترةخلالالتحتية،والبنيةوالتعليمالصحيةوالرعايةوالعدالةالأمنمثلالأساسية،العامةالخدمات
العامة.الخدماتتقديمفيوالمساءلةالشفافيةوتعزيزالعامة،الإدارةوتعزيزوتعزيزها،الحكوميةالمؤسسات



فيوالثقةوالملكيةالشمولية،تعزيزأجلمنالديمقراطيالتحوّلعمليةفيناشطٍبشكلٍالمواطنينبإشراكقمالمواطنين:إشراك●
العملياتفيمجدٍبشكلٍللمشاركةاللازمةوالمهاراتبالمعارفالمواطنينتزوّدالتيالمدنيةالتربيةبرامجعلىشجّعالحكومة.

فيبماالمنوعةالمجتمعاتأصواتوصولتضمنالمرتجعة،والمعلوماتوالمشاورات،العام،للحوارمنابربإنشاءقمالديمقراطية.
السياسات.صياغةقراراتفيالاعتباربعينالأصواتهذهوأخذمتدنياً،تمثيلاًتلقىلاوالتيالمهمّشةالمجموعاتذلك

التحدياتتعكسوتقدّميةشاملةسياساتأجندةنحوانتقلالفورية،الاستقراراحتياجاتتلبيةمعللسياسات:الاستراتيجيةالصياغة●
التيالقيودالاعتباربعينالأخذمعوطموحاتهالشعباحتياجاتتلبّيالتيللأهدافالأولويةامنحوالضيّقة.المغلقةللمساحاتالفريدة
الحرياتوتوسيعالقانون،سيادةوتوطيدالإنسان،حقوقتعزيزإلىالهادفةالسياساتذلكيشملوقدالاستبدادي.النظاميفرضها
والمساواة.الاجتماعيةبالعدالةوالتقدّمالانتخابية،النظموإصلاحالسياسية،

بصورةأجندتكتحقيقضمانأجلمنوتقييمهاورصدهاالسياسات،لتنفيذصارمةآلياتبتطويرقمورصدها:السياساتتنفيذعملية●
التحديات،علىوالتعرّفالتقدّم،ومتابعةالأداء،لقياسخاصةأطرذلكفيبماللمساءلة،وخاضعةشفافةحوكمةبنىبإنشاءقمفعّالة.
والإشرافالخبرة،لتوفيرالدوليينوالشركاءالمستقلين،والخبراءالمدني،المجتمعمنظماتبإشراكقماللازمة.بالتعديلاتوالقيام
وتقييمها.السياساتإنفاذفيوالدعم

المجتمعمنظماتذلكفيبماالمصلحة،أصحابمنواسعةٍمجموعةٍمعتتواصلأنالضروريمنالسياسات،أجندةصياغةعلىعملكعند
سياساتكشموليةلضمانالعمليةمدةطيلةالمرتجعةومعلوماتهموخبراتهم،مساهماتهمالتمسالمجتمعيون.والقادةالأكاديميون،والخبراءالمدني،

عملياتتطرحهاالتيالفريدةالتحدياتالاعتباربعينالأخذمعووقائعهم،وتطلعّاتهم،للمواطنين،المحددةالاحتياجاتمعأجندتككيّفوكفاءتها.
وتضييقها.المساحاتإغلاقظلّفيالديمقراطيةإلىالانتقال

الخاتمة-7
فيالعملتعقيداتعلىللتغلبّاكتسبتهاالتيالعمليةوالإرشاداتالمعارففيالوقتلبعضفكّرالكتيّب،هذامنالختاميالقسمإلىوصولكمع

المستمرةوالمشاركةالصمود،علىوالقدرةالصبر،وتتطلبّتدريجيةًالديمقراطيةإلىالتحوّلعمليةتعدّللتضييق.والعرضةالمغلقةالمساحات
والشموليةالشفافيةبمبادئثابتالتزامعلىحافظالتحوّلية،الرحلةهذهفيحزبكيشرعبينماالنهاية.فيحياتهمستتغيرالذينالأشخاصمع

الديمقراطي.المجتمععليهايقومالتيوالمساءلة

الأساسيةمسؤوليتكأندائمًاتذكرالعملية،لهذهتوجيهكأثناءللشعب.الجماعيةللإرادةانعكاسالمطافنهايةفيهوالديمقراطيةإلىوالانتقال
علىتنشأقدالتيالتحدياتمنالرغمعلىلها.وتستجيبمواطنيهاوطموحاتاحتياجاتتحترمحكومةتقديمخلالمنالإرادةهذهاحترامهي
نحوكبيرًاتقدمًاتعنيالقانونوسيادةالعالميةالإنسانحقوقاحترامعلىتقومديمقراطيةحكومةتأسيسنحوتتخذخطوةكلفإنّالطريق،طول
للجميع.ومزدهرومنصفعادلمجتمعإنشاء



الملاحق
العملوأوراقالنماذج

1الملحق

الاستراتيجيللاستشرافعملورشتنظيمأ:1الأداة
منابدأخانة.كلّفيالأسئلةعنإجاباتواملأإلكترونيلوحأوورقيلوحعلىاليسارإلىالعمودمضمونأكتبالأداةهذهلاستخدام
أدناه.للتسلسلوفقاًانتقلثمالعنوان

الخطوةما
التالية؟

إلىوالنظروالمستقبلبالماضيالتفكيرطريقعناستراتيجيتكمنالعناصرالأداةهذهتختبرالأولى.افتراضاتكلخّص
استراتيجيتك.فيالتاليةالخطوةعنبملخّصالبدءطريقعنالنقاشركّزوالداخل.الخارج

والتفكيرالإبداعي،التفكيرعلىوتشجّعالسلبيةتتجنّبأنتودّسليمة.استراتيجيةأجلمناللازمةالأفكارعلىشجّعالأمامإلىانظر
بالتمنّي.

إيجابينقاشعنالبحثبلالماضية،الإخفاقاتعلىاللومبإلقاءالأمريتعلقلاالماضي.فيحزبكأداةكانكيفحللّالخلفإلىانظر
المستقبلية.الخططعلىللتطبيقوالقابلةالماضيمنالمستخلصةالدروسعلىويركّزالحاليةحالتكعلىينعكسوبنّاء

والحركات.والناشطينالأخرى،الأحزابمنالمستخلصةوالعبرالإلهاممصادرعنابحثالخارجإلىانظر

أنيمكنالشعبيةالقواعدمستوىعلىرؤيتهتتمّمامدىأيوإلىكيفالضوءلتسليطالمشاركينتجاربإلىاستندالداخلإلىانظر
القيادة.منمقرّبونهممنوتجاربفهمعنتمماًمختلفاًيكون

الاستراتيجيالاستشرافأداةعنمثالب:1الأداة
سنوات.مدىعلىالحملاتتنظّمراسخةديمقراطيةحركةإلىبالنسبةالاستشرافجدولعنمثاليليفيما

التالية؟الخطوةما
الشبابالناخبينلتشملالجذبقاعدةوتوسيعالشبابالقادةمنجديدجيلإعدادأجلمنالحاليلقائدناالمرموقالمركزمنللاستفادةنسعى
الديمقراطية.مجالفيحالياًناشطبعمليقومونلاالذين

الأمامإلىانظر
عنوتحدثسنّاًأكبرولكنّهبالاحتراميحظىقائدنا●

التالية.الخطواتفيالتفكيرإلىالحاجة
يتذكرونالذينالأشخاصبيندعمنايتركّز●

الزمن.منعقدمنذوالقمعالاحتجاجات
ولكنهمحركتنافيانخراطًاوأقلسلبيةأكثرالشباب●

قوةنكتسبلمإذاالناخبين.منمتزايدةنسبةيشكلون
صلة.ذيغيرنصبحبأننخاطرفإننامعهم،جذب

يبعدالشبابالناخبينإلىالتركيزتحويلإنّهل●
القدامى؟مناصرينا

الخلفإلىانظر
أمرالشبابمعللتواصلالشبابالقادةإلىاللجوءإنّ●

العلاقات.هذهنبنلمولكنّناأحياناًناجح
الناخبينهؤلاءتجذبرسالةإعدادعلىمطلقاًنعمللم●

دائم.بشكلٍالمحتملين
والتعلمّالاختبار،عوضبسهولةواليأسبالإحباطشعرنا●

لأننحتاجالمرةهذهالهدف.تحقيقحتىوالمواصلة
عزماً.أكثرنكون

الداخلإلىانظر
أنّذلكالناشطين،الشبابمنيكفيمالديناليس●

منقياداتنحدّدلأننحتاجسناً.أكبرقياداتنامعظم
الشباب.

ونركّزفيها،نتواصلالتيالطريقةنغيّرأنيجب●
قائدنا.علىأقلبشكلٍ

الخارجإلىانظر
التواصلمنصّاتمعالتكيّففيأسرعأحزابناكانت●

صوتلهميكونأنفيللأعضاءوالسماجالاجتماعي
المنصّات.هذهعلىإبداعي

للمتحدثيناستخدامهافيأفضلالأخرىالأحزابكانت●
الأقلياتمنوالشبابالشاباتذلكفيبماالشباب
الإثنية.

الاستراتيجيالاستشرافأداةعننموذجج:1الأداة
أعلاه.التعليماتأنظر



التالية؟الخطوةما

الخلفإلىانظرالأمامإلىانظر

الخارجإلىانظرالداخلإلىانظر



2الملحق

المخاطرتسجيلأ:2الأداة
خطر؛كلإزاءضعفكمواطنفيفكّرللتضييق؛والعرضةالمغلقةالمساحاتفيالعملعندتواجههاالتيالمخاطرلتحديدأدناهالجدولاستخدم

باستخدامخطر،كلوتأثيراحتماليةبترتيبقماللازمة.الإضافيةالتخفيفلعملياتخطّطالمخاطر؛منللتخفيفالمتخذةالخطواتواستعرض
أدناه.الترتيبجداول

المخاطر:فئات
الإداريةالمخاطر
الاقتصاديةالمخاطر
بالهويةالمرتبطةالمخاطر
القضائيةالمخاطر
السياسيةالمخاطر
بالممتلكاتالمرتبطةالمخاطر
بالمعلوماتالمرتبطةالمخاطر
الرقميةالمخاطر
النفسيةبالصحةالمرتبطةالمخاطر
العنفمخاطر
السفرأثناءالمخاطر

منالتخفيفعملياتالضعفمواطنالخطر
اللازمةالتخفيفعملياتالقائمةالمخاطر

الاحتمال
منخفض1
مرتفع5

الأثر
منخفض1
مرتفع5



استمراريتها.أووقوعهالاحتمال5و1بينماتصنيفاًمنهاكلاًوأعطأولوياتك.بتقييمابدأوتحليلها،المخاطرإدراجبعد

الاحتمالاتتصنيف

12345

مرجّحغيرولكنممكن
الإطلاقعلى

يزاللاولكناحتمالاًأقلمرجّحغيرولكنممكن
المراقبةيستحق

ولكنيحدثأنالمحتملمن
فيتغييرعلىيعتمد

الظروف

أنالمؤكدمنأوحدث
يحدث

العمل.علىقدرتكعلىبالفعلتأثيرهاأوحدوثهاتأثيرمدىخلالمنالمخاطربترتيبقمذلك،بعد

الأثرتصنيف

12345

علىضئيلتأثيرلهسيكون
والعملياتالحزبأعضاء

مشتتًاأومزعجًاسيكون
لعملياتكحاسمًاليسولكنه

علىحزبكقدرةسيزيل
ولكنهطبيعيبشكلالعمل

بالعمللكيسمحيزاللا

حزبكيعطلأنشأنهمن
بسلامةوسيخاطربشدة

مؤيديك

علىالمستحيلمنسيجعل
يعملأنحزبك

حياةعلىجسيمةمخاطر
المؤيدينأوالقادةوحرية

المخاطرأولوياتمصفوفةب:2الأداة
عليهاالتركيزينبغيالتيالرئيسيةللمخاطرالأولويةلإعطاءبكالخاصةوالاحتمالاتالأثرتصنيفاتاستخدم

الأثر

جداًمرتفع5

مرتفع4

متوسط3

منخفض2

جداًمنخفض1



جداًمرتفع5مرتفع4متوسط3منخفض1جداًمنخفض1

الاحتمال



3الملحق
الحزببنيةفيالتدقيقأ:3الأداة
تتصوّرها.التيالطريقةمنبدلاًحاليًا،هيكماالحزببنيةتحليلعلىاحرصأدناه.المجالاتيعالجتدقيقاًأجر

القيادةمناليوميوالعملالحزبلتنظيمالمحليّالمستوىوعلىوالإقليميالوطنيالمستويينعلىعادةً،المطلوبةالدائمةالأدوارأدرج
له.المطلوبةالمهاراتدوركلّيشملأنيجبالأساسيين.المنفّذينإلى

الحزب.يحقّقهاأنيجبالتيالمشاريعأدرج

حزب؟كلّمستوىعلىالقراراتيتخذمن

المستمرّة؟أوالموجودةأولها،المخطّطالمشاريعتسليممسؤوليةيتولىمن

التنظيميةالضعفنقاطبيّنفقط؟واحدشخصعلىتتوقفمهاممنهلالحرجة؟المهامعنخاصةمسؤوليةيتولّونأفرادهناكهل
أدناه.

عددعلىالمسؤولياتفيهاتعتمدقدالتيالأماكنفينظرتلقدوالتنفيذ.القرار،وصنعوالمشاريع،الأدوار،حيثمنالمسؤولياتحددتلقد
منظمتك؟أنحاءجميعفيأوسعنطاقعلىالمسؤوليةتوزيعيمكنككيفالأشخاص.منجدًاقليل

المحددة؟المسؤولياتفييشاركأنيمكنغيرهمن●
الفريق؟يؤديهاأنيمكنالتيالفرديةالمهامهيما●
الأعضاء؟منالمزيدتستفيدأنيمكنالتيالحاليةالفرقهيما●



حقيقيتقاسممعتنسّقناقصًاتمثيلاًالممثلةأوتقليديًاالمستبعدةالمجموعاتمنالأعضاءاستقطابأنّتضمنأنيمكنكهل●
القرار؟صنعذلكفيبماللمسؤولية،

بينهافيمامتصلةفرقإنشاءب:3الأداة

المخاطرمنتحدّبحيثموزعةالأدواركانتإذامافكّربتحديدها.قمتالتيللفرقوفقاًالحزبيةالبنىرسملإعادةأدناهالنموذجاستخدم
.3الفصلفيمبيّنهوكمافريقمنأكثرفيالأفرادبعضيكونبحيثالفرق،تتداخلأنيجبالقمع.عنالناجمة

الاستراتيجيةبشأنالتواصلج:3الأداة

فيمحتواكتحددمتىأدناه.المضمّنةالثلاثةالأسئلةعلىتجيبواحدةجملةفيلتبسطهااستراتيجيتكتعديلكيفيةفيللتفكيرالنموذجهذااستخدم
بساطتها.علىالحفاظمعالتواصلفيلسهولةتجزئتهايمكنكواحدة،جملةمنالصيغةهذه

العمل...بهذاقمناإذا
نفعل؟()ماذا

الهدفبهذانفوزثم...
به؟(نقوم)لماذا

السببلأنّ...
السبب؟(إلىبهنقوممايوصلنا)كيف



4الملحق

الحلفاءتحديد:4الأداة
ومهمتك.مهامهمتداخلمكانبتحليلقمالدوليين.والحلفاءالمدنيالمجتمعومنظماتالمحتملالسياسيالحزبلإدراجأدناهالأداةاستخدم

والقائدالمنظمة

المنظمةنوع

الرسالة

بيننا؟فيماالمشتركةالمصالحما



5الملحق

الرسالةصقلأداة-أ:5الأداة
أدناه.المدرجةوالإجراءوالحلّ،للمشكلة،التاليةالتوجيهيةالمعايير/المبادئتستوفيرسالتككانتإذاماقيّم

:المشكلة
النظام؟ظلّفييعيشونالذينالأشخاصمنهايعانيالتيالرئيسيةالمشاكلهيما
المجتمع.علىالكبيرأثرهاإلىوأشرالناسحياةفيهاتحاكيممكنةطريقةبأبسطالمشكلةصف●
للديمقراطية.المناهضالنظامعاتقعلىشكأدنىوبدونمباشرةَتقعالتيالمشاكلعلىالضوءسلطّ●

الحلّ
بالمشكلة؟ذلكيرتبطوكيفالحملات،بتنظيمتقوملماذا

تجريدية.بطريقةالحديثعوضيعيشهوماالمستهدفبجمهوركالأفكاراربط●
الذيالحلّهلللتحقيق.قابلةوغيرمنطقيةغيروعوداًيطلقالذيبالحلّمقارنةًأكبربمصداقيةيتمتعقدالبسيطالحلّ●

مطلق؟بشكلٍبحزبكيرتبطأنهأوأيضاًيقدّمهأنللنظاميمكنأمرتطرحه

الإجراء
المحدّدة؟المشكلةتغييرأجلمنبهللقيامالناسيحتاجالذيما
المشكلة.حلّفييسهمأنيمكنلحزبكالتصويتأنّمفادهارسالةًأرسلقريبةً،الانتخاباتكانتحالفي●
النهائي.الهدفباتجاهومحدودةمحدّدةملموسةبخطوةبالقيامطالببعيداً،الديمقراطيالتحوّلكانإذا●
مسؤول؟بشكلٍبهتطالبلكييكفيبماآمنالإجراءهل●

أساسينصّصياغةب:5الأداة
النسخةهيهذهحزبك؟باسميتحدثشخصأيعنهيعبّرأنتودّالذيالأهمالأمرهوماالأساسي.نصّكلصياغةأدناهالعملورقةاستخدم
أعلاه.الرسالةصياغةورقةفيعليهاعملتكمارسالتكمنالأفضل

واحداً:أمراًلتقولكنتإذا
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________



تدعمحججككانتإذامااسألوبسيطة.واضحةلغةباستخداماثنتينأوبسيطةجملةًتريدالرسالة؟تلكتدعمحججثلاثأفضلهيماالآن،
عنها.تبتعدأورسالتك
3-1الحجج

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

الثلاثةالأسئلةتوقعيهاجمونك.عندماخصومكيقولهماأوباستمرارالصحفيونيسألهفيمافكرعنها؟إجاباتإلىتحتاجالتيالأسئلةهيما
الأساسية.رسائلكعلىالضوءتسلطلهاوبسيطةواضحةإجاباتواكتبشيوعًاالأكثر
3-1الأسئلة

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

3-1الإجابات
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

السرديةالروايةصياغةأداةج:5الأداة
ودعوةالتفكيريمكنكالخامس.الفصلفيالرسائلوصياغةوالتأطير،المستهدفة،المجموعاتحولنقاشعلىبناءًالسرديةروايتكعلىاعمل

السردية.الروايةعليهالتستندالشخصيةتجاربهمواستخدامرواياتهملإخبارومناصريهالحزبأعضاء

القيم
تتواصلالذينالأشخاصوبعمقواسعنطاقعلىفيهايشعروالتيحجتكعليهاتنطويالتيالبسيطةالمعتقداتهيماقيمك؟هيما

معهم؟

الانتهاك
القيم؟انتهكواالذينالأشرارهممنللديمقراطية؟المناهضالنظامقبلمنالجميععليهايتفقالتيالقيمهذهتنتهككيف

الرؤية
ذلك؟إلىستصلكيفنجحت؟إذاالأمورستبدوكيفقيمك؟عكسإذاالعالميعملكيف

الأصوات
المجتمع؟فيالمختلفةوالأصواتالشموليةوحركتكحزبكيمثلكيف

التصويت
بها؟القيامالناسمنتطلبالتيالتحرّكاتمنسلسلةأوخاصتحرّكمنهلللتحرّك؟ودعوتكطلبكهوما

الأزماتأوقاتفيالاتصالقائمةد:5الأداة

الاحتياطيونالأعضاءالأساسيونالفريقأعضاءالدور

المدير
الأزماتوقتفيالاتصالاتمنسّق

الاسمالاسم

الاتصالالاتصال

العملياتمنسّق
الأمورتنظيمعلىوقادرملاحظاتمدوّن
بسرعة

الاسمالاسم

الاتصالالاتصال



الاتصالاتمسؤولو
الموادبصياغةيقومون

الاسمالاسم

الاتصالالاتصال

المنتسبونالخبراء
)مثلالأزماتفريقيدعمونخبراء

الأكاديميين(

الاتصالومعلوماتالأسماء

الأولىالعلنيةالاستجابةه:5الأداة

الهدف
تحقيقه؟نودّالذيما

المعلومات
نعرفه؟الذيما

التواصل
بشأنه؟التواصلنريدالذيما

حدّد

إطاراًارسم



مكّن

الأولىاستجابتكبعدو:5الأداة
أدناهالنموذجباستخدامالتالية،الخطواتعلىلتركزالأزماتفريقاجمع

المعرفة
الناس؟يعرفهالذيما

الشعور
به؟يشعرونالذيما

التحرّك
به؟يقومونالذيما

الحاليالوضع

دورنا



المتوخّىالوضع



6الملحق
التحوّللعمليةالسرديةالرواية:6الأداة
تنتهي،أنبمجردّمنها.كلعنقصيرةقصةبسرداوبترتيبها،وقم،6الفصلفيالموضحةالديمقراطيالتحوّلمنالستالمراحلتناول
الديمقراطية.إلىللانتقالخطتكبشأنالمواطنينلتطمئنإليهااللجوءيمكنكسرديةروايةلديكستكون

النظاممنتسوية

الوطنيةالوحدةحكومة

الدستورصياغة

الانتخابات

الحكومةتشكيل

الحكمانتقال


